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OHJE 
YKSITYISEN TERVEYDENHUOLLON PALVELUJEN TUOTTAJAN JA ITSENÄISEN AMMATINHARJOITTAJAN TOIMINTAKERTOMUS VUODELTa 2011
YLEISTÄ

Yksityisestä terveydenhuollosta annetun lain 10 §:n mukaan (689/2005) palvelujen tuottajan ja itsenäisen ammatinharjoittajan on annettava vuosittain toimintakertomus aluehallintovirastolle. Toimintakertomuksessa on ilmoitettava terveyden- ja sairaanhoidon palveluja koskevat toimintatiedot sekä henkilökunnan, toimitilojen ja toiminnan muutokset. Toimintakertomuksen antamisesta ja toimintakertomuslomakkeista säädetään Sosiaali- ja terveysministeriön yksityisestä terveydenhuollosta antamassa asetuksessa (7/2006). Toimintakertomusten tietoja käytetään aluehallintovirastojen valvontatehtäviin sekä Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) tilastotehtäviin. THL:n oikeus kerätä tilastotietoja perustuu Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittämiskeskuksen tilastotoimesta annettuun lakiin (409/2001) ja tilastolakiin (280/2004).

Toimintakertomuslomake on jaettu kahteen osaan. Toinen osa on tarkoitettu luvanvaraisen palvelujen tuottajan/toimintayksikön omaa henkilökuntaa ja sen toimintaa varten. Palvelujen tuottaja ei voi sisällyttää toimintakertomukseensa toisen palvelujen tuottajan toimintatietoja vaan jokainen yhtiömuotoinen palvelujen tuottaja (OY, AY ja KY) antaa oman toimintakertomuksensa. Toinen osa on itsenäisiä ammatinharjoittajia varten. Mikäli itsenäinen ammatinharjoittaja toimii luvanvaraisen palvelujen tuottajan toimitiloissa, voivat ammatinharjoittaja ja palvelujen tuottaja tehdä sopimuksen siitä, että palvelujen tuottaja ilmoittaa ammatinharjoittajien tiedot samalla lomakkeella. Tällöin toimintakertomuksessa yksilöidään (nimi ja henkilötunnus) ne itsenäiset ammatinharjoittajat, joiden toiminnan se sisältää. Omissa toimitiloissaan toimiva itsenäinen ammatinharjoittaja täyttää itse oman kertomuslomakkeen toimipisteittäin.

Lomake pyydetään palauttamaan aluehallintoviranomaiselle 29.2.2012 mennessä. Toimintakertomuslomake ja ohje ovat saatavissa myös osoitteesta www.avi.fi.
1. LOMAKKEEN TÄYTTÖ

Lomake tulee täyttää toimintayksiköittäin. Palvelujen tuottajan tunnuksena käytetään yritys- ja yhteisötunnusta (Y-tunnus). Palvelujen tuottajan ja toimintayksikön nimenä tulee käyttää kaupparekisteriotteen mukaista virallista nimeä. Itsenäisen ammatinharjoittajan tunnuksena käytetään nimeä ja henkilötunnusta.

Toimintatietoina ilmoitetaan terveydenhuollon palvelujen tuottajan/itsenäisen ammatinharjoittajan itse tuottama toiminta mukaan lukien muille palvelujen tuottajille myydyt palvelut. Ulkopuolisilta ostettuja palveluja ei sisällytetä omaan toimintaan.

2. OPTISEN ALAN (OPTIKKOLIIKKEET) TOIMINTAKERTOMUS

Optikkoliikkeet ilmoittavat vain tehtyjen näöntutkimusten määrän. Näöntutkimusten lukumäärä merkitään kohdassa 14. Muut palvelualat sarakkeeseen Käyntien lukumäärä. Lukumäärässä ovat mukana kaikki näöntutkimukset riippumatta siitä, johtiko tutkimus silmälasimääräykseen tai ei. Sarake Potilaiden lukumäärä jätetään täyttämättä. 
3. FYSIOTERAPIAN ASIAKKAAT JA KÄYNNIT (kohta 8)
Tässä kohdassa esitetään käyntien ja asiakkaiden määrä erikseen yksilöhoidossa ja ryhmissä.

Fysioterapiakäynteihin merkitään ne käynnit, jotka sisältävät fysioterapiahenkilöstön tekemää tutkimusta tai heidän antamaansa hoitoa tai neuvontaa (Fysioterapianimikkeistö 2007, Suomen Kuntaliitto). Työterveyshuollon fysioterapiakäyntien määrä merkitään erikseen.

Asiakkaiden lukumääräksi ilmoitetaan vuoden aikana hoidossa olleiden henkilöiden lukumäärä riippumatta heidän hoitojaksojensa määrästä (potilaiden lukumäärä = henkilötunnusten lukumäärä).

Apuvälinepalveluihin kirjataan niiden asiakkaiden lukumäärä, joille on tehty apuvälineen tarpeen määrittely, sovitus, luovutus, huolto tai on annettu sen käyttöön liittyvää neuvontaa ja opetusta.
4. MUUT AVOHOITOKÄYNNIT JA POTILAAT

Avohoitokäynnin tilastoinnin edellytyksenä on potilaan henkilökohtainen tapaaminen terveydenhuollon ammattihenkilön kanssa vastaanotolla tai potilaan luona. Käyntiä ei tilastoida avohoitokäynniksi, mikäli potilaalle tehdään käynnin aikana vain hoidollisiin tukipalveluihin kuuluvia tutkimuksia vaan nämä merkitään omaan kohtaansa.

Avohoitokäynnit eritellään palveluja antavan ammattitutkinnon mukaan. Jos potilas käy useamman henkilökunnan edustajan luona, käynti kirjataan sille, joka on pääasiallisesti vastuussa käynnistä.

Avohoitokäyntien kokonaismäärästä eritellään työterveyshuollon käynnit, joilla tarkoitetaan työterveyshuoltolain (1383/2001) 12 §:n ja 14 §:n mukaisia käyntejä (siis sekä lakisääteisiä että muita työterveyshuollon palveluja). Lisäksi ilmoitetaan työpaikkakäyntien määrä.

Potilaiden lukumääräksi ilmoitetaan vuoden aikana hoidossa olleiden henkilöiden lukumäärä riippumatta heidän hoitojaksojensa määrästä (potilaiden lukumäärä = henkilötunnusten lukumäärä).
ERIKOISLÄÄKÄRIKÄYNNIT (kohta 11)

Erikoislääkärikäynneistä ilmoitetaan käyntien ja potilaiden yhteismäärä ja käynnit ja potilaat eriteltynä erikoisaloittain. Psykiatristen ja mielenterveyspotilaiden määrä ja avohoitokäynnit ilmoitetaan omassa kohdassaan. Avohoitokäynnin aikana potilaalle voi antaa palveluja yksi tai useampi sairaanhoitolaitoksen henkilökuntaan kuuluva lääkäri, sairaanhoitaja, psykologi jne. 

Mikäli potilas käy saman käyntikerran aikana saman sairauden vuoksi useamman erikoisalan vastaanotolla, käynti ilmoitetaan sillä erikoisalalla, joka on päävastuussa käynnistä. 

Mikäli potilas käy saman käyntikerran aikana eri sairauksien vuoksi erikoisalan vastaanotoilla, tilastoidaan jokainen käynti erilliseksi avohoitokäynniksi ao. erikoisalojen mukaan. Potilaiden lukumääräksi ilmoitetaan vuoden aikana hoidossa olleiden henkilöiden lukumäärä riippumatta heidän hoitojaksojensa määrästä(potilaiden lukumäärä = henkilötunnusten lukumäärä).
5. PSYKIATRISTEN POTILAIDEN MUUT KUIN YKSILÖKÄYNNIT (kohta 12)
Psykoterapiaa antavat erillisen psykoterapiakoulutuksen suorittaneet henkilöt, jotka voivat peruskoulutukseltaan olla esim. psykologeja, psykiatreja, erikoissairaanhoitajia, sosiaalityöntekijöitä tai teologeja. Psykoterapeutti-nimitystä saa käyttää itsestään ainoastaan henkilö, joka on saanut psykoterapeutin nimikesuojauksen Terveydenhuollon oikeusturvakeskukselta.

Perhekäynti on lääkärin tai muun hoitohenkilökunnan luo tehty käynti, jossa hoitoon osallistuu potilaan lisäksi hänen perheensä jäseniä. Lomakkeella ilmoitetaan perheen käyntien määrä.

Ryhmäkäynneissä ilmoitetaan lääkärin tai muun hoitavan henkilön luona käyneen ryhmän jäsenten hoitokäyntien määrä.

PSYKIATRINEN PÄIVÄSAIRAANHOITO JA MUUT HOITOMUODOT

Päiväsairaanhoitoon tilastoidaan päiväsairaanhoitopaikalla annettu potilaan hoitosuunnitelmassa sovittu hoito, jonka kesto on korkeintaan 15 tuntia vuorokaudessa. Hoidossa olevien henkilöiden hoitopäivät (osastolla olopäivät) vuoden aikana ilmoitetaan ns. nettohoitopäivinä ts. saapumis- ja lähtöpäivä lasketaan yhdeksi päiväksi.

Potilaiden lukumääräksi ilmoitetaan vuoden aikana hoidossa olleiden henkilöiden lukumäärä riippumatta heidän hoitojaksojensa määrästä (potilaiden lukumäärä = henkilötunnusten lukumäärä).

6. HOIDOLLISET TUKIPALVELUT (kohta 15)
Laboratoriotutkimukset on lueteltu laboratoriotutkimusnimikkeistössä (Laboratoriotutkimusnimikkeistö 2006, Suomen Kuntaliitto). Uusin laboratoriotutkimusnimikkeistö löytyy THL:n koodistopalvelimelta osoitteesta http://www.thl.fi/koodisto. Tilastoinnissa noudatetaan niitä ohjeita, jotka nimikkeistössä on annettu. Laboratoriotutkimuksiin tilastoidaan tutkimukset, jotka lääkäri, muu terveydenhuollon ammattihenkilö tai muu viranomainen on pyytänyt tehtäväksi. Tilastoitavaan tutkimukseen sisältyy tutkimusmääräys, näytteenotto ja tutkiminen sekä vastaus. Erikseen tilastoidaan muualle tutkittavaksi lähetyt näytteenotot. Tilastoon ei ilmoiteta ns. "vieritestejä" eli erilaisia pikakokeita yms., jotka otetaan ja tutkitaan laboratorioyksikön ulkopuolella (esim. virtsatestit, verensokeri, CRP, raskaustestit, streptokokkitestit ym.). 

Radiologinen tutkimus on toimenpidekokonaisuus, jolla ihmisen terveydentilaa selvitetään radiologisin keinoin ja joka esiintyy radiologisten tutkimusten nimikkeistössä (Radiologinen tutkimusnimikkeistö, Suomen Kuntaliitto 2003).  Uusin radiologinen luokitus löytyy THL:n koodistopalvelimelta osoitteesta http://www.thl.fi/koodisto. Tilastoinnissa noudatetaan niitä ohjeita, jotka nimikkeistössä on annettu.

7. SAIRAALAT JA KUNTOUTUSLAITOKSET (kohta 16)
Sairaaloiden sairaansijat eritellään erikoisaloittain. Sairaansijojen määräksi ilmoitetaan vuoden aikana keskimäärin käytössä olleet sairaansijat. Kuntoutuslaitostoiminnassa tilastoidaan hoitopaikkojen ja kuntoutusjaksojen määrä. Kuntoutusjakso tarkoittaa terapia- ja kuntoutuspalveluista koostuvaa, kuntoutussuunnitelmaan perustuvaa kuntoutusjaksoa.

8. HENKILÖKUNTA (kohta 18)
Henkilöstömäärä ilmoitetaan tilastovuoden lopun tilanteen mukaisena ja eritellään kokopäivätoimiseen ja osa- aikatoimiseen henkilöstöön. Osa-aikaiseen henkilökuntaan luetaan alle 30 viikkotuntia työskentelevät. 
Työterveyshuollon täydennyskoulutusta saaneet ovat ne lääkärit ja terveydenhoitajat, jotka ovat saaneet työterveyshuoltolain (1383/2001) 3 §:n 4 kohdan ja valtioneuvoston asetuksen (1484/2001) 16 ja 17 §: n mukaisten työterveyshuollon koulutuksen. 
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