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1. YLEISKATSAUS

Ita-Suomen l&&ninhallituksen tygjarjestys on uusittu ja otettu kayttoon
1.1.2006 lukien.

Johtoryhma on maaherran johdolla kéasitellyt peruspalvelujen arviointiraportin.
Raportti julkistettiin samanaikaisesti Mikkeliss&, Kuopiossa ja Joensuussa
pidetyissa tiedotustilaisuuksissa, joissa l&&nin paéaviestimet olivat paikalla.
Uutisjuttujen liséksi raportti ja siiné esilla olevat asiat ovat antaneet aiheita
mm. lukuisiin paakirjoituksiin alueen viestimissa.

Maaherran johdolla on jarjestetty laaja seutukuntien edustajien
tapaamiskierros.

Laaninhallitus siirtyi sisaasiainhallinnon palvelukeskuksen (Palke) asiakkaaksi
1.1.2006. Toiminta on vaatinut molemmilta osapuolilta opettelua ja uusia
menettelytapoja. LA&ninhallituksen osalta siirtymakautta leimaa liséksi se, etta
merkittava osa la&aninhallituksen Joensuun yksikon talous- ja
henkilostoyksikon henkilostosta siirtyi Palken palvelukseen. Lisaksi yksikossa
tapahtui muita henkilostomuutoksia. Yksikon tyénjakoa onkin tarkistettu
kevaan aikana ja tama tyo jatkuu edelleen.

Ita-Suomen laaninhallituksessa on kaynnistetty tyo prosessilahtéisen
toimintatavan edistdmiseksi. Pilottina on ollut laaninhallituksen sosiaali- ja
terveysosasto, joka on valmistellut oma-aloitteisesti omaa
prosessiorganisaatiomalliaan jo parin vuoden ajan. Organisaatiomallissa on
nyt edetty vaiheeseen, jossa osaston prosessit on maaritelty ja
prosessienomistajat on nimetty. Sosiaali- ja terveysosasto siirtyy
prosessiorganisaatiomalliin asteittain syksyn 2006 aikana.

Yhteiset palvelut — tulosalueella on myds kaynnistetty prosessilahtbisen
toimintatavan valmistelu. Tulosalueella on kayty keskustelua sen prosesseista
ja opiskeltu prosessien periaatteita. Prosessien maarittely kaynnistyy
todenteolla syksylla 2006. Laaninhallitus on antanut lausunnon SM:n HAKE —
tyoryhman ehdotuksesta la&dninhallitusten hallinto-osastojen organisoimiseksi.
Laaninhallitus ei pida tyéryhman ehdotuksia sellaisenaan
toteuttamiskelpoisina.

Laaninhallitus on jatkanut tuloskorttipohjaista tulostavoitteiden asettamista ja
niiden toteutumisen seurantaa. Tuloskortit vaativat kehittamisty6ta, johon
palataan syksylla la&ninhallituksen johdon strategiapaivilla.

Laaninhallituksen Mikkelin ja Joensuun toimitiloja on remontoitu parin vuoden
ajan. Remontit on nyt saatettu loppuun kummassakin toimipaikassa.

Kuopion seudun maistraatti ja Yl&-Savon maistraatti yhdistyivat 1.3.2006
lukien. Maistraattien yhdistyminen toteutui sujuvasti hyvassa yhteistyossa
maistraattien henkildston kesken. Laaninhallitus valmistautuu seuraavaksi
tukemaan 1.1.2007 tapahtuvaa Mikkelin maistraatin ja Savonlinnan
maistraatin yhdistymista. Laaninhallitus asettaa tydoryhman tukemaan Etela-



Savon maistraattien yhdistymista. Etela-Savon maistraattien yhdistymisen
ennakoidaan olevan Pohjois-Savon maistraattien yhdistamista vaikeampi
prosessi.

Laaninhallitus on tehnyt 4.9.2006 paatokset jo yhdistyneiden ja viela
yhdistyvien maistraattien nimiksi 1.1.2007 lukien. Nimet muuttuvat
maakuntapohjaisiksi.

Laaninhallituksen poliisiosasto ja yhteiset palvelut —tulosalue ovat yhdessa
hakeneet valtiokonttorilta kaiku-rahaa kihlakunnanvirastojen osastopaallikéille
ja erillisvirastoina toimivien poliisilaitosten ja maistraattien paallikdille seka
poliisin yhteisten yksikoiden paallikdille kohdennetun kehittamishankkeen
saamiseksi. Hankkeen teemana on johtajan oma jaksaminen muuttuvassa
organisaatiossa. Hanke kaynnistyy 14.9.2006 ja paattyy vuoden 2007
lopussa.

Kokonaisuutena arvioiden Itd-Suomen ladninhallituksen toiminta vuoden 2006
aikana on sujunut suunnitelmien mukaisesti.

2. TULOSTAVOITTEIDEN SAAVUTTAMISEN TILANNE

Laaninhallitusten yleishallinnollisia strategiset painopisteitd koskevien
tulostavoitteiden saavuttaminen on raportoitu tama asiakirjan liitteessa 1. Ohessa on
esitetty sisdasiainministerion ja Itd-Suomen laaninhallituksen kanssa
tulossopimuksessa sovitut tulostavoitteet ja niitd koskeva valitulosarvio.

Tavoite: Tietoturvallisuusraportointia kehitetadn SM:n hallinnonalalla
sovittujen yhteisten kaytantdjen mukaisesti. Suoritetaan
tietoturvallisuuden riskikartoitus. Henkiloston tietoturvallisuusvalmiuksia
lisatdan tietoturvakoulutuksen ja tietoiskujen avulla. LA&ninhallitusten
tietoturvallisuuteen liittyvia tehtavia keskitetaan.

Toteuma: Sisaasiainhallinnon tietoturvallisuusraportointi (4 raporttia vuodessa)
on otettu kayttoon. ISLH on tehnyt yhteisten kaytantéjen mukaiset
tietoturvallisuusraportit. LAdnien raporteista on koottu (ESLH) la&ninhallitusten
yhteiset tietoturvallisuusraportit, jotka on toimitettu SM:66n. ISLH:n
tietoturvallisuuden riskikartoitus on suoritettu. Tietoturvallisuuteen liityvaa
tietoturvakoulutusta ja tietoiskuja ei ole jarjestetty. Opastusta on annettu
sahkdpostitiedottamisena. Laaninhallitusten tietoturvallisuuteen liittyvien
tehtavien organisoimisesta ja mahdollisesta keskittdmisestéa neuvotellaan.

Tavoite: IP -puhejarjestelman kayttdonottoa selvitetadn yhdessa muiden
[aaninhallitusten kanssa.

Toteuma: ISLH:ssa toimii puhelinuudistustyéryhma. IP-puhejarjestelman
kayttoonottoa selvitelldan edelleen yhdessad muiden la&ninhallitusten ja
operaattorin kanssa. Aikataulut venyvat. Kayttbonotto tapahtunee aikaisintaan
vuonna 2008.



Tavoite: Verkkopalveluja kehitetdan laaninhallinnon
verkkopalvelustrategian mukaisesti yhdessa muiden laaninhallitusten
kanssa.

Toteuma: Verkkopalveluja on kehitetty ja kehitetdan edelleen yhdessa muiden
laaninhallitusten kanssa la&ninhallitusten verkkopalvelustrategian mukaisesti.

Tavoite: Laaninhallitus laatii strategisen henkiléstésuunnitelman, joka
ylettyy vuoteen 2011 saakka. Henkilostosuunnitelmassa otetaan
huomioon tuottavuushankkeet.

Toteuma: Laaninhallitus on laatimassa strategista henkiléstésuunnitelmaa ja
sen on tarkoitus valmistua 30.10.2006 mennessa SM:n jatkaman madaraajan
mukaisesti. Suunnitelmaan sisaltyvat myos maistraatteja ja
kihlakunnanvirastojen yhteista henkilostba koskevat suunnitelmat.

Tavoite: Laaninhallitus valmistautuu diaarijarjestelman muutokseen
ASSiIsta ASDOon vuoden 2007 alkupuolella. Laaninhallitus vastaa
valtakunnallisesti yhdessé Etela-Suomen laaninhallituksen kanssa
tietosisallon méaarittelysta ja koulutuksen jarjestamisesta.

Toteuma: Laaninhallitus on ollut aktiivisesti mukana asiankasittely- ja
dokumentinhallintajarjestelman (ASDO) kehittdmishankkeessa. Hankkeen
puitesopimusneuvottelut ovat parhaillaan kdynnissa ministerién ja toimittajan
valilla. Jarjestelman toteuttamiseksi tarpeellinen maarittelytyd on aloitettu
laaninhallituksessa. Laaninhallitus on ryhtynyt valmistautumaan myos tietojen
siirtoon ASSI-jarjestelmasté tulevaan ASDOon.

Tavoite: Laaninhallitus toteuttaa Kaiku-kehittamishankkeen Tyo6n ilo-
elaman laatu, jonka tavoitteena on saada vakiinnutettua
tyohyvinvointitoiminta osaksi l[adninhallituksen normaalia toimintaa
erityisesti esimiesten vastuuta korostamalla. Kaiku-hanke loppuu vuoden
2006 aikana. Hanketta toteutetaan osasto- ja yksikkdkohtaisena
toimintana. Laaninhallituksen ikdohjelma laaditaan ja loput
kehittamishankkeeseen liittyvat tilaisuudet toteutetaan.

Toteuma: Laaninhallituksen osastot ja yksikot ovat jarjestaneet omien
tarpeidensa pohjalta ty6hyvinvointiin liittyvaa koulutus- ja kehittamistoimintaa.
Osa osastoista on jo saanut toteutettua Kaiku-hankkeeseen liittyvét tilaisuudet,
loput osastot vievat omat kehittamisprojektinsa paatokseen vuoden loppuun
mennessa. Kevaalla jarjestettiin koko henkilokunnalle tyoviestintaan liittyvaa
valmennusta, jota jatketaan viela vuoden lopussa yhdella paivalla.

Ikdohjelmaan liittyneen ikakyselyn tulokset on analysoitu ja kasitelty
johtoryhméassa.

Esimiehille jarjestetdadn valmennusta tyohyvinvoinnin edistamisesta. lan
perusteella eldkkeelle jaavia valmennetaan tulevaan tilanteeseen. Koko
henkilostdlle esitellaan kehityskeskusteluista saatu palaute ja
kehityskeskusteluja koskevat tarkistetut suositukset.



Tavoite: Laaninhallituksen strategiaty6ta kehitetdan sovittamalla yhteen
ohjaavien viranomaisten eri osastoja koskevat tulostavoitteet seka
ladninhallituksen oman toiminnan strategiset painopisteet.

Toteuma: Laaninhallituksen strategiaty0 ei ole edennyt toivotusti kevaan 2006
aikana. Strategiatydhon panostetaan syksylla jarjestettavilla laaninhallituksen
johdon strategiapaivilla.

Kansainvalisen yhteistyon kehittaminen

Tavoite: Laaninhallitus toimii yhteyksien luojana ja yllapitajana seka
edistaa alueellista verkottumista erityisesti Venajan ja muiden
lahialueiden seka Kiinan kansantasavallan alueiden kanssa.

Toteuma: Laaninhallitus on jarjestanyt ja koordinoinut Kiinan ystavyysseuran
eri maakuntien ryhman asiantuntijavierailun toukokuussa Helsingissa (KTM,
SM, OPM ja Etela-Suomen laaninhallitus, Kiinan suurldhetysto) seka Ita-
Suomessa Kuopiossa ja Mikkelissa.

Lisaksi on jarjestetty Hebein maakunnan yritysdelegaation seka hallinnon
poliittisen sihteerin johtaman ryhman asiantuntijavierailu, jonka yhteydessa
Kuopion Teknia jarjesti B2B-seminaarin. Muita kiinalaisia asiantuntijaryhmia on
organisoitu kontaktoimaan Itd-Suomeen; Zhejiangin yritysten ryhma ja
syyskuussa ystavyysalueen Henanin yliopistojen edustajat.

Tavoite: Laaninhallitus kehittaa tiedonvalitysta ja asiantuntijayhteistyota
ensisijaisesti omillatoimialoillaan ja edistdd viranomaisten seka muiden
toimijoiden valistd vuoropuhelua muun muassa lahialueella.

Toteuma: Laaninhallitus on koordinoinut yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen
Aasia-strategian laatimista.

Suomalais-venalaisesta kulttuurifoorumitoiminnasta on tiedotettu mm.
kolmessa eri tilaisuudessa. Lisdksi on avustettu foorumiin osallistujia.
Kulttuurifoorumiin osallistuu 31 edustajaa Ita-Suomesta.

Sosiaali- ja terveysalan Vengja-yhteistydssa on valmisteltu Naapuruus-
verkostoseminaaria lokakuulle Karjalan ladketiedepdivien yhteyteen.

Sisainen tarkastus

Tarkastukset
1. OPM:n hallinnonalan vuodelle 2006 delegoimien ESR:n ja EAKR:n
rahoituksella rahoitettujen la&ninhallituksen hallinnoimien hankkeiden
tarkastuksista on vuoden ensimmaisella vuosipuoliskolla tehty 50 %.
2. Tiliviraston taloussaannon ja sisaisen tarkastuksen
ohjesaanndénmukaisia tilinpidon ja varainhoidon vuositarkastuksia on
vuoden ensimmaisell& vuosipuoliskolla tehty 10 %.



3. Sisaisen valvonnan toimivuutta on varmistettu tarkastamalla tiliviraston
sisaisia maarayksia ja ohjausasiakirjoja.

4. Ennalta arvaamaton tarkastustehtava: V. 2006 alussa kaynnistyi
alustava selvitystyo virka-aseman vaarinkayttoepailyn selvittdmiseksi.
Tahan mennessa on koottu aineistoa ja tyo jatkuu.

3. HENKILOSTOKATSAUS

Ita-Suomen la&ninhallituksessa tyoskenteli 1.9.2006 vakinaisessa virassa 204
henkil6&a seka maaraaikaisessa virkasuhteessa 26 henkilda. Luvuissa ei ole
otettu huomioon tydllistettyja eika harjoittelijoita.

Sisaasiainministerion hallinnonalan tuottavuusohjelmaan pohjautuvat Ita-
Suomen laaninhallitukselle asetetut 13 henkildtyévuoden vahennystavoitteet
vuodelle 2006 saavutetaan. Asetettu 13 htv:n vdhennys koostuu yhdeksasta
sisdasiainhallinnon palvelukeskukseen siirtyneesta henkilosta, kolmesta
elakaitymisen vuoksi vapautuneen viran tayttamatta jattamisesta seka yhdesta
laaninhallituksen palveluksesta eronneen henkilon viran tayttamatta
jattamisesta. Palvelukeskukseen siirtyneista kahdeksan tyéskenteli talous- ja
henkilostohallinnon tehtavissa. Yksi siirtyneisté oli kilpailu- ja
kuluttajaosastolta.

Ita-Suomen l&aaninhallitus siirtyi palvelukeskuksen asiakkaaksi 1.1.2006
lukien. Talous- ja henkildstohallinnon tehtdvien ensimmaisen vaiheen
tehtavien siirrosta vapautui palkanlaskennan tehtavista osastosihteeri, joka
siirrettiin sosiaali- ja terveysosastolle toimeentulotuen maksatustehtaviin.
Henkiloilta, joiden tehtavista osa siirtyi palvelukeskukseen, tehtavékuvaa on
taydennetty olemassa olevilla tehtavilla.

Yhteiset Palvelut —tulosalueella viestinta- ja kehittdmisyksikdssa on hoidettu
Rom Equal -projektiin liittyvat tehtavat, jotka siirtyvat hoidettavaksi sosiaali- ja
terveysosastolla romaniasioihin palkatun suunnittelijan viran perustamisen
yhteydessa.

Sosiaali- ja terveysosastolle tulevien kantelujen seka tuoteturvallisuusasioiden
kasittelyd on nopeutettu palkkaamalla molempiin tehtaviin juristit
maaraaikaisiin virkasuhteisiin.

Sivistysosastolla on ollut palkattuna EU-rakennerahastotehtavissa virkamies,
jonka palkkaus on maksettu l[aaninhallituksen toimintamenomomentilta.
Virkasuhde paattyy vuoden vaihteessa. Osasto harkitsee ko. viran tehtavien
vakinaistamista.



4. LAANINHALLITUKSEN TALOUS

Laaninhallituksen toimintamenomomentin maararahan kaytto ja sen arvioitu
riittdvyys vuonna 2006 on esitetty oheisessa taulukossa.

5. MAISTRAATTIEN KEHITTAMISEN VASTUUALUE

Maistraattien kehittamisen vastuualueen tulostavoitteiden saavuttamisen
tilanne on esitetty liitteessa 4.



Laaninhallituksen toimintamenot talousarviotili 26.05.21.1

Menojen
Toteutuma Toteutuma Toteutuma Toteutuma lisays / Arvio  7-
1-6/2003 1-6/2004 1-6/2005 1-6/2006 vahennys(-) % 12/2006 Arvio 2006
Investoinnit 14 469 32591 14 627 0 -14 627 -100,0 % 20 000 20 000
Aineet ja tarv. 198 352 191 167 154 292 178 795 24 503 15,9 % 180 000 350 000
Henkilostokulut 4024 324 4183141 4431723 4363271 -68 452 -15% 4676 729 9 040 000
Vuokrat 609 249 611 090 599 823 702 341 102 517 17,1 % 740 000 1442 341
Palvelujen ostot 444 155 348 955 368 483 300 388 -68095 -185% 399612 700 000
Muut kulut 164 714 180 599 218 661 173 109 -45553 -20,8% 226891 400 000
Rahoituskulut 1054 49 136 342 206 1512 % 58 400
Satunnaiset kulut 6 50 12 000 12 000 0 0,0 % 1000 13 000
Kulut verot/pakoll.m 4011 4011 989 5 000
Kulut yhteensa 5456 324 5547642 5799746 5734257 -65 489 -1,1 % 6 245279 11 970 741
Tulojen lisays/
vahennys(-)
Liiketal.tuotot 37 199 36373 3 666 2903 -764  -20,8 % 3097 6 000
Julkisoik.tuotot 284 042 369 001 517 783 532 782 14 999 29% 167 218 700 000
Maks.toim.til. poistot -790 -84 -1147 -168 979 -853% -32 -200
Vuokrat ja kayttok 15 263 3846 1090 1760 670 61,5 % 1240 3 000
Muut toiminnan tu 35 260 31199 6 784 7613 828 12,2 % 4387 12 000
Rahoitustuotot 103 209 171 3059 2888 1688,9 % 941 4 000
Sisdiset tuotot 6 361 1639 8 000
Tuotot yhteensa 371076 440543 528 348 554 309 25961 49% 178 491 732 800
Nettokayttd 5 085 248 5107099 5271398 5179948 -91 451 -1,7 % 6 066 788 11 237 941
tilanne 30.6. arvio koko vuosi

Kulut 5734 257 11 970 741

Tuotot 554 309 732 800

Nettokayttd 5179 948 11 237 941

Maaréarahat:

*siirtynyt eré 1194 000

*kehys 10 440 000

*rikosas.sov 74 000

Jaljella 6 528 052 470 059




6. MAISTRAATIT JA KIHLAKUNNANVIRASTOT

Ita-Suomen [aanin maistraattien osalta ministeriossa on tayttélupahakemus
yhden viran vakituista tayttoa varten. Kyseessa oleva virka on talla hetkella
laaninhallituksen luvalla taytetty kahdeksi kuukaudeksi. Kuopion seudun
maistraatissa on virkavapauksien vuoksi maaraaikainen tehtavien hoitoketju.
Yla-Savon ja Pielisen-Karjalan maistraattien paallikdiden virat lakkautetaan.
Kahta lakkautettavaa virkaa vield haetaan.

Ita-Suomen laanin kihlakunnanvirastoissa on tuottavuusohjelman mukainen
henkilomaaratavoite toteutunut. Mikkelin kihlakunnanvirastosta lakkautetaan
yksi toimistosihteerin vaativuustason 1 virka. Kihlakunnanvirastoissa ei ole
ollut tarvetta tayttaa virkoja vakinaisesti tai maaraaikaisesti.

Maistraattien ja kihlakunnanvirastojen toimintamenomomentin maéararahan
kaytto ja sen arvioitu riittavyys vuonna 2006 on esitetty oheisissa taulukoissa.

Maistraattien strategisia painopisteitd koskevien tulostavoitteiden
saavuttamien on esitetty oheisessa liitteessa 2.

Kihlakunnanvirastoille asetetut tulostavoitteet ja niitd koskeva valitulosarvion
on esitetty ohessa.

Tavoite: Kihlakunnanvirastojen asiakaspalvelut palvelutoimistoissa ja
palvelupisteissa jarjestetaan paasaantoisesti yhteispalveluna
huomioiden sdhkoisen yhteispalvelun tuomat mahdollisuudet.

Toteuma: Juvan kihlakunnanvirasto on neuvotellut Sulkavan, Joroisten ja
Rantasalmen kuntien kanssa yhteispalvelun perustamisesta. Myds Puumalan
kunnan kanssa on neuvoteltu yhteispalvelun puhelinkeskuksen hoidosta.
Savonlinnan kihlakunnanvirasto neuvottelee Punkaharjun kunnan ja
Varkauden kihlakunnanvirasto Leppéavirran kunnan kanssa
yhteispalvelupisteiden perustamisesta syksyn aikana. Koillis-Savon
kihlakunnanvirasto on neuvottelut Kaavin kunnan kanssa
yhteispalvelusopimuksen laajennuksesta.

Mikkelin kihlakunnanvirasto ja Kela kaynnistavat Pertunmaalla
yhteispalvelupisteen 1.12.2006. llomantsin kihlakunnanvirasto ja
Rajavartiolaitos ovat solmineet yhteispalvelusopimuksen, jonka mukaan
palveluja tullaan antamaan yhteisessa yhteispalvelupisteessa
kihlakunnanviraston tiloissa.

Sisaasiainministerion yhteispalvelun tehostamishanke on valinnut piloteiksi
Ita-Suomen laanistd Mantyharjun ja Juvan. Etela-Savon alueella kaynnistyy
syksylla pilottihanke yhteispalvelun kehittamiseksi, jonka vet&jana toimii Etela-
Savon maakuntaliitto. Piloteiksi on valittu Heinavesi, Savonranta, Mikkeli ja
Juva.

Tavoite: Laaditaan selvitys kihlakunnanvirastojen eri yksikdiden
tarpeista ja mahdollisuuksista sijoittua yhteen toimitilaan ja samoihin



toimitiloihin muiden valtion paikallishallintoviranomaisten kanssa.
Selvityksessa huomioidaan valtion toiminnalliset, valtion
kokonaistaloudelliset ja muut taloudelliset nakokohdat ja vaikutukset.

Toteuma: Valtion paikallishallinnon toimitilat on kartoitettu kihlakunnittain.
Katso liite 3.

Tavoite: Kihlakunnanviraston talous- ja henkildstohallinnon tehtavia
organisoidaan sisdasiainministerion ja oikeusministerion
hallinnonaloille perustettavien palvelukeskusten tehtaviksi. Sen liséksi
selvitetdan muiden tukipalveluiden tehostaminen osana valtionhallinnon
tukipalvelujen jarjestamista.

Toteuma: Palvelukeskukselle siirtyneet 1. vaiheen talous- ja
henkilostohallinnon tehtavat on tuottanut Itd-Suomen laanissa laaninhallitus,
joten palvelukeskuksella ei ole juurikaan vaikutusta kihlakunnanvirastoille.
Kihlakunnanvirastoissa ei ole puhelinvaihteen hoitoa lukuun ottamatta sellaisia
tehtavia, joita voisi siirtaa palvelukeskuksen tehtaviksi.

Muut tulostavoitteet

Juvan kihlakunnanviraston Juvan toimitilojen putkatilojen vastaanotto on
uusittu. Myds muita korjaustoimenpiteitd on vireilla. Koillis-Savon
kihlakunnanviraston Juankosken toimitilojen palvelupéivystyksen
saneerauksen suunnittelu on aloitettu. Suunnitelma ja kustannusarvio
valmistuvat syyskuun alussa. Nurmeksen kihlakunnanviraston Nurmeksen
poliisilaitoksen toimitilojen turvallisuutta on parannettu rakenteellisesti, osittain
laitehankinnoin seka toimintatapojen muutoksella ja koulutuksella. Mikkelin
kihlakunnanvirasto on tehnyt hankesuunnitelman Mikkelin toimitilan remontista
ja kartoittanut jopa mahdollisuutta uuden rakennuksen tekemiseksi. Yla-Savon
kihlakunnanviraston Kiuruveden ja Lapinlahden palvelutoimistojen toimitiloja
on supistettu vastaamaan nykyisen henkilostomaaran tarvetta. Senaatti-
kiinteistot on kaynnistanyt kokonaisvaltaisen selvityksen Savonlinnan
kihlakunnanviraston toimitilojen osalta. Varkauden kihlakunnanviraston
kiinteistosséa ei ole voitu kaynnistaa kulunvalvonnan ja muun
toimitilaturvallisuuden edellyttamia toimenpiteita eika ilmastointijarjestelman
uusimista.

Kahdeksan kihlakunnanvirastoa kuuluu VolP — jarjestelm&n piiriin. Yla-Savon
kihlakunnanvirasto hoitaa Mikkelin, Savonlinnan, Pieksdméaen, Varkauden
seka sisdasiainhallinnon palvelukeskuksen Joensuun toimipisteen
puhelunvalityksen.
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Rekisterihallinnon toimintamenot talousarviotili 26.06.21

Menojen
Toteutuma Toteutuma Toteutuma Toteutuma lisays/
1-6/2003 1-6/2004 1-6/2005  1-6/2006  vahennys(-) %

Investoinnit 1452 9229 8 038 0 -8 038 -100,0 %
Aineet ja tarv. 40 416 57 360 36 947 29521 -7426 -20,1%
Henkilostokulut 1672997 1696156 1841674 1761963 -79 711 -4,.3%
Vuokrat 94 322 93 525 94 932 98 211 3279 3,5%
Palvelujen ostot 78 986 87 992 102 853 93516 -9 337 -9.1%
Muut kulut 35083 30 467 44 620 35 066 -9555 -21,4%
Rahoituskulut 0 0 0 1 1

Satunnaiset kulut 0 0 0 1671 1671

Kulut yhteensa 1923256 1974730 2129065 2019948 -109 117 -5,1 %

Tulojen lisays/
vahennys (-)

MPL/Liiketal.tuotot 32838 37772 36 129 35 605 524 -15%
MPL/Julkisoik.tuotot 382 205 393 935 468 776 479 300 10 524 22%
Erillislaki/liik.tal.suor. 375 1364 1182 950 -232  -19,6 %
Erillislaki/julk.oik.suor. 61 875 66 229 74 051 69 602 4449  -6,0%
Maks.toim.til.poistot -433 -4 632 -1 386 -2 626 -1240 894 %
Muut toiminnan tu 56 587 63 406 74 016 72 341 -1675 -23%
Rahoitustuotot 410 460 913 608 -305 -334%
Sisdiset tuotot 605 605

Tuotot yhteensa 533 857 558 534 653 680 656 384 2705 0,4 %
Nettokayttod 1389399 1416196 1475385 1363564 -111821 -7,6%
Tot. koko vuosi 2798283 2743069 2913840 2727128

Prosenttia 6/12 49,65 51,63 50,63 50

Kéaytettavissa 2932 027

* kehys 2811000

* siitomaararaha 121 027

Siirtyvaa eran arvio 204 900
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Kihlakunnanviraston yhteiset toimintamenot talousarviotili 26.07.21

Toteutuma Toteutuma Toteutuma Toteutuma

Menojen
lisays/

1-6/2003 1-6/2004 1-6/2005 1-6/2006 vahennys(-) %

Investoinnit 7102 36 139 24 034 10553 -13481 -56,1 %
Aineet ja tarv. 196 496 182 660 261 883 227 705 -34177 -13,1%
Henkildstokulut 311 123 316 133 345810 306 602 -39208 -11,3%
Vuokrat 1427047 1435034 1859 294 1894 615 35321 1,9%
Palvelujen ostot 503 912 489 529 502 814 410 011 -92803 -18,5%
Muut kulut 12 417 15402 15 313 14 031 -1282 -84%
Rahoituskulut 125 110 153 291 138 90,0%
Satunnaiset kulut 0 7 0 0 0

Kulut verot 1088 1088

Sisdiset kulut 533 533

Kulut yhteensé 2458222 2475014 3 009 301 2 865 429 -143872 -48%

Tulojen lisays/
vahennys (-)

MPL/Liiketal.tuotot 0 0 0 0 0
Maksull.toim.til.poistot 0 -382 0 0 0

Vuokrat ja kayttokorv. 0 0 770 240 -530 -68,8 %
Muut toiminnan tu 1047 10583 459 700 241 52,6 %
Rahoitustuotot 0 0 500 0 -500 -100,0 %
Satunnaiset tuotot 8

Tuotot yhteensa 1047 10 201 1729 948 -781  -452 %
Nettokayttod 2457 175 2464814 3007 572 2 864 481 -143091 -48%
Tot. koko vuosi 4808 458 5378 397 5944 654 5728 962

Prosenttia 6/12 51,10 45,83 50,59 50

Kéaytettavissa 6 031 528

Siirtyvéa eran arvio 302 566
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Liite 1

LAANINHALLITUSTEN YLEISHALLINNOLLISET STRATEGISET PAINOPISTEET
SEKA TULOSTAVOITTEET 2006

Strateginen tavoite 1

Laaninhallitusten Alueiden toimintaedellytysten Toteuma
painopisteet 2006 | kehittaminen toimijoiden

—2010 yhteisty6ta edistamalla

Toimenpiteet, 1. Alueellista yhteisty6td on edis- | 1

keinot ja tavoitteet

tetty.
Laaninhallitusten kesken on
jaettu hyvan kaytannon
kokemuksia.
Alueviranomaisten tapaamisia
on jatkettu.

2. Ylikunnallista yhteisty6ta on
edistetty.
Kunta- ja
palvelurakenneuudistuksen
valmisteluun on aktiivisesti
osallistuttu ja tuettu
ylikunnallista yhteistyota.

- ISLH on tehnyt yhteisty6tda muiden [aaninhallitusten kanssa peruspalvelujen arviointiraportin
kokoamisessa ja sisallon kehittdmisessa. Samoin yhteistyota on tehty laaninhallitusten yhteisten internet-
sivujen kehittamiseksi (verkkoasioinnin ohjausryhma)

- ISLH on jarjestanyt kevatkaudella kaikkien aluehallintoviranomaisten tapaamiset maakunnittain, yhteensa
kolme tapaamista maaherran johdolla. Syyskaudella jarjestetaén toinen tapaamiskierros.

- ISLH on jarjestanyt Itd-Suomen TE-keskusten ja maakuntakeskuskaupunkien johdon yhteiset
neuvottelupaivat maaherran johdolla.

2

- ISLH on osallistunut seutukuntayhteistyon edistamiseen. ISLH jarjesti maaherran johdolla kevaan kaikissa
seutukunnissa kuntien edustajien tapaamiset, joissa kaytin |api peruspalvelujen arvioinnin lisdksi myos
Paras-hanke ja ylikunnallinen yhteisty®. Tilaisuuksia oli yhteensa 12. Tilaisuuksiin osallistuivat
l[aaninhallituksen edustajien lisaksi kuntien keskeiset luottamus- ja virkamiehet. Tilaisuuksiin osallistui
yhteensa 315 henkil6a, joista 202 oli kuntien tai seutukuntien edustajia.

- HARVA-raportti on ISLH:n osalta valmistunut

- ISLH on kannustanut seutukuntia yhteisty6hon ja ollut mukana yhteisty6ta edistavissa neuvotteluissa

- laanin alueella on kaksi suurta kuntaliitosasiaa saatu paatokseen (Mikkeli — Haukivuori ja Pieksanmaki -
Pieksdanmaa)

- Ymparistéterveydenhuollossa on edistetty ymparistéterveydenhuollon seudullisten valvontayksikdiden
syntymistéa jarjestamalla asiaa koskevia tyokokouksia ja koulutusta seka arvioitu Itd&-Suomen alueelle
riittdvankokoisten yksikéiden syntymisen vaihtoehdot, jotka annettu pohjaksi seudullisille
yhdistymiskeskusteluille. Seudulliset yksikot tulisivat vastaamaan elintarvike- ja tuoteturvallisuudesta,
terveyden suojelusta ja eldinlaakintahuollosta. Seudullisia ratkaisuja on jo eri puolilla [a&nia sovittu.

- Sosiaali- ja terveydenhuollossa on suunnattu kehittdmishankevaroja erityisesti seudullisen ja alueellisen
yhteistydn lisddmiseksi perusterveydenhuollon paivystysjarjestelyissa, erikoissairaanhoidon tyonjaossa,
dementiahoidossa, sosiaalihuollon erityispalvelujen (kuten vammaishuolto ja lastensuojelu) jarjestamisessa
ja sosiaalitydn saatavuuden parantamisessa. Kehittdmishankevarojen kohdentamisen lisdksi on pidetty
seudullistamiseen liittyvia tydkokouksia ja koulutusta. Tydmuodot ovat selvasti aktivoineet
seudullistamiseen.

- Alkoholihallinnossa on 2006 alkuvuodesta pidetty SM:n seutukuntakokeilussa mukana oleville
tyokokouksia, joissa on tarjottu mahdollisuutta seutukuntien mukaan tuloon alkoholilupaprosessissa omalla




3. Alueellista varautumistoimintaa
on edistetty.
Laaninhallitus on jarjestanyt
yhdessa puolustusvoimien
kanssa maanpuolustuskursseja
tulossopimuksessa sovitulla
tavalla.
Kunnat ja
aluehallintoviranomaiset ovat
suunnitelleet tehtévienséa
hoitamisen poikkeusoloissa.

lausunnonantomenettelyllaan. Tydkokoukset eivat ainakaan viela aiheuttaneet seutukuntakokeilukuntien
taholta innostusta asiaan.

- ISLH:n sivistysosaston edustaja on mukana Pohjois-Karjalan maakuntaliiton maakuntahallituksen
asettamassa koulutusryhmassa, joka vuonna 2006 mm. ohjaa Pohjois-Karjalan toisen asteen koulutuksen
kehittamista selvittdvaa hanketta. Samalla paivitetdan maakunnallista sivistysstrategiaa ja syntyy
ylikunnallisia toimintamalleja monipuolisen toisen asteen ammatillisen seka yleissivistavan koulutuksen
jarjestamiseksi.

- Seutukuntapohjalta on rakennettu yhteistydmuotoja kirjasto- ja nuoriso- ja likuntatoimen edistamiseksi

- Rahoitusinstrumentein on tuettu valillisesti koulutussektorin verkottumista kouluasteiden vélilla ja
koulumuotojen yhteisty6ta.

3.

- ISLH on jarjestanyt 31.8 2006 mennessa 2 kurssia joissa on ollut yhteensa 96 osallistujaa. Syyskaudella
jarjestetaan viela 2 kurssia lisda. Vuonna 2005 kursseja oli yhteensa 5, joihin osallistui 273 henkilda.

- ISLH on pyytanyt kaikkia Iaénin kuntia tarkistamaan 20.6.2005 lahettamallaan kirjeella
valmiussuunnitelmansa vuoden 2005 loppuun mennessa. Liséaksi POKA 06 valmiusharjoitukseen liittyen
kaytiin suunnitelmista lapi Pohjois-Karjalan osalta (laaninhallituksen toimialalta) seuraavat osa-alueet:
ympaéristoterveydenhuolto (vesihuollon jarjestelyt), sosiaali- ja terveystoimi (suuronnettomuudet,
epidemiat), pelastustoimi (pelastustoiminnan johtaminen, viestiyhteydet, yhteistoiminta,
yhteyshenkil6toiminta), poliisi (virka-apu ja yhteistoiminta), tiedotus (suuronnettomuustiedotus),
pandemiaan varautuminen (eri toimialoilla). Harjoituksessa oli mukana my®os piiri- ja aluehallintoa.

- MMM on ohjeistanut alaisen hallinnon ja yhteistyétahot lintuinfluenssaan varautumisen viestinnasta.
Laaninhallituksessa on viestinté suunniteltu yhdessa laanineldinladkareiden kanssa ja jarjestetty [aanin
paaviestimien paatoimittajien kanssa neuvottelu, osallistujia oli yli 20. Suunnitelmien osalta on oltu
yhteydessa muihin keskeisiin aluehallintoviranomaisiin ja kuntiin. Kevaan aikana keskeinen ohjeistus ol
nakyvissa laaninhallituksen internetsivulla.




LAANINHALLITUSTEN YLEISHALLINNOLLISET STRATEGISET PAINOPISTEET SEKA
TULOSTAVOITTEET 2006

Strateginen tavoite 2

Laaninhallitusten
painopisteet 2006
— 2010

Palvelujen ja asioinnin turvaaminen

Toimenpiteet,
keinot ja tavoitteet

1. Peruspalvelujen arviointia on
kehitetty tydryhmien
ehdottamilla toimenpiteill&.

2. Arvioijien osaamista on
parannettu.

3. Alue- ja paikallishallinnon
palvelutavoitteiden
saavuttamista on arvioitu.

4. Laaninhallitusten hallinnon
palvelutavoitteet on saavutettu.

5. Asiakastyytyvaisyytta arvioiva
jarjestelma on kehitetty.

6. Laaninhallitusten toiminnan
itsearviointi on toteutettu CAF —
mallia apuna kayttaen.

1

- [t&-Suomen laaninhallitus on julkaissut peruspalvelujen tila 2005 raportin. Oulun I&&ninhallitus on tehnyt
valtakunnallisen yhteenvedon, jossa ISLH:n vastuulla olivat eldinladkintahuolto seka sivistystointa
koskevia osioita. Naista osioista on tehty artikkelit Hallinto —lehteen.

- Arviointiraporttia on jaettu laajalti seka paperi-, cd- etté internetversioina. Laéaninhallitus piti raportin
valmistuttua kolme maakunnallista julkistamistilaisuutta ja arviointituloksia kasiteltin myts edella
mainituissa seutukuntatapaamisissa.

- Arvioinnissa on kiinnitetty entistd enemman huomiota toimenpide-ehdotuksiin. Syksylla 2006 on
jarjestetty seurantatilaisuus arvioinnissa tehtyjen toimenpide-ehdotusten toteutumisesta.

- ISLH:n kevaan seutukuntatapaamisessa kasiteltiin kuntien edustajien kassa peruspalvelujen
arviointitulokset

2

Arvioijat ovat osallistuneet SM:n jarjestamaan koulutustilaisuuteen. Lisaksi laéninhallitus on jarjestanyt
yhden péaivan koulutustilaisuuden kirjoittajille, johon osallistui noin 70 % kirjoittajista. Syksylla 2006
jarjestetaan koulutustilaisuudet seka karttavastaaville etta kirjoittajille.

3
- Laht6tilanteen kartoitus valmistui 15.6.2006 mennessa. Vuoden 2006 arvioinnin toteuttamista ei ole viela
suunniteltu.

4
- Kunnalliskanteluiden palvelutavoiteaika - 70 % kasitelladn 9 kuukauden aikana — tayttyy. Kantelut
kasitellaén lahes 100%:sti 5 kk:ssa.

5
- SM:n tydryhma on perustettu, ISLH:sta osallistuu Maire Avento ja Marja Hyvarinen

6

- CAF itsearviointi on toteutettu v. 2005. Maaritellyt kehittdmiskohteet: Henkilostdn tydnjaon jatkuva
selkiyttdminen ja teravoittaminen, Henkildstdn koulutustarpeista koskeva kysely, Henkildston
kannustaminen keskustelemaan ja vaikuttamaan, Asiakaskysely- ja palautejarjestelman rakentaminen.




On toteutettu kolme uutta
verkkopalvelua seka
laanihallituksille etta
maistraateille ja kaikki
lomakkeet ovat aktiivisia
(ISLH).

Laaninhallitukset ovat toimineet
aktiivisesti yhteispalvelun
tehostaminen —hankkeessa ja
toteuttaneet toimenpiteita
paikallishallinnon palvelujen
tuottamiseksi yhteistydssa.

7.

- Avioehto- ja lahjoitusasioiden rekisteri on uusittu ja kayttéonotto oli 9.6.2006

- Maistraatin diaari- ja asianhallintajarjestelmasté tiedonsiirto holhousrekisteriin (Holle, VRK) otetaan
kayttoon lokakuussa 2006

- Séhkoisen ajanvarausjarjestelman madrittely tehty ja tarjouspyynnot toimittajilla, pilotointi vuoden 2006-
2007 vaihteessa.

- Maistraatti tarjoaa internetissa verkkolomakkeitaan yht. 49 kpl, joista aktiivisia on 21

- Maistraatin verkkoasiointi visio ja strategia paivitetaan vuoden loppuun mennessa.

8

- ISLH on kartoittanut alueensa maistraattien ja poliisin heikon tuottavuuden yksikét yhteispalveluhankkeen
maarittamilla kriteereilla 31.8.2006 mennessa.

- ISLH on tehnyt ehdotuksen yhteispalvelun pilottihankkeiksi.

- ISLH on tukenut eri paikkakunnilla yhteispalveluhankkeiden aikaansaamista (mm. Pertunmaa ja
Leppavirta).




LAANINHALLITUSTEN YLEISHALLINNOLLISET STRATEGISET PAINOPISTEET SEKA
TULOSTAVOITTEET 2006

Strateginen tavoite 3

Laaninhallitusten
painopisteet 2006
— 2010

Valtion paikallishallinnon kehittdminen

Toimenpiteet,
keinot ja tavoitteet

1. Laaninhallitukset ovat varautuneet
paikallishallinnon ohjauksen
kehittdmistoimiin ja jarjestelyihin
EK:n hallintoselontekoon antaman
vastauksen mukaisesti.

2. Laaninhallitukset ovat kartoittaneet
valtion paikallishallinnon, erityisesti
kihlakuntahallinnon toimitilojen
nykytilan ja mahdollisuudet sijoittua
samoihin toimitiloihin.

3. La&ninhallitusten mahdollisuudet
toimia
paikallishallintoviranomaisten
tilojen ja yhteispalvelupisteiden
isantana on selvitetty.

4. Paatetyt maistraattien
toimialueiden laajennukset ja
maistraattien keskindinen
erikoistuminen ja tyén tasaaminen
on toteutettu siten, etta
maistraattien toiminta ja resurssien
kaytto tehostuvat.

5. Esimiesbarometri on toteutettu ja
otettu kayttoon laaninhallituksissa
ja maistraateissa.

1
- ISLH on varautunut ohjauksen kehittamiseen. Erityisempia kehittdmisresursseja ei kuitenkaan ole.

2

- ISLH on kihlakunnanvirastojen kanssa selvittanyt, mité ja missa valtion paikallishallinnon viranomaisia
eri paikkakunnilla on ja minkalaiset toimitilat niilla on kaytdssa. Selvityksen tulos tulee esille
kihlakuntavirasto-osiossa. Lisaohjeita jatkotydskentelyyn odotetaan SM:lta.

3

- ISLH:n ohjeen mukaan kihlakunnanvirastot ovat kartoittaneet toimialueellaan sijaitsevien valtion
paikallishallinnon viranomaisten toimitilojen sijainnin. Katso liite 3. Jatkoty6lle odotetaan
sisdasiainministerion ohjeita.

4
- Kuopion seudun maistraatin ja Yla-Savon maistraatin yhdistyminen on toteutettu kevaalla 2006 ja
maistraatin paallikkd on nimitetty.

- v. 2007 alusta toteutettavan Mikkelin maistraatin ja Savonlinnan maistraatin yhdistymisen suunnittelu
on kaynnistetty (YT-neuvottelut). Yhdistymissuunnitelma valmistuu 31.10.2006 mennessa. SM:n ohjeen
valmistuttua perustetaan pientydryhma asiaa valmistelemaan.

- Maistraattien nimet muutetaan maakuntapohjaisiksi 1.1.2007 alusta lukien. Paattkset on tehty
4.9.2006. Asian johdosta on laéninhallituksen kehotuksesta maistraateissa kayty Y T-neuvottelut.

5
- Esimiesbarometria ei ole viela toteutettu. SM antaa erilliset ohjeet toteutuksesta syksylla 2006.




LAANINHALLITUSTEN YLEISHALLINNOLLISET STRATEGISET PAINOPISTEET SEKA
TULOSTAVOITTEET 2006

Strateginen tavoite 4

Laaninhallitusten
painopisteet 2006
— 2010

Tuottavuuden parantaminen ja
resurssihallinta  (kehyspéaatoksen
toimeenpano)

Toimenpiteet,
keinot ja tavoitteet

1. Palke: prosessien ja
jarjestelmien valmistelu
PALKE:n asiakkaaksi
siirtymiseksi on tehty.
kaikki LH:t siirtyvat vuoden 2006
loppuun mennessa PALKE:n
asiakkaaksi. Toimintavarmuus
on turvattu jo siirtymékaudella.

2. On kaynnistetty strateginen
henkildstdsuunnittelu osana
tuottavuusohjelmaa ja
kehyspaatosta.

3. On kaynnistetty seuraavien
tuottavuusohjelman mukaisten
hankkeiden toimeenpano
Lupaprosessien séhkoistaminen
Organisaation uudistaminen ja
tehtévien karsiminen
Erikoistuminen ohjaustehtavissa
Laanien tietohallinnon
keskittaminen ottaen huomioon
mahdollisuus koko hallinnonalan
palvelujen keskittdmiseen
Lainanhoitotehtavien siirto

1

- ISLH on siirtynyt Palken asiakkaaksi aikataulun mukaisesti vuoden 2006 alusta. Maaréarahaseurannan
WEB raportointi on toiminut kesékuun alusta lukien. Laaninhallituksen taloushallinnossa on maéritelty
l[aaninhallituksessa ja alaisessa hallinnossa tarvittavat raportointipohjat. Palvelukeskuksen toimintavarmuus
ei ole viela ollut taydellinen.

2

- ISLH on laatimassa henkildstdsuunnitelmaa vuosille 2006—2011. Perustiedot on koottu ja suunnitelma
valmistuu SM:n ohjeiden mukaan.

- Laaninhallitusten strategista henkildstésuunnittelua koordinoiva laéninhallituskohtainen
henkilostosuunnitteluryhmé on asetettu kesélla 2005. Suunnitteluryhmdassa on edustus myds maistraateista
ja kihlakunnanvirastoista. Suunnitteluryhma on kokoontunut yhden kerran.

- ISLH on tuottanut annettujen maéraaikojen puitteissa koko hallinnonalan suunnitteluryhman edellyttamat
selvitykset ja raportit laéninhallitusten, maistraattien ja kihlakuntahallinnon yhteisen henkil6ston osalta.

3

- ISLH toteuttaa vuotta 2006 koskevissa tulosneuvotteluissa sowtun tuottavuusohjelman (ml. PALKE)
mukaiset htv -vahennykset vuoden 2006 loppuun mennessa’ ko. prosessien ja muiden mahdollisten
toimenpiteiden kautta, yhteensé 13 henkilétydvuotta.

- ISLH on velvoittanut alaisen hallinnon toteuttamaan vuotta 2006 koskevissa tulosneuvotteluissa sovitut
tuottavuusohjelman mukaiset htv -vahennykset vuoden 2006 loppuun mennessa rekisterihallinnon ja
kihlakuntahallinnon yhteisen henkiléston osalta. Toteutuneet htv-vahennykset ovat 1.9.2006 mennessa
rekisterihallinnon osalta 2 htv (tavoite 4 htv) ja kihlakuntahallinnon yhteisen henkiléston osalta 1 htv (tavoite
1 htv).

! Htv — vahennyksella tarkoitetaan tassa vahennysta, joka saavutetaan vuoden 2006 loppuun menness, ja jonka vaikutus siitd eteenpain on kokonainen
henkildtyévuosi. Vertailulukuna vahennykselle kaytetdan vuoden 2005 lopun tilannetta.




Valtiokonttorille
Valmistautuminen uuteen
rakennerahastokauteen ja
toimintamalleihin sen mukaan
kuin on erikseen sovittu
PALKE (Joensuu ja Kajaani)
LH:n pelastusosastoja
koskevien hankkeiden
kaynnistaminen




ITA-SUOMEN MAISTRAATTIEN
VUODEN 2006 TULOSTAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN

Liite 2

MAISTRAATTIEN STRATEGISET PAINOPISTEET JA TULOSTAVOITTEET 2006

Strateginen tavoite 1

Strateginen tavoite 2

Strateginen tavoite 3

Painopisteet

Holhoustoimi:

Holhoustoimi:

Vaestotietojarjestelma:

2006—-2010 Edunvalvonnan oikea kohdentuminen Edunvalvonnan laadun parantaminen erityisesti | Tietojen laadun parantaminen

tilintarkastusta kehittamalla
Tavoitteet Edunvalvontaan on tullut vain sellaisia | Vuositilit on tarkastettu  vahvistettujen | Vakinaisten asuinosoitteiden laatu on sailytetty:
2006 henkil6itd, joiden etua ei voida turvata muiden | palvelutavoitteiden mukaisesti 99 % oikein

palvelujen avulla

Ulkosuomalaisten tietojen laatua on
parannettu: syntynytta laajaa
yhteistoimintaverkkoa on kéaytetty tehokkaasti
hyvéksi

Tilapaisten osoitteiden laatua on parannettu: 80
% oikein

Ulkomaalaisten tietojen rekisterdintia on
kehitetty: yhteisty6ta verotoimistojen kanssa on
syvennetty, on aloitettu yhteisty6 Kelan kanssa
(littyy my6s painopisteeseen asiakaspalvelun
parantaminen)

On valmistauduttu muuttoilmoitusten uuteen
puhelinpalvelukeskusta paremmin
hyddyntavaan tydtapaan: etenemissuunnitelma
on laadittu ja asteittain toteutettu

Asukastietopalvelua on kehitetty yhteistydssa

maistraattien, Vaestorekisterikeskuksen ja

Kiinteistoliiton valilla

- tiedonkulun kapeikot on selvitetty (mm.
kaupparekisterissa olevien asunto-
osakeyhtididen ja vastuuhenkiléiden
tietojen oikeellisuus ja ajantasaisuus)

- nykyisen tietotarjonnan palvelevuus on




arvioitu
kehittamisehdotukset on tehty ja
kehittdmistoimiin ryhdytty

Toimenpiteet
keinot

&

. Maistraatit selvittavat entista tarkemmin

ennen edunvalvontaan maaraamista tai
edunvalvontahakemuksen tekemista,
voidaanko edunvalvonta hoitaa muiden
ensisijaisena pidettavien palvelujen avulla

. Maistraatit tehostavat yhteisty6ta eri

sidosryhmien kanssa

. Seurataan yleisen edunvalvonnan

kehittamissuositusten toteutumista

. Holhoustoimen yhteistydéryhma antaa

edunvalvonnan tarpeen arviointia koskevat
suositukset

Tilintarkastuksen tyén suunnittelua ja
jarjestelyja parannetaan

Maistraatit ohjeistavat edunvalvojia
tarkemmin tilinpidollisissa asioissa

Tehostetaan yhteisty6ta uuden
edunvalvojan tehtavan alkaessa

. Varmistetaan tilintarkastukseen tulevan

uuden henkildstdbn osaaminen

Maistraatit panostavat erityisesti niihin
tileihin, joihin liittyvat suurimmat riskit

Tyota tasataan maistraattien kesken

Maistraatit itse suunnittelevat ja
kohdistavat tarkistukset

Osallistutaan VRK:n johdolla toteutettaviin
tarkistuksiin

Tehdaan maistraattien erikoistumisen ja
tbiden tasaamisen edellyttamat
tietojarjestelmamuutokset

Tehdaan yhteisty6ta paikallistasolla,
kumppaneina:

- asunto-osakeyhtiot

- kunnat

kiinteistoviranomaiset

- Kela

- Verotoimistot

- Posti

Koordinaattien laadunparannusta jatketaan
yhteistydssa alueen kuntien kanssa
VRK:lta saatavien tarkempien ohjeiden
mukaan

Vakinaisten ja tilapéisten osoitteiden
laadunparannus tapahtuu yhteistydssa
Postin ja muiden toimijoiden kanssa.
Tiedotustoiminnalla tAhdataan erityisesti
puhelin- ja sdhkdisten muuttojen osuuden
kasvattamiseen (tiedon ajantasaisuus)
45%:iin

Tehdaan virheellisten tapausten poiminta
ja tarkistustoimenpiteet (tilapéiset osoitteet)
VRK:lta saatavien tarkempien ohjeiden
mukaan

Ulkomaalaisten tietojen rekisterdintia




vauhditetaan yhteistydssa verotoimistojen
ja Kansanelakelaitoksen
paikallistoimistojen kanssa

9. Ulkosuomalaisten tietojen
laadunparannusta toteutetaan yhteistydssa
ulkoministerion virkamiesten kanssa ja
selvitysmiehen loppuraportin ehdottamien
toimenpiteiden mukaisesti

Yhteis-
kunnalliset
vaikutukset

Laadukkaat, ja taloudelliset palvelut koko maassa
Viranomaisten luotettavan toiminnan kautta kansalaisten oikeusturva paranee

Hallinnon tuottavuus parantuu

Tulosarviot

Strateginen tavoite 1:
Tulostavoite toteutuu. Sidosryhmien kanssa on tehty yhteisty6ta. Maistraatit ovat tutkineet ennen edunvalvontaan méaraamista muut keinot henkilén

asioiden hoitamiseksi. Koulutusta on pidetty mm. uusille yleisille edunvalvajille, edunkotipalvelun henkiléstolle, sosiaalityontekijoille,
mielenterveyshoitajille ja mielenterveyspotilaiden omaisille, dementiahoitajille ja laakareille.

Strateginen tavoite 2:

[td&-Suomen l&&nin maistraatit ovat noudattaneet toimenpidekohdissa 1-5 mainittuja keinoja ja tulostavoite tullaan saavuttamaan. Savonlinnan
maistraatissa tilintarkastajien lukumaaréaa on lisétty niukoista resursseista huolimatta.

Strateginen tavoite 3:

Tulostavoite toteutuu. VRK:n johdolla on tarkistettu mm. postinumeroita ja — osoitteita, asumistietoja, uskontokuntatietoja, kansalaisuustietoja,
edunvalvontatietoja ja ulkosuomalaisten syntymavaltiotietoja. Lisaksi maistraatit ovat tehneet omia kohdennettuja tarkistuksia. Joensuun
maistraatissa asukastietopalvelussa ei ole tapahtunut juurikaan muutoksia.




MAISTRAATTIEN STRATEGISET PAINOPISTEET JA TULOSTAVOITTEET 2006

Strateginen tavoite 4

Strateginen tavoite 5

Strateginen tavoite 6

Painopisteet

Kauppa- ja yhdistysrekisteri:

Yleishallinto:

Hallinnon kehittaminen:

2006—-2010 Kaupparekisteritietojen parantaminen erityisesti | Palvelujen saatavuuden turvaaminen ja Tehokkaasti ja taloudellisesti toimiva
asunto-osakeyhtidtietoja parantamalla ja asioinnin kehittdminen nykyaikaisin menetelmin | organisaatio
laadukas asiakaspalvelu
Tavoitteet Maistraatit ovat kasitelleet toimivaltaansa Maistraattien asiakaspalvelun kehittdmistd on | Tuottavuusohjelman mukaiset toimenpiteet on
2006 kuuluvat asunto-osakeyhtididen jatkettu osana toiminnan muuta kehittamista kaynnistetty

kaupparekisteri-ilmoitukset siten, ettd kunnossa
olevan ilmoituksen keskiméérainen
kasittelyaikatavoite on 0,5 kuukautta.

Asukastietopalvelua on kehitetty yhteistydssa

maistraattien, Vaestorekisterikeskuksen ja

Kiinteistoliiton valilla

- tiedonkulun kapeikot on selvitetty (mm.
kaupparekisterissa olevien asunto-
osakeyhtididen ja vastuuhenkiléiden tietojen
oikeellisuus ja ajantasaisuus)

- nykyisen tietotarjonnan palvelevuus on
arvioitu

- kehittamisehdotukset on tehty ja
kehittamistoimiin ryhdytty

Tydmaarad maistraattien kesken on tasattu ja
maistraattien erikoistuminen on aloitettu

Maistraattien toimialueita on laajennettu siten,
etta valmistelevat toimenpiteet on
paasaantoisesti toteutettu vuoden 2006 aikana

Resurssimittareiden kayttoonottoa edellyttavat
toimenpiteet on kaynnistetty

Esimiesbarometri on otettu kayttéon

TyOyhteison kehittdmistoimenpiteilla on tuettu
VRK:n ja maistraattien kehittymista entista
toimivammiksi, vuorovaikutteisemmiksi ja
entistd paremmin johdetuiksi tydyhteisoiksi

Toimenpiteet
keinot

&

1. Asunto-osakeyhtidtietojen laatua
parannetaan
- verkkopalvelu toteutetaan my6s asunto-
osakeyhtididen rekisterdinnin osalta

2. ATK-kasittelyjarjestelma uudistetaan siten,
etta se tukee paremmin maistraattien
toimintaa

3. Yhteistytta tehostetaan PRH:n kanssa,
asiakasneuvonnan palvelutaso
yhtendistetaan

1. Palvelujen saatavuustavoitteet saavutetaan
kaikilla sektoreilla

2. Maistraatit ottavat séhkoisen
ajanvarausjarjestelman kayttoon

3. Asiakaspalvelua parannetaan uudistamalla
maistraattien séhkopostiosoitteet ja
puhelinnumerot

4. Asiointikorttia hyddynnetédan maistraattien
omassa toiminnassa

1. Maistraatit osallistuvat niitéd koskevien
tuottavuushankkeiden toimeenpanoon

2. Maistraatit osallistuvat erikoistumisen ja
toimivallan jakoon liittyvien toimenpiteiden
toimeenpanoon

3. Maistraatit osallistuvat niita koskevien
toimialueiden muutosten valmisteluun

4. Maistraatit osallistuvat resurssimittareiden
kayttoonoton edellyttdmien toimenpiteiden




4. Kehitystydryhman tyota jatketaan 5. Verkkopalvelustrategia paivitetdan ja 5
suurivolyymisinta tuotetta on verkossa

6. Maistraatit huomioivat omassa
toiminnassaan nykyaikaisen
tietoturvallisuuden edellyttdmat seikat

7. Yleisen edunvalvonnan vuositilien siirto
sahkoisesti aloitetaan

kaynnistamiseen erikseen sovittavalla
tavalla

Maistraattien yhteinen henkilstdstrategia
otetaan kayttoon

Tehtavia ja ty6ta luovuttavat ja niita
vastaanottavat maistraatit valmistautuvat
tehtévien ja tydn siirtoon

Tydhyvinvointiohjelman toimeenpanoa
jatketaan

Yhteis-
kunnalliset
vaikutukset

Laadukkaat, ja taloudelliset palvelut koko maassa
Viranomaisten luotettavan toiminnan kautta kansalaisten oikeusturva paranee

Hallinnon tuottavuus parantuu




Tulosarviot

Strateginen tavoite 4:

Asunto-osakeyhtitita koskeva kasittelyaikatavoite on toteutunut. Kaupparekisteritietoja on parannettu lahettdmalla kaupparekisterijarjestelméssa
olevat tiedot, muutosilmoituslomakkeet ja kirjeet niille asunto-osakeyhtidille, jotka eivét ole tehneet muutosilmoitusta yli10 vuoteen.

Strateginen tavoite 5:

Palvelujen saatavuustavoitteet on saavutettu. Sahkéinen ajanvarausjarjestelma otetaan kayttéon vuoden 2007 aikana ja uudet séhkopostiosoitteet
loppuvuodesta 2006. Mikkelin maistraatissa puhelinnumerot on muutettu ja Kuopion seudun maistraatin puhelinnumerot muuttuvat loka-
marraskuussa. Joensuun maistraatti on ottanut kaytt6on uudet toimitilat, joissa on kiinnitetty erityistd huomiota asiakaspalvelun tarpeisiin.

Strateginen tavoite 6:

[td&-Suomen l&&nin maistraateissa tuottavuusohjelman mukaiset henkildomaaratavoitteet ovat puoleksi toteutuneet. Joensuun maistraatin toimialue
laajeni jo vuonna 2005, Kuopion seudun ja Yl&-Savon maistraatit yhdistyivat 1.3.2006. Mikkelin ja Savonlinnan maistraatit yhdistyvat 1.1.2007.
Maistraatit ovat tasanneet tyota maistraattien sisalla seka myos palveluyksikdiden valilla.




Liite 3

Ita-Suomen l&&nin paikallishallinnon viranomaisten toimitilojen kartoitus
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Juva

Joroinen
Juva

Puumala

Rantasalmi
Sulkava

Kitee

Kesalahti
Kitee

Raakkyla

Tohmajarvi
Vartsila

Koillis-

Savo

Juankoski

Kaavi

Nilsia

Rautavaara |x
Tuusniemi




Lieksa
Lieksa

Mikkeli

Hirvensalmi
Kangas-
niemi
Mikkeli
Mantyharju
Pertunmaa
Ristiina

X X X X X

X X X X X

Nurmes
Juuka
Nurmes
Valtimo

Pieksamaki
Pieksamaki
Pieksanmaa
=Jappila
=Virtasalmi
Haukivuori

X X X X X

Savonlinna
Enonkoski
Heinavesi
Kerimaki
Punkaharju
Savonlinna
Savonranta

x

Sisa-Savo
Karttula
Rautalampi
Suonenjoki




Tervo
Vesanto

Varkaus
Leppéavirta
Varkaus

Yla-Savo
lisalmi
Keitele
Kiuruvesi
Lapinlahti
Pielavesi
Sonkajarvi
Varpaisjarvi
Vierema

X X X X X X X X

X X X X X X X X

X X X X X X X X

X X X X X X X X

X X X X X X X X

X X X X X X X X




Liite 4
MAISTRAATTIEN KEHITTAMISEN VASTUUALUE
Tulostavoitteiden saavuttamisen tilanne

Tavoite: Maistraattien arkistoinnin edelleen kehittdminen
- AMS:n muutostarpeet
- ohjeistus ja koulutus
- jatkokehitystyo
- maakunta-arkistojen tarkastuskaynnit
- sahkdinen arkistointi

Toteuma: Itd-Suomen laaninhallitus asetti paatoksellaan 3.4.2006
maistraattien arkistonmuodostussuunnitelman seurantaryhman.

Seurantaryhma on taydentanyt maistraattien arkistonmuodostussuunnitelmaa
siten, etta sithen on lisatty puuttuvat asiakirjat seka julkisuus- ja suojeluluokat.
Seurantaryhma on pyytanyt maistraattien sahkoisen asianhallintajarjestelma
Maisan toimittajalta AffectoGenimapilta selvitysta siitd, onko mahdollista siirtya
maistraattien osalta sdhkdiseen arkistointiin. Arkistokoulutus toteutetaan
talven aikana la&nikohtaisina alueellisina koulutuksina. Ensimmainen
koulutustilaisuus jarjestetaan Oulun ja Lapin l&&nien osalta marraskuun alussa
Kajaanissa.

Kehittamisyksikkd on osallistunut maistraattien arkistojen tarkastukseen siten,
ettd yhdessa Mikkelin maakunta-arkiston kanssa on tarkastettu
Lappeenrannan maistraatin Imatran toimipiste sekd Kymenlaakson
maistraatin Kotkan ja Kouvolan yksikodt toukokuussa 2006.

Tavoite: Avioehto- ja lahjoitusasioiden tietojarjestelmien
uudistamishankkeen toteuttaminen

Toteuma: Avioehto- ja lahjoitusasioiden tietojarjestelmien
uudistamishankkeessa korvattiin vanha Minttu-tietokantapohjainen jarjestelma
kokonaan uudella Trip — tietokantasovellukseen ja ePortti — kayttoliittymaan
pohjautuvalla ratkaisulla. Jarjestelmén toteutuksesta vastasivat TietoEnator ja
Kauppalehti yhdessa. Uudistamishanke on toteutettu ja AVLA — jarjestelma
otettu kayttvon 9.6.2006.

Tavoite: Maistraattien tehtavien alueellistamisen, ty6 tasaamisen ja
erikoistumisen toimeenpanoon osallistuminen

Toteuma: Maistraattien erikoistumista selvittavan tyéryhman raportti on
valmistunut tammikuun lopussa 2005. Sisdasiainministeri6 asetti 21.3.2006
tyoryhman toimeenpanemaan maistraattien erikoistumista ja tyén tasaamista.
Tydryhman tehtavana on valmistella nimenmuutoshakemusten seka isyyden
tunnustamisen ja perukirjan osakasluetteloiden vahvistamista koskevien
asioiden siirtdmisen toimeenpanoa paakaupunkiseudun maistraateista
erikseen nimettaviin maistraatteihin. Tyéryhma saa taman vuoden aikana



tehtavansa suoritettua. Tietojarjestelméatoimittajan kanssa on aloitettu
alustavat neuvottelut tarvittavista muutoksista tietojarjestelmiin.

Tavoite: Maistraattien resurssimittareiden toimeenpanoon
osallistuminen

Toteuma: Tydryhma, jonka tehtdvana oli maistraattien valisen
resurssimitoituksen mittareiden kehittdminen, on saanut tyonsa valmiiksi.
Loppuraportti on lausunnolla, jonka jalkeen ryhdytdan resurssimittareiden
toimeenpanoon. Tulostavoite saavutetaan syksyn aikana.

Tavoite: Maistraattien vuotuisen tyotyytyvaisyyskyselyn suorittaminen

Toteuma: Tyotyytyvaisyyskysely 2006 toteutetaan marras-, joulukuun
vaihteessa.

Tavoite: Maistraattien henkilostostrategian kayttoonotosta
huolehtiminen

Toteuma: Henkilostostrategiatydryhma on saanut valmiiksi asiakirjan
maistraattien yhteiseksi henkilgstostrategiaksi. Ita-Suomen la&ninhallitus on
pyytanyt 21.2.2006 paivatylla kirjeella lausuntoa tydryhman loppuraportista.
Lausuntojen pohjalta muutetaan loppuraportin siséltéé ja tama uudistettu
maistraattien yhteinen henkilostdstrategia esitetddn hyvaksyttavaksi
rekisterihallinnon yhteistyéryhman strategiatyon alajaostolle.

Tavoite: Toteutetaan tuottavuus ja voimavarasuunnitelma maistraateissa

Toteuma: Ita-Suomen laaninhallitus on valmistellut laanin alueella
henkilostdsuunnitelmaa, johon sisaltyy my6s maistraattien strateginen
henkildstdsuunnitelma.

Tavoite: Maistraattien kehittdmis- ja strategiapaivien jarjestdminen

Tulosarvio: Maistraattien kehittAmispaivat jarjestetddn Tahkolla lokakuussa
2006.

Tavoite: Maistraattien kehittadmisen tukena toimivan ryhman johtaminen

Toteuma: Ita-Suomen la&ninhallitus on asettanut 3.4.2006 maistraattien
kehittamisen vastuualueen tukena toimivan ryhman. Tydryhman tehtavana on
toimia kehittamispaallikdiden tukena substanssi-, holhous seka
tietohallintoasioissa. Se tuo esille asioita, jotka ovat maistraattien kehittdmisen
kannalta olennaisia. Tyoéryhma toimii mukana kaytannon kehittdmistyossa.
Tydryhman ensimmainen kokous pidetaan elokuussa.

Tavoite: Maistraattien ja sidosryhmien koulutuksen suunnittelu ja
kouluttaminen



Toteuma: Kaupparekisteriasioiden kehittamistydoryhma valmistelee Patentti- ja
rekisterihallituksen jarjestami& koulutuspéivia, jotka jarjestetaan marraskuussa
2006.

Maistraattien arkistonmuodostuksen seurantaryhmé valmistelee alueellisia
arkistokoulutuksia. Ensimmainen koulutustilaisuus jarjestetdan Kajaanissa
marraskuussa 2006, jolloin koulutetaan Lapin ja Oulun l&&nin
arkistovastaavat. Myohemmin on tarkoitus kouluttaa my6s muiden l&&nien
arkistovastaavat.

Maistraattien alueelliset holhoustoimen neuvottelupaivat jarjestettiin Pohjois-
Suomessa maalis-, huhtikuun vaihteessa, Ita-Suomessa huhtikuussa, Lansi-
Suomessa ja Etela-Suomessa toukokuussa 2006. Kehittamisyksikkd on
osallistunut paivien suunnitteluun ja kouluttamiseen.

Oikeusministerion jarjestdmé holhoustoimen valtakunnallinen teemapaiva
pidettiin Helsingissa toukokuussa 2006. Aiheena olivat jadmistooikeudelliset
lupa-asiat.

Holhoustoimen kehittamispaivat pidetaan Helsingissa marraskuussa 2006.
Kehittamisyksikkd on osallistunut oikeusministerion holhoustoimen
koulutustydryhméaan seka vuoden 2007 koulutuksen suunnitteluun. Tuija
Kanerva-Niemea on pyydetty luennoitsijaksi Yleisen edunvalvonnan
ajankohtaisseminaariin, joka pidetd&n lokakuussa 2006.

Kehittamisyksikkd on toteuttanut kassanhallintaan ja taloudenhoitoon
keskittyvan koulutuksen maistraattien paallikoéille ja kirjanpitdjille tammikuussa
2006. Koulutukseen osallistui 120 henkil6a.

Diaari- ja asianhallintajarjestelméakoulutusta tullaan jarjestaméan syksylla
yhteensa 32 henkildlle. Intranetin maistraatin sivuston yllapitgjille jarjestetadn
kehittamis- ja koulutuspéaivat marraskuussa 2006, Koulutettavia on yhteensa
15 henkil6a.

Tulostavoite: Maistraatin sahkdisen asioinnin kehittaminen

— Maarritellaan ja toteutetaan internetverokossa
séhkodinen ajanvarausjarjestelma

— Uudistetaan maistraattien sahkdpostiosoitteet

— Neuvotellaan oikeusministerion kanssa tiedonsiirrosta
tuomioistuimista maistraatteihin.

— Puhelinnumeroiden uudistaminen erillisvirastoina
toimivissa maistraateissa.

— Tiedotetaan ja edistetddn VolP -jarjestelman
kayttoonottoa maistraateissa

— Selvitetddn mahdollisuutta siirtaa yleisten
edunvalvojien vuositilit sdhkoisesti maistraatteihin

— Kehitetddn edelleen verkkolomakkeita

— Toteutetaan tiedonsiirto holhousasioiden rekisterin ja
maistraattien diaari- ja asiankasittelyjarjestelma
Maisan valilla



— Ohjataan maistraatteja hydédyntamaan intranettia omiin
tarpeisiinsa

— Aloitetaan selvittely Maisan ja avioehto- ja
lahjoitusasioiden rekisterin liittamisesta asiointikortin
kirjautumisen piiriin

Toteuma: Sahkdisen ajanvarausjarjestelman maarittelytyd on valmistunut
yhdessa kehittamisyksikon, maistraattien ja  sisaasiainministerion
poliisiosaston kanssa maaliskuussa 2006. Tietojarjestelman toteuttamisesta
on jarjestetty rajoitettu EU:n tarjouskilpailu 26.6., mik& perusteella
osallistumishakemuksensa jattaneille toimittajille on l&ahetetty
tarjouspyyntoasiakirjat 15.8.2006. Paatokset toimittajasta tehd&an lokakuun
aikana. Toteuttaminen aloitetaan vuoden 2006 lopulla. Jarjestelméan pilotointi
tapahtuu kevaalla 2007.

Maistraattien sdhkdpostiosoitteiden uudistamisprojekti on asetettu
toukokuussa 2006. Projektin tehtavana on suunnitella ja toteuttaa
sahkdpostiosoitteiden uudistus. Tyd on ké&ynnissa ja osoitteiden vaihdos seka
ohjeistus maistraateille toteutetaan marraskuuhun 2006 mennessa.

Neuvottelut oikeusministerion kanssa tiedonsiirrosta tuomioistuimista
maistraatteihin kaynnistetdan syyskuussa 2006.

Erillisvirastojen puhelinnumeroiden uudistus on aloitettu Satakunnan ja
Kuopion seudun maistraateissa; uudistus toteutuu lokakuussa 2006. Samalla
ko. maistraatit siirtyvat kayttamaan VolP -jarjestelmaa.

Projekti vuositilien s&hkoisesta siirtamisesta on tehnyt loppuraportin
kesékuussa 2006, "Yleisten edunvalvojien laatimien omaisuusluetteloiden
seka vuosi- ja paatostilien toimittaminen maistraateille sahkdisesti ”. Raportti
on toimitettu sisdasianministeritlle. Tietojarjestelmatoimittajan kanssa on
kayty alustavia neuvotteluja tietojarjestelman kehittamisesta tilien sahkoiseen
siirtamiseen. Yksikko jatkaa maarittelytyota syksylla 2006.

Maistraatti tarjoaa talla hetkella verkkolomakkeita internetissa yhteensa 49
kpl, joista aktiivisia lomakkeita on 21 kpl.

Tiedonsiirto holhousasioiden rekisterin ja maistraattien diaari- ja
asiankasittelyjarjestelma Maisan valilla on testausvaiheessa. Tavoitteena on
saada tiedonsiirto valmiiksi marraskuussa 2006.

Maistraateille tiedottaminen tapahtuu paaasiassa maistraatin intranetin
valityksella. Maistraatteja ohjataan séhkopostin lisaksi tiedottamaan
yhdistymiseen liittyvista asioista myos intranetissa. Intranet on saavuttanut
tavoitteensa toimia maistraattien ilmoitustauluna.

Tavoite: "Maistraatit ja verkkoasiointi. Visio, strategia ja
kehittamistoimet 2003-2010" raportin paivittaminen.

Toteuma: Toteutetaan loppuvuodesta 2006.



Tavoite: Maistraatin tietosuojatoiminnan kehittaminen tekemalla
tietosuoja-analyysit tietosuojan tilasta maistraateissa ja maaritellaan
kehittdmistavoitteet ja — kohteet yhteistydssa rekisteripoolin kanssa.

Toteuma: Tietosuojayhteistydn kehittdmisen ohjausryhméa on tehnyt
kyselylomakkeet, joiden avulla maistraatti ja tietojarjestelman kehittajat tulevat
suorittamaan tietosuoja-analyysin. Analyysin suorittamista varten
tietosuojavastaaville jarjestetaan koulutus 13.9.2006. Tietosuoja-analyysit ja
kehittdAmisehdotukset tulee toimittaa joulukuun puoleen valiin mennessé
kehittdmisyksikk6on. Analyysien ja kehittamisehdotusten perusteella tehdaan
loppuraportti, kehittamisehdotukset ja jatkotoimenpiteen vuoden 2007
toukokuuhun mennessa.

Tavoite: Kokoamisvastuu maistraattien tietoturvallisuusraportoinnista
seka maistraattien yhteisten tietoturvallisuustydn kehittdmisehdotusten
toteuttamismahdollisuuksien selvittdminen.

Toteuma: Yksikdssé on tehty tiivistelma maistraateilta tulleista
tietoturvallisuusraporteista; muutama keskeinen tietoturvallisuuteen liittyva
kehittamisehdotus on péaassyt sisdasianhallinnon turvallisuustyéryhman
kasittelyyn. Yksikkoé on organisointut ja jarjestanyt touko-kesékuussa
maistraatin paallikdille tietoturvallisuuspaivat, joiden teemana oli
tietoturvasuunnitelmat ja tietoturvallisuusraportointi.

Tavoite: Holhoustoimen yleinen kehittdminen kiinnittaméalla huomiota
erityisesti holhoustilintarkastukseen ja edunvalvontaan tulevien maaran
kehittymiseen.

Toteuma: Yleisten edunvalvojien laatimien omaisuusluetteloiden seka vuosi-
ja paatostilien toimittamisesta maistraateille sahkdisesti -projektin loppuraportti
valmistui 17.5.2006. Projektiin liittyen tutustuttiin Kelan jarjestelmiin ja
jarjestettiin maistraattien edustajien tapaaminen Kuopiossa helmikuussa 2006.

Edunvalvonnan kasvu ja kehittymisnakymia — muistio on laadittu toukokuussa
ja annettu ministeridlle. Maistraattien erikoistumisen ja tyon tasaamisen
toimeenpano holhoustoimen tehtavissa — tydryhma on asetettu toimikaudeksi
1.9.-31.12.2006. Tydéryhméan tehtavana on valmistella tilintarkastustehtavien
siirtamista paakaupunkiseudun maistraateista.

Tavoite: Holhoustoimen tehtavien hoidon keventdmismahdollisuuksien
selvittdminen

Toteuma: Edunvalvonnan tarvetta koskevien suositusten laatimista on jatkettu
holhoustoimen yhteistydryhmassa. Suositus annetaan vuoden loppuun
mennessa.

Tavoite: Valtakunnallisen holhousasioiden neuvontapuhelimen
kehittaminen jatkuu



Toteuma: Yhteistydssa oikeusministerion kanssa on koulutettu
oikeusaputoimistojen puhelinneuvontaa antavaa henkilékuntaa maistraatin
palveluista ja tehtavista.

Tavoite: Arvioidaan maistraattien palvelutavoitteiden toteutuminen
[aadninhallitusten peruspalvelujen arvioinnissa Itd&-Suomessa,
ohjeistetaan muita l&aninhallituksia ja kootaan valtakunnan raportti

Toteuma: Kehittamisyksikdssa kerattiin valtakunnallisesti maistraateista ja
laaninhallituksista maistraattien toteutuneet palveluajat sovittujen
palvelutavoitteiden osalta ja raportoitiin sisdasiainministerioon kesakuussa
2006.

Tavoite: Alaikaiset edunvalvonnassa — kartoituksen laatiminen

Toteuma: Edunvalvonnan kasvu- ja kehittymisnakymi& koskeva muistio
kasitteli myds alaikaisten edunvalvontojen kehittymista ja se luovutettiin
ministeridlle toukokuussa 2006.

Tavoite: Osallistutaan ohjaavien ja yhteistydviranomaisten tyéryhmien
toimintaan.

Toteuma: Maistraatin kehittdmisen vastuualue on edell& mainittujen liséksi
osallistunut seuraavien tydryhmien toimintaan: Oikeusministerion
holhoustoimen kehittamistydryhma, Holhoustoimen yhteistyéryhma,
Hallinnonalan tietoturvallisuuden ohjausryhma, Vaestorekisterikeskuksen
verkkopalveluiden seurantaryhma, SM-Online hankeryhmé, Tietohallinnon
ohjausryhmé seka Poliisin tietohallintokeskuksesta hallinnonalan yhteinen
tietohallinnon palvelukeskus -selvitystydryhméan toimintaan.

Yksikk6 on tutustunut ja konsultoinut erilaisia hankkeita esim. Pelastakaa
lapset ry:n lastensuojelullinen edunvalvojahanke ja Sosiaalialan
tietoteknologian kayton edistamishanke — eSoKe -hanke.



