LÄÄNINHALLITUSTEN YLEISHALLINNOLLISET STRATEGISET PAINOPISTEET SEKÄ 

TULOSTAVOITTEET 2009 

	Lääninhallituksen ydinprosessi tai tukiprosessi
	1. Perusoikeuksien ja oikeusturvan toteutumisen varmistaminen



	Lääninhallitusten painopisteet 2008– 2012
	Kanteluprosessin kehittäminen

	Ulospäin suuntautuvan toiminnan tavoitteet 2009
	Kunnalliskanteluiden tavoitteellinen käsittelyaika on, että 70 % kanteluista käsitellään 9 kuukaudessa.

	Toimenpiteet ja keinot sekä hallinnon sisäiset tavoitteet


	Kanteluprosessien kehittämisryhmän ehdottamia toimenpiteitä on toteutettu
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	Lääninhallituksen ydinprosessi tai tukiprosessi
	2, Alueellisen hyvinvoinnin ja palvelujen turvaaminen



	Lääninhallitusten painopisteet 2008– 2012
	Palvelujen uudistaminen ja niiden saatavuuden turvaaminen

Alueiden toimintaedellytysten kehittäminen toimijoiden yhteistyötä edistämällä 
Alaisen hallinnon tulosohjauksen uudelleen organisointi huomioiden aluehallinnon uudistushankkeen tulokset

	Ulospäin suuntautuvan toiminnan tavoitteet 2009
	1. Peruspalvelujen arvioinnin uudistaminen arviointisuunnitelman mukaisesti

2. Yhteispalvelun laajamittaisen käytön edistäminen

3.. Maistraattien toimintaa tuetaan


	Toimenpiteet ja keinot sekä hallinnon sisäiset tavoitteet


	1. Patio on käytössä vuotta 2008 koskevassa  peruspalvelujen arvioinnissa 

Pation jatkokehittämisehdotukset ovat valmistuneet (OLH)

2 Lääninhallitukset huolehtivat tehokkaasti alueellisen yhteistyön järjestämisestä valtion toimipaikkaverkoston uudistuksessa

 - yhteistyöneuvottelut alueellisten ja paikallisten toimijoiden kanssa, lakkautettavien palvelupisteiden korvaaminen yhteispalvelulla
Lääninhallitukset valmistautuvat yhteispalvelun koordinoinnin vetovastuun siirtymiseen maakuntien liitoille

- suunnitelma 30.6.2009 mennessä

- suunnitelman mukaiset toimenpiteet 1.7.-31.12.2009

-Muut valtiovarainministeriön kanssa sovitut yhteispalvelun kehittämisen tehtävät

3. Maistraattien tulosohjauksen edelleen keskittämistä on selvitetty niin, että se valtion aluehallintovirastossa on mahdollista hoitaa yhdestä virastosta.
Lääninhallitus on seurannut ja  tukenut kuluttajaneuvonnan organisoimista ja sitä, että neuvonta on kansalaisia hyvin palvelevaa
Maistraattien laatutyötäja prosessien kehittämistä on tuettu yhdessä maistraattien kehittämisyksikön kanssa

Maistraattien ICT-ympäristö on turvattu aluehallintouudistuksessa
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	Lääninhallituksen ydinprosessi tai tukiprosessi
	3. Sisäisen turvallisuuden edistäminen



	Lääninhallitusten painopisteet 2008– 2012
	Sisäisen turvallisuuden edistäminen alueellisen yhteistyön avulla

Sisäisen turvallisuuden ohjelman toimeenpano, seuranta ja päivittäminen

	Ulospäin suuntautuvan toiminnan tavoitteet 2009
	Sisäisen turvallisuuden edistäminen lääninhallitusten eri toimialojen yhteistyöllä

Sisäisen turvallisuuden ohjelman toimeenpano lääninhallituksen osalta

YETT-suunnitelman toimeenpano lääninhallituksen osalta

	Toimenpiteet ja keinot sekä hallinnon sisäiset tavoitteet


	Alueellisten maanpuolustuskurssien järjestäminen

- kursseja järjestetään sotilasläänin esikunnan kanssa sovittu määrä

- kurssin osanottajilta saatu palaute on hyvä (tavoitearvosana vähintään 3,6 asteikolla 1-5)

Suunnitelmien mukaiset valmiusharjoitukset on järjestetty

Läänin valmiustoimikunnan toiminta on vakiintunut kaikissa lääneissä

Uusimuotoisten turvallisuussuunnitelmien laatimista on edistetty, ottaen huomioon mm. HARVA- ja PARAS-hankkeet

Kriisijohtamisen edellytysten parantamiseen liittyvät tarvittavat alueelliset toimenpiteet on kartoitettu
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	Lääninhallituksen ydinprosessi tai tukiprosessi
	4. Tukiprosessi: Lääninhallituksen toiminnan kehittäminen

	Lääninhallitusten painopisteet 2008– 2012
	1. Aluehallintouudistukseen valmistautuminen ja aktiivinen osallistuminen hankkeeseen

2. Tuottavuuden parantaminen ja resurssien hallinta

	Ulospäin suuntautuvan toiminnan tavoitteet 2009
	

	Toimenpiteet ja keinot sekä hallinnon sisäiset tavoitteet


	1. Lääninhallitukset ovat valmistautuneet aluehallinnon muutokseen ja ovat aktiivisti osallistuneet hankkeeseen: henkilöstön siirtosuunnitelmat on tehty ja toteutettu tarvittavat yhteistoimintamenettelyt. Asiakirjahallinnon, toimitilahallinnon, taloushallinnon ja tietohallinnon lääninhallituskohtaiset siirtosuunnitelmat ovat valmistuneet 30.9.2009
2. Lääninhallitukset ovat valmistautuneet vuotta 2009 koskevaan tuloksellisuuden raportointiin nopeutetussa aikatauluissa siten, että yksityiskohtainen raportointi tapahtuu marras- joulukuussa 2009 ja tilinpäätösraportointiin jää pääasiassa tilinpäätöksen liitelaskelmien laadinta. 
3. Lääninhallitusten yhteistä työajanseurantaa on hyödynnetty ja seurannan ohjeistusta täydennetty tarvittaessa yhtenäisyyden lisäämiseksi.

4. Tuottavuusohjelman mukaisten hankkeiden toimeenpanoa ja suunnittelua on jatkettu seuraavilla alueilla:

· lupaprosessien sähköistäminen, toimintatapojen edelleen kehittäminen 

· lääninhallitusten yhteiset hallinnon palvelut

5.  Syksyllä toteutettavaan henkilöstöbarometriin sisällytetään ALKU-hankkeen vaikutuksia arvioiva osuus. Tavoitteellisena mittaustuloksena on, että arvosanat säilyvät vähintään vuosien 2007 – 2008 tasolla.
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