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6 POLIISITOIMEN PERUSPALVELUJEN
ARVIOINTI

6.1 Yleista

Arvioinnin perusteet ja tiedonhankinta

Tama aviointi perustuu Ssfasanminigterion poliigosaston méittelemien poliign saatavuutta, toi-
minnan laadukkuutta, taloudelisuutta ja vaikuttavuutta kuvaavien tunnudukujen ssatdméan infor-
meaetioon ja niiden tulkintaan. Tunnudukuihin vakuttavida tekijoigta anviointi estetéan koko 18anin
tasolla ja tunnuduvut estetddn myos kihlakuntakohtaisesti. Kéytetyt tunnuduvut sstyvéa myds

mukseen tuloksdllisuuden mittareina

Poikkihdlinnallisen toiminnan arviointi huumerikollisuuden torjunnan onnisumisesta, Moin kuin
nuorten rikollisdle urdle rekrytoimisen estémisestd, on estetty toisadlatéssi arviointiraportissa

Seuranta- ja tilagtotiedot on saatu poliighdlinnon tulosseurantg &jestdmasta (POTTI) ja Tilasto-
keskuksen julkaisemista ennakkotilastoista 1999. POTTI-jarjestelméan tiedot saadaan poliisin ni-
kosimoitugarjestelméasta ja péivystyskeskug &rjestemasta. Tilastokeskus saa tietonsamyos poliign
rikoslmoitugajesdmasa Poliigtoiminnan taouddlisuuden arviointiin perustiedot on saatu veta
kunnal lisesta tal ousseurantgjérjestel mésta.

L&&ninjohdon toimesta paikaligpoliign toiminnan tulosseuranta ja toiminnan arviointi tapahtuu kaks
kertaa vuodessa, enammaisen kerran 31.7. tilanteen mukaan ylijohdon kanssa loka-marraskuussa
tehtévad seuraavan vuoden tulossopimusta varten jatoisen kerran 31.12. tilanteen mukaen poliislai-

toksen koko vuoden tulokset ja arvioidaan tavoitteiden toteutuminen ja asetetaan seuraavan vuoden
tavoittest.

Poliisitoimen toimintaymparisto ja sen aluedlliset
erityispiirteet

Toiminta-ajatus

Paliign tehtévana on oikeus- ja yhteiskuntg&rjestyksen turvaaminen, yleisen jarjestyksen jaturvali-
suuden yll&pitéminen jarikosten enndta ehkéseminen, sdvittdminen ja syyteharkintaan saattaminen.
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ympariston ja omaisuuden suojaaminen poliisin toimenpitein normadiaikana ja poikkeusoloissa -
ten, etté 188nin asukkaat tuntevat asuinymparistonsajayleset pakat turvaligkd.

Toimintaymparisto

Lans- Suomen |&&niin kuuluu 34 kihlakunnan poliislaitosta. Kihlakunnan poliisilaitokssta Jyvaskylg,
Pori, Tampere, Turku ja Vaasa ovat erillisvirastoja ja muut yhtendisvirastojen osastoja. L&anin au-
edlaon 7 kappaetta poliisn hdytyskeskuksia, jotka ottavat vastaan ja vaittévét poliisille kohdistu-
va avunpyynnot. L&anin duedla Sjaitsee myos kaks kokeiluhdtékeskusta Jyvaskylassa (K eski-
Suomi) ja Sdossa (Salonseudun), joissa poliis ja peastustoimi toimivat samoissa tiloissa. Tulevai-

héatakeskusta.

Poliign lé@ninjohdon p&étoimipaikka on Turussa ja Svutoimipaikat Jyvaskylassa jaVaasassa. Lant
S- Suomen 1&&nin poliisosaston padlikolla on poliisasoissa virka-avun antovevollisuus Ahvenan
maan maakunnalle,

Keskusrikogpaliisn ja Sugjdupaliisin vatakunndlissta poliisykskoista lantisen aueen keskuspaikat
gjatsevat Turussa samoin kuin Liikkuvan Poliian I&&ninosasto. Vatakunnallisten ykskoiden toimin-
ta-due on Lans- Suomen |&nin due.

Saaristomeren merivartioston hdlintokeskus Sjatsee Turussa ja Pohjanlahden merivartioston kes-
kus Vaasassa. Vdtakunnallinen meripeastuskeskus Sjaitsee Turussa.  Lans- Suomen 1&8ni kuuluu
kokonai suudessaan | anti seen maanpuol ustusal ueeseen, jonka esikunta Sjaitsee Hameenlinnassa.

Aluesliset erityispiirteet

Ladnin maantietedlisé erityispiirteita ovat pitk& rannikkoalue, Pohjanlahden meridue jalagja ssaris-
to. L&anilla on myos yhteisté maargjaa Etdé- Suomen, 1t& Suomen ja Oulun |&8nien kanssa.

Lans- Suomela on keskeinen asema satama-, tavara- jarautatidiikenteen kauttakulkua ueena. Laa-
nin duedla djatsee usata merkittavia matkustga ja kappaetavarasatamia ja laga rautatie- ja
maantieverkko. Lanin duedla Sjaitsee myts Helsinki-Vantaa lentoaseman jdkeen ndjé suurinta
lentoasemaa (Turku, Tampere-Pirkkala, Vaasa, Pori) mitattuna kansainvéisen liikenteen matkusta-

Suurin osa kihlakunnan poliislatogten toiminta-adueista ovat harvaan asuttuja adueita ja lagjoja saa-
risgodueita Usampien kihlakuntien due k&sttd8 6 - 10 kuntaa. Erdiden kihlakuntien erityispiirteena
on tagjamien maantietedliset etéisyydet. Tama pidentéd galisesti poliispavel ujen saatavuutta.
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T oimintaympariston keskeiset muutokset ja
yleisanalyys vuonna 1999

Toimintaympéristossa @ ole todettavissa uuda toimintaan vaikuttavia muutogekijdita Tilastokes-
séantyivét 1 % ja rikodakirikokset 3,5 % vuonna 1999 verrattuna vuoteen 1998. VVuonna 1999
poliis kirjas ennakkotietojen mukaan runsaat 125 000 rikodakirikosta. Rikodakirikoksista huume-
rikosten nousuprosentti oli 23 %, kun lisdys vuodesta 1997 vuoteen 1998 oli ollut 26 %.
Omaisuusrikosten mé&rd nous runsaat 1%. Omasuusikokssta esmerkiks luvattomat kaytét
kokonaisuudessaan laskivat -2,5 %, mutta moottorigoneuvoon kohdistuvat luvattomat kaytot
28 %. Omaisuusrikoksista ryGstot laskivat —2 % ja torkedt varkaudet —19 %. Henkeen ja
terveyteen kohdistuvida rikokssta henkirikokset ja niiden yritykset lisdantyivéat 5 %, torkeét
pahoinpitelyt 1 % jalievét pahoinpiteyt 8 %. Seksuadlirikokset lisdantyivét 2 % verrattuna vuoteen
1998. Rattijuopumukset lisédntyivét yhteensd noin 2,5 %.

Liikenneturvalisuus helkkeni hieman vuonna 1999. Tilastokeskuksen ennakkotilastojen nukaan
Lans- Suomessa tapahtui 2 591 (+36 kpl verrattuna vuoteen 1998) henkil6vahinkoon johtanutta
tidiikenneonnettomuutta, joissakuoli 165 (+23) jaloukkaantui 3 447 (+100) henkil 68,

koko maan tilannetta vuonna 1999. Eri rikosnimikkeiden kehitys vastaa vatakunndlista kehitysta
joitakin poikkeuksia lukuun ottamatta. ESmerkiks goneuvojen luvattomat kaytot, henkirikokset,
lievét pahoinpiteyt ja pahoinpiteyt nousvat keskiméérin enemman kuin koko maassa. Huumerikos-
ten kehitys Lang- Suomessa vastaa koko maan tilannetta. Huumerikokset nousivat koko maassa
noin 22 %.

Etela-Pohjanmaalla rikokset lisdéntyivét eniten

Yleda vertalutiedoiga: Maakunnittain tilastovertailut perustuvet poliisin tulostietojérjestelman tie-
toihin, johon tiedot saadaan poliisin rikosimoitugarjestdméasta. Tilastokeskus saa tietonsa myos
poliign rikosImoitugéarjestedméstd, mutta arviointigankohtana @ lopullisa vuoden 1999 tilastoja
Tilastokeskuksen kautta ole saatavilla. Tilastokeskuksen julkaisemat enakkotiedot ovat hiukan
korkeampia kuin mita lopulliset tilastot tulevat olemaan. Eri tigtoldhteista otetut tilastot eroavat jor+
kin verran toisstaan, joten vertailut téytyy suorittaa aina samadta |ahteesta saatavien tietojen kesken.

Maskunnittain tarkasteltuna poliisin tietoon tulleet rikodakirikokset lisdéntyivét vuonna 1999 eniten
Etd&- Pohjanmaalla lisdyksen ollessa 13 % verrattuna vuoteen 1998. Pirkanmadlla, Pohjanmadlla ja
K eski- Suomessa rikod akirikokset liséantyivét 4 - 8 %. Satakunnassa rikosakirikokset vahenivét —
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Pirkanmadla ja Pohjanmaalla rikodakirikosten lisdys noudaiteli eddlisen vuoden tasoa  Keski-
Suomessa rikodakirikokset kéantyivat nousuun eddlisen vuoden véhenemisen jakeen. Vuodesta

Suomessa vuodesta 1997 vuoteen 1998 rikod akirikokset lisdantyivét selvadti (16 %), mutta vuonna
1999 kehitys tasaantui ja poliisin tietoon tuli rikodakirikoksa sama mééra kuin vuonna 1998. Sa-

takunnassa rikodakirikosten nousu vuodesta 1997 vuoteen 1998 ké&antyi lievaén laskuun vuoden

1999 aikana.

Maakunnittain tarkasteltuna poliisin tietoon tulleista rikod akirikoksista omai suusrikokset liséantyivét
Keski-Suomessa 5 %, Pirkanmadla, Pohjanmadlla ja Etda-Pohjanmadla noin 6 %. Muissa
maakunnissa omaisuusikokset véhenivét hieman. Henkeen ja terveyteen kohdistuneet rikokset
lisdéntyivét Keski-Pohjanmadla 27 % jamuudlatilanne oli aikatasainen javain pienta nousua vuo-
teen 1998 verrattuna. Henkeen ja terveyteen kohdistuvista rikoks sta 18hinn& pahoinpitelyt liséantyi-
vét.

Poliign tietoon tullest huumerikokset lisgantyivat maakunnittain  tarkesteltuna eniten  Etda-
Pohjanmadlla 82 %, Varsnais- Suomessa ja Satakunnassa 40 %. Pirkanmaalla ja K eski- Suomessa
nousua oli 13 - 25 %. Pohjanmaalla ja K eski- Pohjanmaalla huumerikosten lukuméérét hiukan las-
listlykset voivat antaa vadran kuvan tilanteesta. Poliisin tietoon tulleiden huumausainerikosten tilasto
vuoddta 1999 kertoo kuitenkin tilanteen pahentuneen my6s suurimpien kaupunkien ulkopuoldla
gegapoliign tietoon tuli eniten huumausainerikoksia Turussa, jossa nousua kirjattiin 28 % jo entu-
destaan korkeaan tasoon. Turun ympariston kihlakunnissa tilanne paheni myds huomattavadti ja
esmerkiks Kaarinassa nousuprosentti oli 176 % ja Rais0ssa 63 %.

6.2 Arviointikohteet

Saavutettavuus/ saatavuus

Poliign toimintavamiusaika = alka agakkaan esttdmasta pyynnésta poliisn paikale tuloon kiireiss-
sajaviipymétta hoi dettavissa tehtavissa (A-tehtavét).

Tavoite 1999: Toimintavadmiusaika pidetédn keskimé&rin 14 minuutissa A-luokan tehtévissa.

Tulos: Poliisn tulodietojajestelméasta saatavien tietojen perudedla vamiusaika kiiredlisssa A-
tehtavissa vuonna 1999 on ollut 14,2 minuuttia Vuonna 1998 toimintavadmiusaika oli 14,7 minuut-
tia Jajestelmikehitys ja toimintatapojen erilaisuus HAK E-keskuksissa ja PAIK E-keskuksissa on
vakeuttanut tavoitteen arviointia

Toimintavamiusaika suurimmissa kaupungeissa ruutukaava-duedla on keskimé&&rin noin 7 minuut-
tia Vuorokaudengadta riippuen poliid on pakala dle 5 minuutin. Harvaan asutuilla seuduilla toi-
mintavamiusaika on huomattavasti pidempi. Vuorokauden gasta ja viikonpavaga riippuen poliisn
paikalle tulo voi harvaan asutulla duedla kest8é runsaat 30 minuuttia
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na keskuksesta Sjatsevat asutustagamat ja Sita aiheutuvat pitkdt gogat vaikuttavat toimintaval-
miusaikojen pidentymiseen. Harvaan asutuilla seuduilla toimivilla poliislaitoksilla on ympérivuoro-
kauden yleensi keskimé&&rin vain yks partio kentélla

maén partiotoimintaa painopisteaikoihin ja -auelle. Yleisesti kansdaiset ja vaesto toivovat poliisn
nékyvyyden lisdmista myos vuorokauden hiljaisna aikoina ja enemmén kihlakuntien harvaan asu-
tulladuella

HAK E-kokeiluun kuuluvien kihlakuntien auedla poliisin seurantgjarjestelméan kirjautuu myos sai-

toimintavalmiusaika A-tehtévissa huononee. HAK E-keskuksissa on kaytdssi palo- ja pelastusvi-
ranomai sten kéytossa oleva kiiredlisyyduokitus.

Taulukko 1. Poliign toimintavamiusgat kihlakunnittain 1998 -1999

Katuturvallisuusindeksi kihlakunnittain 1998-1999

Kihlakunta Kind.1999 Kind.1998|Ero. Pros.
ALAVUS 39,8 50,4 -10,6 -21
IKAALINEN 28,5 33 -4,5 -13,6
JYVASKYLA 19 20,3 -1,3 -6,3
JAMSA 21,6 28,1 -6,5 -23,1
KAARINA 43,4 43,8 -0,5 -1,1
KANGASALA 35,6 35,6 0 0,1
KANKAANPAA 37,7 33,7 3,9 11,6
KAUHAJOKI 32,1 40,4 -8,3 -20,6
KAUSTINEN 47,5 59,4 -11,9 -20
KEURUU 30,4 24,9 5,5 22
KOKEMAKI 38,6 37,3 1,3 3,5
KOKKOLA 19,9 24,9 -5,1 -20,3
KYRONMAA 59,9 42 17,9 42,7
LAPUA 39,3 42,3 -3 -7,1
LOIMAA 39,6 41,5 -2 -4.7
MUSTASAARI 84,9 85,3 -0,5 -0,5
MANTTA 42,5 40,4 2,2 5,4
NOKIA 38,8 44 .4 -5,6 -12,6
NARPIO 49,6 55,9 -6,4 -11,4
PIETARSAARI 58,3 61,4 -3,1 -5
PORI 24,1 23,5 0,6 2,4
RAISIO 33,1 35,3 -2,2 -6,3
RAUMA 31,9 29,3 2,7 9,1
SAARIJARVI 24,6 28,6 -4 -14,1
SALO 33,9 36,2 -2,4 -6,6
SEINAJOKI 27,8 33,6 -5,7 -17
TAMPERE 24,3 25,2 -0,9 -3,6
TURKU 17,1 16,9 0,2 1,1
TURUNMAA 35,2 37,7 -2,5 -6,5
VAASA 17,9 17,1 0,8 4,6
VAKKA-SUOMI 23,3 20,9 2,4 11,5
VALKEAKOSKI 29,6 29,8 -0,2 -0,6
VAMMALA 41,8 47,8 -6,1 -12,7
AANEKOSKI 26,2 25,4 0,8 3,2
KOKO LAANI 27,11 28,18

L ahde: poliisin tulostietojarjestelma
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Laadukkuus

Poliisitoiminnan laadukkuutta kuvaavat tunnuduvut ovat rikodakirikosten jatérkeiden yksloon
kohdistuvien rikosten selvitysprosentit. Selvitysprosentit pysyivét vuonna 1999 vuoden 1998 tasol-
la

Tavoite 1999: Rikodakirikosten sdvitysprosentti on véhintéén 43.

Tulos: Rikodakirikosten sdlvitysprosentti vuonna 1999 oli 45,3 %. Vuonna 1998 sdlvitysprosentti
oli 47 %. Tiedot ovat poliisin tulogtietojarjestelméstd, johon perustiedot saadaan poliisin rikosimoi-
tugé&rjesteméagta

Tavoite 1999: Torkeiden yks166n kohdistuvien rikodakirikosten selvitysprosentti on vahintéan 80.

Tulos Laskentaperugtetta on hiukan muutettu. Henkeen ja terveyteen kohdistuvien rikosten selvi-
tysprosentiks on saatu 82 %. Selvitysprosentti vuonna 1998 oli samdlatasolla Tiedot ovat polii-
sn tulodtietojarjestdméasta (POTTI), johon perugtiedot saadaan poliisn rikosimoitug érjestemasta.
Henkeen ja terveyteen kohdistuvien rikosten rikosnimikkest6 ssaltéa torkeiden yks166n kohdistu-
vien rikogten rikosnimikkeiston, joten voidaan tehda johtopaétts, etté tulostavoite 1999 saavutet-
tiin. Myos duedlisesti tarkagteltuna asatetut tulostavoitteet Ssaavutettiin vuonna 1999.

laadukkuutta on vaikea arvioida yksinomaan rikosten selvidmisastedla. Sdlvitysasteeseen vaikuttaa
rikoksen ilmituloon liittyvét asat ja poliislatosten tutkintaprosessen laadukkuus. Poliislatosten
toimintaympé&igo ja rikollisuuden rakenne vakuttavat eri poliislatosten vdisin eroavaisuuksin.
Poliis on joutunut priorisoimaan toimintaansa ja keskittamadn resurssga vaetivan ja yhteiskunndli-
sesti merkittévan rikollisuuden tutkintaan. Vakavat henkeen jaterveyteen kohdistuvat rikokset selvi-
teté8n 18hes 100 %, kun taas omaisuusrikosten salvitysprosentit vaihtelevat poliislatoksttain 20 -
30 % vailla Vakavien rikogen tutkinta ohittaa aina muiden rikosten tutkinnan priorisoitaessa toi-
mintoja

L aadukkuuden tunnud ukujen laskentaperustet:

Poliisin tietoon tulleiden rikodakirikosten salvitysprosentti =((tilastovuonna kirjettu ja selvitetty RL -
rikos ja tilastovuotta aikaisemmin kirjattu ja tilastovuonna selvitetty RL -rikos) / tilastovuonna kir-

jatujen RL -rikosten lukuméard) * 100.

Torkeiden yks166n kohdistuneiden rikosten selvitysprosentti = vrt. kuten yll&

Torkedt yks166n kohdistuvat rikokset:

Tappo, surma, murha, lgpsensurma ja niiden yritykset, torked rydsto, torked pahoinpitely ja &
kisnmaekaaminen.

Henkeen jaterveyteen kohdistuvien rikosten savitysprosenttiin lasketaan seuraavat rikosnmikkeet:
Murha, tappo, surma, lapsensurma ja mainittujen rikosten yritys, torkea pahoinpitey ja sen yritys,
tappeluun osalistuminen, pahoinpitely, lieva pahoinpitely, torkea kuolemantuottamus,
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kuolemantuottamus, torked vammantuottamus, vammantuottamus, ruumiinvamman ta sarauden
tuottamus, muut torkeét yks166n kohdistuvat.

Taulukko 2. Rikodakirikosten ja henkeen ja terveyteen kohdistuvien rikosten salvitysprosentit
Lans- Suomen 1&8nissa 1998-1999

Rikoslakirikosten Henkeen ja terveyteen
kohdistuvat

Kihlakunta Selv% 1999 ([Selv% 1998 Selv% 1999 |Selv% 1998
ALAVUS 57,4 54,2 75,5 81,1
IKAALINEN 46,8 44,9 66,7 87,8
JYVASKYLA 52,6 57,7 88 77,1
JAMSA 58,6 65,7 84,3 96,8
KAARINA 36,4 34,6 85 94,9
KANGASALA 60,1 43,7 93,1 91,2
KANKAANPAA 47,5 53 72 83,6
KAUHAJOKI 47,5 53,1 84,6 93,8
KAUSTINEN 68,6 57,9 84,5 70
KEURUU 48,7 52,4 97,6 106,3
KOKEMAKI 40,2 43,6 89,2 90,2
KOKKOLA 54,4 58,7 85,6 84,7
KYRONMAA 44,8 49,1 86,1 95,7
LAPUA 65,1 59,8 103,4 91,3
LOIMAA 46,5 47,7 81,5 79,5
MUSTASAARI 36,9 27,5 121,1 69,4
MANTTA 50,9 56,3 94,5 96,8
NOKIA 38,5 47,8 90,2 96,2
NARPIO 45,1 35,1 85,2 85,4
PIETARSAARI 44,1 43,8 87,1 85,1
PORI 37,1 39,6 64,3 75,9
RAISIO 35,7 36,6 71,4 73,8
RAUMA 38,5 43,2 86,3 78,1
SAARIJARVI 59,9 58,7 97,7 77,9
SALO 46 48 81,9 86,5
SEINAJOKI 45,5 52 78,4 95,5
TAMPERE 43,3 44,9 76,8 68,7
TURKU 44,2 44 67,3 80,2
TURUNMAA 43,2 32,7 88,8 58,9
VAASA 43,9 50,5 87,3 82,3
VAKKA-SUOMI 40,2 40,2 78,9 76,6
VALKEAKOSKI 45 52,2 81,6 93,1
VAMMALA 47,8 49,8 100 72,6
AANEKOSKI 55,8 59,2 86,9 93,6
Y hteensé 45,3 47 80,8 81,6
L ahde: Poliisin tulolstietojarjestelnra
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Talouddlisuus

Alugavien tietojen mukaan poliisn kokonaismenot vuonna 1999 olivat noin 725 Mmk.
Kokonaismenoihin ssityvé poliisn toimintamenomomentin (mom. 26.75.21) lissks kaikki vation
muilta momenteilta poliisile kohdistuneet kustannukset mukaan [ukien kihlakunnanviraston yhteisdta
momentilta maksetut kustannukset. K okonai smenot vuonna 1998 olivat 694 Mmk.

Kustannusten nousun suurin syy on Ssiesainministerion poliisosaston aemmin maksamien menojen
girtéminen |&&nien menokehyksin. Talaisa kusannuseria oli esmerkiks passien ja henkilkorttien
pai natuskustannusten girto, jonka kustannusvaikutus oli 8,7 Mmk. Ylesen kustannustason nousun
liskkd ediden sdlagen toimintojen, joihin poliis & omdla toiminndla voi vakuttaa (esm.
ruumiinavaukset ja —kuljetukset, humaatilatutkimuksat ja muut  188keopilliset  tutkimukset),
kustannukset nousivat 53 Mmk eddlisvuodesta. Poliisn koulutukseen kuuluvan tyoharjoittelun
kustannukset nousivat 4,2 Mmk javirkavaateuudistus lisds menoja 1,4 Mmk.

Vuonna 1999 Léans-Suomen l&8nissa poliisin palveluksessa oli vakituisessa virkasuhteessa 2 581
henkil 6& (tilanne joulukuussa—99), mééraaikai sessa virkasuhteessa 230, tydllisyyden hoitovaroin 69
jatidaitoksen momentilta 1 henkild. Poliigmiehia vakituisesta henkilostosta oli 1 992 kappaletta ja
méérdaikaisista 186 kappaetta, joka luku sisataéd myos poliisharjoittelijat. VVuonna 1998 vastaavat
luvut (tilanne joulukuu —98) olivat 2 567 (vakituiset), 203 (méérdaikaiset), 94 (tydllisyyden hoitov.)
ja 4 kappdetta tielaitoksen momentilta. Poliismiehia vuoden 1998 luvuidta oli vekituisa 1 993 ja
méérdaikaisa 162 (ssdtéa poliisiharjoittijat).

Poliigpaveujen kokonaiskustannukset vuonna 1999 oli 396 mk 18&nin asukasta kohden. VVuonna
1998 kustannukset olivat 379 mk/l&anin aslkas. Poliisn toimintamenomomentilta maksetut
kustannukset olivat noin 363 mk/I&énin asukas ja edellisvuonna kustannukset olivat 349 mk .

Vaikuttavuus

Vuonna 1999 paliistoiminnan vaikuttavuuden arvioinnin yhtena kriteerind on kansaaisten luottamus
poliigin. Lans-Suomen |&8nissa e ole tutkittua tietoa vuoddta 1999. Lehdistossa ja muissa julki-
gssa tiedotusvalineissi on vuoden alkana tuotu esille moneen otteeseen ihmisten kasvanut luottamus
poliisin. Koko maata koskevassa kysdytutkimuksessa on saatu vastaavia tuloksa (vrt. poliisin tur-
valisuusharometri 1999, julkaistu 9.3.2000). Nykyinen yhteiskunndlinen tilanne on edesauttanut
avokeskustelua kansalaisten turvalisuuden tunteesta ja dinympéiston turvalisuudesta térkedné
peruspaveluna ja perustudain takaamana oikeutena.

Vuonna 1997 paliistoiminnan vakuttavuutta turvallisuuden yllgpidossa poliis itse mittas ketuturval-
lisuusndeksilla Vuonna 1998 katuturvalisuus laski hieman poliisin tietoon tulleen rikollisuuden Ii-
séantyessi samoin kuin vuonna 1999. Vuonna 1999 katuturvalisuusindeksin vakuttavida rikosni-
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mikke st& koko 188nin tasolla pahoinpitelyt ja rattijuopumukset lisdantyivét hieman. Kuvassa 3 esite-
tédn kauturvalisuusndeks kihlakunnittain ja mita korkeampi indekd, niin sta parempi “"turvali-
uus’.

L&&nin maasautumaidssa ymparisoissi toimivien kihlakuntien poliiglaitosten aduedla katuturvali-
suusindeks saattaa vaihdela suurestikin vuodittain, Téama johtuu indeksin laskentaan vaikuttavien
sda (vrt. Alavus, Ikadinen, Kauhgjoki, Narpio, Saarijarvi, Vammaa). Tamperedla suoritetun ky-
syn tulos taes kertol vadtagjien pitdvan kaupunkiaan suhtedlisen turvalisena paikkana lilkkuaja
asua.

Katuturvalisuusindeksin |askentaperustet:

Katuturvalisuusndeks = aueen asukaduku / turvattomuuspisteet.

5ta 1) summa

- Ryo6st0, torked ryosto, torkea pahoinpitely, vakisnmakaaminen, kpl * 10

- Pahainpitdy, lieva pahoinpitely, kpl * 5

- Vahingonteko, lieva ja torkea vahingonteko, ratti-, torkedt ratti- ja muut liikennguopumukset
kpl * 1

6.3 Johtopaatok set

Poliisin kiintea palveluver kko on muutostar peessa

Lans-Suomen 18&nissa poliisn paveuiden saanti virastoaikana kiinteista toimipakasta anettujen
lupa- ja muiden paveuiden osdta on jarjedetty hyvin kattavasti kohtuullisen 1dhelle lupa-asiakkaita.
Asakkaiden paveluun liittyvassa laatutoiminnassa korostetaan erityisesti asiakasndkokulman huo-
mioon ottamista.  Arviona voidaan esttéa poliisn lupapa veluiden saatavuuden vastaavan peruspd-
veluna glle asatettuja saatavuusvaatimuksa.  Nykyisenkdtainen kiinted paveuverkosto e kustan-
jakevda Kiintedn paveuverkon véhentaminen ja sen kehittéminen yhteigodvel upisteen suuntaan
tulee gten ldhiaikoina gankohtaiseks. Lupapalvelut voidaan jarjestéd kysyntdd vadtaavadti ja
palvel utarpeet tyydyttden korvaavin tavoin.

Paliign tavoitettavuuden osdta e vaesto vattamétta tavoita jokaisen kihlakunnan duedla poliiga

puen poliis menee tarvittaessa kansdaisen luokse esmerkiks rikosimoituksen vastaanottamista
vaten. Suuremmissa poliislatoksissa paveupéivysys toimiin ldhes kattavasti 18pi vuorokauden.
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vastaavadi ja tayttda harvaan asuttuja seutuja lukuun ottamatta hyvin peruspavelulle asstettavat

vaatimukset.

Taulukko 3. Katuturvdlisuusndeks kihlakunnittain Lang-Suomen 188nissi 1998-1999

Katuturvallisuusindeksi kihlakunnittain 1998-1999

Kihlakunta Kind.1999 |Kind.1998 |Ero. Pros.
ALAVUS 39,8 50,4 -10,6 -21
IKAALINEN 28,5 33 -4,5 -13,6
JYVASKYLA 19 20,3 -1,3 -6,3
JAMSA 21,6 28,1 -6,5 -23,1
KAARINA 43,4 43,8 -0,5 -1,1
KANGASALA 35,6 35,6 0 0,1
KANKAANPAA 37,7 33,7 3,9 11,6
KAUHAJOKI 32,1 40,4 -8,3 -20,6
KAUSTINEN 47,5 59,4 -11,9 -20
KEURUU 30,4 24,9 5,5 22
KOKEMAKI 38,6 37,3 1,3 3,5
KOKKOLA 19,9 24,9 -5,1 -20,3
KYRONMAA 59,9 42 17,9 42,7
LAPUA 39,3 42,3 -3 -7,1
LOIMAA 39,6 41,5 -2 -4,7
MUSTASAARI 84,9 85,3 -0,5 -0,5
MANTTA 42,5 40,4 2,2 5,4
NOKIA 38,8 44 .4 -5,6 -12,6
NARPIO 49,6 55,9 -6,4 -11,4
PIETARSAARI 58,3 61,4 -3,1 -5
PORI 24,1 23,5 0,6 2,4
RAISIO 33,1 35,3 -2,2 -6,3
RAUMA 31,9 29,3 2,7 9,1
SAARIJARVI 24,6 28,6 -4 -14,1
SALO 33,9 36,2 -2,4 -6,6
SEINAJOKI 27,8 33,6 -5,7 -17
TAMPERE 24,3 25,2 -0,9 -3,6
TURKU 17,1 16,9 0,2 1,1
TURUNMAA 35,2 37,7 -2,5 -6,5
VAASA 17,9 17,1 0,8 4,6
VAKKA-SUOMI 23,3 20,9 2,4 11,5
VALKEAKOSKI 29,6 29,8 -0,2 -0,6
VAMMALA 41,8 47,8 -6,1 -12,7
AANEKOSKI 26,2 25,4 0,8 3,2
KOKO LAANI 27,11 28,18

L ahde: poliisin tulostietojérjestelméa
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Taajama-alueilla poliisin toimintavalmiusaika on hyva — harvaan asutut alueet ongelmalli-
sempia

Poliign toimintavamius kiiredlisen tehtévien (A-tehtévien) suorittamisessa tagjamien ruutukaava-
kiiredlisgta hdlytystehtaviga tapahtuu juuri tagjamien ruutukeava-duella. Poliis my6s suuntaa voi-
mavaransa painopistealueille, joita ovet tagjamet.

Maantigtedlisesti lagjoilla tai yhdyskuntarakentedlisesti hganaisilla dueilla ja saaristossa liign
toimintavamiusaika on avun tarvitgjan kanndta katsottuna liian pitk& Lyhyemp&a toimintavamius-
akaa ja nopeampaa pavedua hdytystehtévissi on haettu ns. |8himman partion periaatteen soveta
misdla, joka tarkoittaa St8, etté paivystyskeskus antaa tehtévan hdlytyskohdetta l&hinna olevalle
partiolle riippumatta Sita onko tapahtumapaikka sen varsnasta vastuu- tai toimiduetta. Téssa toi-
minnassa on myds Liikkuvan Poliign partiot mukana. Harvaan asuttujen dueiden hdytyspavelujen
saantia on tarkoitus kehittdd eddleen péivystysduekohtaista yhte stydta syventamalla ja partioiden
keskitetysti johdetulla tasaisemmala hgauttamisdla koko pévystyskeskuksen toiminta-auedle.
Kéytettéviss olevien partioiden lukumédrg, gomatkat kaukaismpiin hdlytyskohteisin jatagamien
tarkedt painopisteal ueet asettavat kuitenkin rgjat partioiden hgjauttamiselle.

Poliisilaitokset

Poliiglaitogten on méériteltava tulostavoitteensa kansdasten ja vaeston peruspa vel uiden toteutumi-
sen ndkokulmasta.  Strategiasuunnittelua on kehitettévd enemmaén poliislaitoksen drategisesta vas-

tosten suunnittelu ohjautuu nykyisin liikaa taloudesta k&sin, kun sen pitdis ohjautua toiminnasta ké-
gn. Toiminnan suunniteluun liittyis vaikuttavuus mittariston asettaminen, jollamitattaisin jaarvioita-
gin poliisn toiminnan peruspaveluiden toteuttavaa merkitysta ja tuloksellisuutta,. Strategisen suun-
nittelun yhtend térkeénd perustana tulis olemaan toiminta-alueen kuntien kanssa tehtévét turvali-
suussuunnitel mat.

L &&ninjohto

La&ninjohdon on kehitettdva tulosuunnittel uprosessia sellaisena srategisena suunnitteluprosessing,
jossa yhdistyvét poliislaitoksen drategisesta vastuusta johdetut tulostavoitteet, jotka pavelevat

rittamét linjaukset. Suunnitteluprosessin jadihen liittyvan arvioinnin tulis ollajetkuva prosess.

Talous
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Tdous jataoudelisuus on erittéin tirkeéssa asemassa, mutta poliisilaitosten ohjaus on tapahduttava
toiminnasta k&sin elkéa eddliga vuotta kuvaavilla taouden tapahtumatiedoilla. Taloudd lisuutta ku-
vaavien tunnud ukujen seurantaa ja anaysointia jatketaan ja kehitetdan.

Arvioinnin kehittdminen

Poliign tuloksdlisuuden arviointia tulee kehittéa Sten, etté paveujen talouddlisuus ja vaikuttavuus
voidaan mé&ritdla kuvaavammin. Nykyiset omia prosessga kuvaavien muuttujien vaiditeetti perus-

tavuutta, palvel evuutta ja laatua kuvaavia muuttujia

Arviointitekstin ovat lagtineet Lans-Suomen laaninhdlituksen adantuntijet poliigylitarkastgja
Vekko Autere, Turku ja erikoissuunnittelija Harri Antero, Turku.
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