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Keskeista ongelmien ehkaisy ja kyky reagoida nopeasti

Ikarakenteen muutos vaikuttaa jo peruspalveluissa vaestddan menettavissa Lansi-Suomen
Idanin maakunnissa, Satakunnassa ja Etela-Pohjanmaalla. Maaseutualueilla ongelmaksi
on muodostumassa tydikaisten ja lasten maaran vaheneminen. Kaupunkialueilla vanhus-
ten maara kasvaa nopeasti. Huoltosuhteen heikkeneminen edellyttda kunnilta, ettd ne
varautuvat muutoksiin kuntataloudessa ja palvelusuunnitelmissa.

Sosiaalitydn paivystyspalvelujen merkitys nousee esille lasten ja nuorten palveluissa. Eri-
laisissa lapsiperheiden kriisitilanteissa korostuu virka-ajan ulkopuolella jarjestettavien pal-
veluiden tarve. Se on viela uusi asia laanissa. Yksittaisia malleja 16ytyy kuntien jarjeste-
lyind tai kuntayhteisbn paivystysrenkaina. Ongelmia ehkaisevan tyon, perheiden tukemi-
sen ja kasvatuspalvelujen riittavyyden merkitys korostuvat. Kotipalvelun ja perhetydn
resursseja olisi jarkevaa lisata tarvetta vastaavasti ja kohdentaa riittavasti lapsiperhety6-
hon.

Kuntien tulee lisatd norminmukaisen toimeentulotuen liséksi ehkaisevan toimeentulotuen
kayttéa lapsiperheiden omatoimisuuden tukemiseksi. Laaninhallitus korostaa kuntien
yhteisty6ta. Mikali kunnat eivat saa riittavasti sosiaalitydntekijoitd, niiden tulisi jarjestaa
asiantuntija-apua yhteistyolla tai perustamalla kiertavia virkoja. Perustason palveluiden
rittdmattomyys kuormittaa erityispalveluja, aiheuttaen kustannuksia ja heikentaen naiden
palvelujen saatavuutta.

Arviointiraportti selvittda perusopetuksen oppilashuoltoa ja kurinpitoa. Huolestuttavaa on,
ettd eri asteista kiusaamista esiintyy yleisesti. Laaninhallitus painottaakin, ettd kouluissa on
I0ydyttava kaytannon toimia kiusaamisen vahentamiseksi ja laadittava toimintamallit kiu-
saamiseen puuttumiseksi. Myds oppituntien vakava hairinta on yleista. Hairidkayttaytymi-
seen pitaa puuttua oppilashuollon keinoin.

Nuorten tyottdmien osuus Lansi-Suomen laanissa on suurempi kuin koko maassa. Talla
hetkella ty6pajatoiminta tavoittaa 13,5 prosenttia nuorista tyéttémista. Seutukuntien valilla
on suuria eroja. Tutkimusten mukaan yli puolet nuorista sijoittuu tyOpajajakson jalkeen
koulutukseen tai tydmarkkinoille. Téma suunta on kuitenkin nyt hiipumassa. Laaninhallitus
korostaa, ettd kuntien olisi syytd luoda kunta- tai seutukuntatasolle 15-25-vuotiaille syr-
jaytymisvaarassa oleville nuorille moniammatillinen tukiorganisaatio.

Ongelmien, riskien ja kriisien ennaltaehkaisy on nousemassa kaikilla sektoreilla tarkeam-
paan asemaan. Pelastustoimessa tdma tarkoittaa ennaltaehkaisyn, koulutuksen, neuvon-
nan ja palotarkastusten tehostamista. Isojen aluepelastuslaitosten virkarakenne antaa
mahdollisuuden tehokkaampiin paivystys- ja varallaolojarjestelyihin. Tulevaisuudessakin
vapaaehtoistoiminnan jatkuvuus pitda turvata huolehtimalla erityisesti nuoriso- ja nais-
osastojen motivoinnista.

Poliisihallinnosta nousee esille tutkinnan maakunnallisen organisoinnin tarkeys. Rikollisten
likkuvuuden ja keskindisen yhteydenpidon takia se on valttdmatonta. Tarkein lahiajan
tavoite on rikostietopalvelun laajentaminen. Ennalta estdvaa rikostorjuntaa ja varhaista
puuttumista varten jokaisessa suuressa poliisilaitoksessa tulisi olla sosiaalitydntekijoita,
pienemmissa kihlakunnissa tehtavan tayttaisi kuntien yhteinen sosiaalipaivystys.
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Liikenneturvallisuustilanne on Lansi-Suomen l|aanissd huono vaikka kuolemien maara
onkin vahentynyt. Rattijuopumusten maara lisdantyi vuoden aikana 13 prosenttia. Myon-
teistd on kuntien aktivoituminen liikenneturvallisuustydssa. Ajanmukainen turvallisuus-
suunnitelma on 60 prosentilla 1aanin kunnista. Pisimmalla on Keski-Suomi, jossa suunni-
telma puuttuu vain yhdeltd kunnalta.

Laaninhallituksen ostoliikenteen pysyva rahoitustason nostaminen varmistaa suunnitelmal-
lisen ostotoiminnan ja turvaa alueelliset peruspalvelut nykyista tehokkaammin. Kunnilla on
mahdollisuus jarjestda kuljetuksia tehokkaasti samalla huomioiden asiakkaiden kuljetus-
palvelujen tarpeet ja palvelujen laatu. Kuljetukset nayttaisivat tehostuvan, jos niihin on
litettyna palveluliikenne, kutsuohjattu kuljetusjarjestelma, matkojen yhdistely ja kilpailutta-
minen.

Kirjastojen yhteistyd ladnissa on tehostunut entisestdan. Kirjastot ovat perustaneet viime
vuosina kirjastokimppoja ja hankkineet yhteisia atk-jarjestelmia, joiden my6ta yhteiset
aineistorekisterit ovat tehostaneet aineiston paikantamista ja kayttéa. Monet kimpat ovat
lisdksi laajentaneet toimintaansa kuljetuspalveluilla. llman tehokasta kirjastoaineiston kul-
jetusta yhteisen aineistorekisterin edut jaavat saamatta. Kimppalainamaksut pitaisi pystya
pitdmaan mahdollisimman alhaisina. Lansi-Suomen laanin kirjastojen "kimppautumisaste"
on vuonna 2003 perati 74 %.

Kiitdn laajassa peruspalveluiden arviointitydssa mukana olleita. Arviointity6ta ja siihen

perustuvaa palveluiden kehittdmistd tulemme jatkamaan kaikkia yhteistyon keinoja kayt-
taen.

Paceca G

Rauno Saari
Lansi-Suomen laanin maaherra
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Det ar viktigt att forebygga problem och reagera snabbt

Forandringen av befolkningsstrukturen paverkar redan basservicen i de landskap i Vastra
Finlands 1an som hér till avfolkningsbygder, dvs. i Satakunta och i Sédra Osterbotten.
Minskat antal manniskor i arbetsfor alder och mindre antal barn verkar bli ett problem pa
landsorten. | de urbana omradena Okar antalet &aldre personer. Ett allt samre
forsorjningsforhallande forutsatter att kommunerna forbereder sig pa férandringar i den
kommunala ekonomin och gér &ndringar i serviceplanerna.

Vikten av jourtjansterna inom det sociala arbetet framkommer i tjansterna fér barn och
unga. | barnfamiljernas krissituationer framhavs behovet av tjansterna utanfor tjanstetiden.
Detta ar annu en ny sak i lanet. Det finns nagra modeller som skapats av kommuner och
kommungrupper dar man bedrivit jourringsverksamhet. Problemférebyggande arbete, stdd
till familjer och tillrackliga radgivningstjanster i uppfostringsfragor ar av storsta vikt. Det
vore fornuftigt att 6ka resurserna inom hemservicen och familjearbetet sa att de motsvarar
behovet och att de i tillracklig omfattning riktas till arbetet med barnfamiljer.

Kommunerna bor férutom det normenliga utkomststodet 6ka anvandningen av det
forebyggande utkomststodet i syfte att framja barnfamiljers formaga att klara sig pa egen
hand. Lansstyrelsen betonar vikten av samarbetet mellan kommuner. Om kommunerna
inte far tillrackliga resurser for det sociala arbetet kan de organisera sakkunnighjalp genom
samarbete eller genom att inratta ambulerande tjanster. Om det inte finns tillrackligt med
tjanster pa den grundlaggande nivan belastar det specialtjanster, fororsakar kostnader och
forsamrar tillgangen till specialtjansterna.

Utvarderingsrapporten tar upp elevvarden och disciplinara fragor inom den grundlaggande
utbildningen. Det inger oro att mobbning i olika former férekommer sa allmant.
Lansstyrelsen betonar darfor att skolorna boér finna atgarder som i praktiken minskar
mobbning och att skolorna skall utarbeta handlingsplaner for att kunna ingripa. Det
forekommer ocksa allvarliga problem som galler arbetsron under lektionerna. Elevvarden
bér ha medel for eliminering av stérande uppférande.

Andelen unga arbetslésa i Vastra Finlands |lan ar stérre an i hela landet. | dag nar
verkstadsverksamheten 13,5 procent av de unga arbetsldsa. Det finns stora skillnader
mellan de ekonomiska regionerna. Undersdkningarna visar att dver halften av de unga
inom verkstadsverksamheten placerar sig pa den 6ppna arbetsmarknaden eller i utbildning
efter verkstadsperioden. Lansstyrelsen betonar att kommunerna borde bilda en
mangprofessionell stddorganisation pa kommun- eller regionkommunniva fér 15-25-
aringar som riskerar bli utslagna.

Att kunna férebygga problem, risker och kriser blir allt viktigare pa alla sektorer. Inom
raddningsvasendet innebér detta effektivare férebyggande arbete, utbildning, radgivning
och brandsyner. Tjanstestrukturen vid stora regionraddningsverk mojliggor effektivare jour-
och beredskapsarrangemang. Ockséa i framtiden skall man trygga frivilligverksamheten
genom att sarskilt motivera ungdoms- och damavdelningarna.
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Brottslingarnas rérlighet och kontakterna mellan dem goér att det ar nddvandigt att
polisforvaltningen organiserar brottsutredningen landskapsomfattande. Den framsta
malsattningen for den narmaste framtiden ar att informationstjansten utvidgas. For
forebyggande brottsbekampning och tidigt ingripande borde varje storre polisinrattning ha
socialarbetare, i mindre harader kunde en for kommunerna gemensam socialjour fylla
denna uppgift.

Trafiksakerhetssituationen ar inte bra i Vastra Finland, aven om antalet doda i trafik har
minskat. Antal rattfyllerifall 6kade 13 procent under aret. Positivt ar att kommunerna har
varit aktiva i trafiksdkerhetsarbetet. 60 procent av lanets kommuner har en uppdaterad
sakerhetsplan. Bast ar situationen i Mellersta Finland dar bara en kommun saknar en plan.

En permanent hdgre finansieringsniva pa koptrafiken sakerstéller en planenlig regional
képverksamhet och tryggar den regionala basservicen battre an idag. Kommunerna har
mojlighet att ordna transporterna effektivt och samtidigt beakta kundernas behov av
transporttjanster och servicekvaliteten. Det forefaller vara effektivare om man ill
transporter anknyter servicetrafik, anropsstyrda transporter, kombinerade resor och
konkurrensutsattning.

Lanets bibliotek har ytterligare intensifierat sitt samarbete. Under de senaste aren har
biblioteken slagit sig samman och gjort gemensamma adb-anskaffningar vilket bidragit till
att de gemensamma materialregistren battre kunnat lokaliseras och utnyttjas. Det finns
manga samarbetsgrupper inom bibliotekssektorn som dessutom utvidgat sin verksamhet
med transportservice. Utan effektiva transportarrangemang far man inte de fordelar som
ett gemensamt materialregister erbjuder. Avgifterna fér ldn som omfattas av den
gemensamma verksamheten borde hallas sa laga som mdjligt. Hela 74 % av biblioteken
deltar i samarbetet i Vastra Finlands I&an under 2003.

Jag tackar alla for en gedigen insats i utvarderingsarbetet. Utvarderingen av basservicen
och utvecklingen av servicen pa basis av den fortsatter i stark samverkan med olika
aktorer.

Pacica G

Rauno Saari
Landshdvding i Vastra Finlands lan
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1 PERUSPALVELUJEN ARVIOINNIN TOIMEKSIANTO JA
ARVIOINTITYO LANSI-SUOMEN LAANISSA

Alueellisen palveluverkkoarvioinnin perusteet

Peruspalveluilla tarkoitetaan sellaisia hyvinvointipalveluja, joiden on perustuslain mukaan
oltava kaikkien kansalaisten yhdenvertaisesti saatavilla. Peruspalveluiksi voidaan maari-
tella palvelut, jotka paaasiassa koskevat suurta maaraa ihmisia ja vaikuttavat kansalaisten
jokapaivaiseen eldamaan ja joiden puuttuminen aiheuttaa merkittavia ongelmia. Peruspal-
veluja ovat myds erityisryhmien palvelut, vaikka ne eivat koskisikaan suurta maaraa ihmi-
sia.

Julkisen vallan ja valtion tehtavana on luoda riittavat edellytykset peruspalvelujen toteut-
tamiselle. Vastuu keskeisimpien peruspalvelujen jarjestamisesta on kunnilla. Kuntien teh-
tavana on seurata ja arvioida palvelujen tarvetta, saatavuutta ja riittdvyytta paikallisesti.
Nain tuotetaan tietoa palvelujen tilasta ja kehittamistarpeista kuntalaisille ja paatdksente-
kijoille. Alueellisella seurannalla ja arvioinnilla tuotetaan tietoa seka kuntien oman arvioin-
nin tueksi etta alue- ja keskushallinnon ja valtakunnan paatoksenteon tarpeisiin. Tata var-
ten laaninhallitukset arvioivat saannodllisesti peruspalvelujen saatavuutta ja riittavyytta
I&anin alueella.

Peruspalveluja arvioidaan sisdasiainministerion toimeksiannosta laaninhallituksen toimi-
alalla. Poikkihallinnollinen arviointitehtava yhdistaa laaninhallituksen eri osastojen asian-
tuntemuksen peruspalvelujen monialaiseksi arvioinniksi. Hallinnonaloittaiset ja poikkihal-
linnolliset arviointiaiheet maaritellaan ja tdsmennetdan vuosittain ministerididen ja laanin-
hallitusten yhteistydna. Arvioinnin toteuttamisessa ja tulosten kasittelyssa laaninhallitus
tekee yhteisty6ta kuntien ja muiden toimijoiden kanssa.

Vuonna 2003 laaninhallitusten yhteisena tulostavoitteena oli valtion vuoden 2003 talousar-
vion mukaan kartoittaa peruspalvelujen tarjontaa ja tarvetta 1aanin alueella ja arvioida pal-
veluverkkojen riittavyyttd. Sisdasiainministerién toimeksiannon (27.3.2003, toimeksiannon
tasmennys 27.-28.10.2003) mukaan peruspalvelujen arviointi suoritettiin seka toimialoittain
etta poikkihallinnollisesti.

Arvioinnin keskeisena lahtokohtana on ollut kuvata palvelujen saatavuutta ottamalla huo-
mioon palvelutarve ja kysynta. Arvioinnista on raportoitu mahdollisimman suuressa maarin
karttaesittamista kayttden. Kartat on laadittu Genimap Oy:n kartta-aineistolla (2002)
Mapinfo 6.5-karttaohjelmaa kayttaen.

Arvioinnin tietopohjana on kaytetty paaosin rekistereista seka tilastollisista tietokannoista
saatavia tietoja. Sisdasiainministerié on toimittanut arvioinnissa tarvittavan Tilastokeskuk-
sen tietoaineiston laaninhallitusten kayttoon. Lisaksi on hyddynnetty muita kaytettavissa
olleita tietoaineistoja. Erilliskyselyja on tehty silloin, kun ne ovat olleet arvioinnin kannalta
valttamattomia. Talléin kyselyt on tehty ministerididen ja laaninhallitusten yhteisesti sopi-
malla tavalla.

Arviointi ladninhallituksen monialaisena asiantuntijatyona

Peruspalvelujen arviointia on Lansi-Suomen laaninhallituksessa ohjannut maaherra Rauno
Saaren johdolla toiminut arvioinnin ohjausryhma, jonka jasenina ovat olleet

suunnittelija Kirsti Haimila (tiedotus), hallinto-osasto
osastopaallikkd Monika Kastu-Haikio, hallinto-osasto
ylitarkastaja Antti Koskinen, kilpailu- ja kuluttajaosasto
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erikoissuunnittelija Jari Lehtonen, liikenneosasto

osastopaallikkd, laaninsivistysneuvos Juha Mantyvaara, sivistysosasto
osastopaallikkd, laaninvalmiusjohtaja Veli-Pekka Nurmi, pelastusosasto
osastopaallikko, laaninpoliisijohtaja Mikko Paatero, poliisiosasto
osastopaallikkd, laanin sosiaali- ja terveysneuvos Pekka Paatero, sosiaali- ja
terveysosasto

sivistystoimentarkastaja Jukka Peltokoski, sivistysosasto

osastopaallikkd, liikennehallintopaallikkd Kari Savolainen, liikenneosasto ja
suunnittelija Ritva Tamminen (sihteeri), hallinto-osasto.

Ohjausryhma on ohjannut ja seurannut arviointitydskentelya, kasitellyt arvioinnin johto-
paatokset ja suositukset seka maaritellyt tiedotukselliset linjaukset.

Arviointitydn kaytanndn koordinoinnista on vastannut arviointiryhmé puheenjohtajanaan
erikoissuunnittelija Jari Lehtonen. Ryhmaan ovat kuuluneet osastojen arviointivastaavina

tarkastaja Marja Hollo, kilpailu- ja kuluttajaosasto

kehittamispaallikkd Raija Hurskainen (varapuheenjohtaja), sosiaali- ja
terveysosasto

tarkastaja Tuija Karsimus, kilpailu- ja kuluttajaosasto
pelastusylitarkastaja Risto Kekki, pelastusosasto

suunnittelija Toivo Maenpaa, poliisiosasto

erikoissuunnittelija Leena Makinen-Jaakkola, hallinto-osasto
sivistystoimentarkastaja Pauli Rautama, sivistysosasto

inspektor for bildningsvasendet Gunilla Sandler, bildningsavdelningen ja
suunnittelija Ritva Tamminen (sihteeri), hallinto-osasto ja

poikkihallinnollisten kohteiden arviointivastaavina

erikoissuunnittelija Jari Lehtonen ja
liikennesuunnittelija Rauni Malinen, likenneosasto

seka paikkatiedon vastuuhenkiléina

liikkennesihteeri Pirkko Forss, liikenneosasto

tarkastaja Marja Hollo, kilpailu- ja kuluttajaosasto
erikoissuunnittelija Raija Kinnunen, sivistysosasto
erikoissuunnittelija Leena Makinen-Jaakkola, hallinto-osasto ja
laskentasihteeri Virpi Sarkka, sosiaali- ja terveysosasto.

Arviointiryhm& on koordinoinut arviointiprosessia, karttatyoskentelya ja arviointiraportin
laatimista. Arviointiryhma on laatinut raportille yhtenaisen arviointikehikon ja formaatin.
Arvioinnissa kaytetdan yhtendisyyden vuoksi termid arviointimittari, jolla asiayhteydesta ja
mm. valtakunnallisten kriteereiden olemassaolosta riippuen tarkoitetaan niin arviointikritee-
ria, -indikaattoria kuin -mittariakin. Osastoilla karttoja ovat laatineet osastojen karttavastaa-
vat seka muut asiantuntijat.

Arviointien tekijoiksi on valikoitu osastoilla alan asiantuntijat Idaninhallituksen eri alueyksi-
koista. Arviointitydskentelyyn on osallistunut yhteensa 59 asiantuntijaa koko laaninhal-
lituksessa. Arviointiryhmat tai arviointien suorittajat on nimetty kunkin arviointitekstin
lopussa. Arviointiraportin toimittamisesta ovat huolehtineet suunnittelija Ritva Tamminen,
suunnittelija Kirsti Haimila seka erikoissuunnittelija Jari Lehtonen. Raportin alkuosan teks-
tien ja tiivistelmien kdanndkset on tehnyt paaosin kielenkdantaja Tarja Rinne.

Arviointiraportti on saatavilla Lansi-Suomen laaninhallituksen www-sivuilla osoitteessa
www.laaninhallitus.fi/lansi tai www.lansstyrelsen.fi/vastra.
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1 UPPDRAGET OCH ARBETET MED UTVARDERINGEN AV
BASSERVICEN | VASTRA FINLANDS LAN

Grunderna for utvarderingen av det regionala servicenitet

Med basservicen avses sadana valfardstjanster som enligt grundlagen skall finnas jamlikt
tillgangliga for alla medborgare. Som basservice kan definieras tjanster som i huvudsak
galler ett stort antal manniskor och paverkar deras liv i vardagen. Om dessa tjanster
saknas fororsakar det avsevarda problem. Som basservice raknas ocksa tjanster for
specialgrupper, aven om dessa tjanster bara skulle gélla ett mindre antal manniskor.

Det allmanna och staten skall skapa tillrackliga forutsattningar till basservice. Ansvaret for
att den mest centrala basservicen ordnas ligger hos kommunerna. Kommunernas uppgift
ar att folja upp och bedéma behovet av servicen, tillgangen till och tillrackligheten av
tjansterna pa det lokala planet. Detta ger kommuninvanarna och beslutsfattarna uppgifter
om hur det ligger till med tjansterna och om utvecklingsbehoven. Genom den regionala
uppféljningen och utvarderingen samlas in uppgifter som stéder kommunernas
sjalvvardering a ena sidan och ger information for beslutsfattande pa den regionala och
centralférvaltningsnivdn och p& riksnivdn & andra sidan. | detta syfte utvarderar
lansstyrelsen regelbundet tillgangen till och tillrackligheten av basservicen i lanet.

Basservicen utvarderas pa uppdrag av inrikesministeriet inom lansstyrelsens
verksamhetsomrade. Den tvarsektoriella utvarderingsuppgiften kombinerar sakkunskapen
pa lansstyrelsens olika avdelningar till en vittomfattande utvardering. Sektorvisa och
tvarsektoriella utvarderingsobjekt definieras och preciseras arligen i samrdad med
ministerierna och lansstyrelserna. Vid genomférandet av utvarderingen och behandlingen
av resultaten samarbetar lansstyrelsen med kommunerna och andra aktoérer.

Enligt statsbudgeten for 2003 var lansstyrelsernas gemensamma resultatmal for sin
verksamhet ar 2003 att kartlagga utbudet pa och behovet av basservice inom lanet och
bedéma servicenatens tillracklighet. Enligt inrikesministeriets uppdrag (27.3.2003,
precisering 27 - 8.10.2003) har utvarderingen av basservicen genomforts saval sektorvis
som tvarsektoriellt.

Utvarderingen har fokuserats pa tillgangen pa service med beaktande av servicebehovet
och serviceefterfragan. Rapporteringen har i stérsta mojliga utstrackning skett genom att
utnyttia de mdjligheter som kartpresentationen ger. Kartorna ar utarbetade pa Genimap
Oy:s kartmaterial (2002) med kartprogrammet Mapinfo 6.5.

Som kunskapsunderlag for utvarderingen har i huvudsak anvants material fran olika
register och statistiska databaser. Inrikesministeriet har tillstallt Statistikcentralens filer med
material fran deras kallor till lansstyrelsernas férfoganden. Ocksa annat tillgangligt
kunskapsmaterial har utnyttjats. Sarskilda enkater har verkstallts om de varit nédvandiga
for utvarderingen, varvid de har genomforts i samrad med ministerierna och
l&nsstyrelserna.

Utvarderingen representerar mangsidig sakkunskap vid lansstyrelsen
Utvarderingen av basservicen vid lansstyrelsen i Vastra Finlands Ian har handletts av
styrgruppen fér utvérderingen som letts av landshévding Rauno Saari. Styrgruppen har
bestatt av féljande medlemmar:

Kirsti Haimila, planerare (information), férvaltningsavdelningen

Monika Kastu-Haiki®é, avdelningschef, férvaltningsavdelningen
Antti Koskinen, éverinspektdr, konkurrens- och konsumentavdelningen
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Jari Lehtonen, specialplanerare, trafikavdelningen

Juha Mantyvaara, avdelningschef, lansbildningsrad, bildningsavdelningen
Veli-Pekka Nurmi, avdelningschef, lansberedskapsdirektdr, raddningsavdelningen
Mikko Paatero, avdelningschef, lanspolisdirektor, polisavdelningen

Pekka Paatero, avdelningschef, lanssocial- och halsorad, social- och
halsoavdelningen

Jukka Peltokoski, inspektor for bildningsvasendet, bildningsavdelningen

Kari Savolainen, avdelningschef, trafikforvaltningschef, trafikavdelningen och
Ritva Tamminen, planerare, férvaltningsavdelningen, sekreterare.

Styrgruppen har handlett och f6ljt upp utvarderingsarbetet, behandlat de slutledningar och
rekommendationer som utvarderingen resulterat i samt definierat informationspolicyn.

For koordineringen av utvarderingsarbetet i praktiken har svarat utvédrderingsgruppen med
specialplanerare Jari Lehtonen som ordférande. Gruppen har bestatt av avdelningarnas
utvarderingsansvariga:

Marja Hollo, inspektor, konkurrens- och konsumentavdelningen

Raija Hurskainen, utvecklingschef, social- och halsoavdelningen, vice ordférande
Tuija Karsimus, inspektor, konkurrens- och konsumentavdelningen

Risto Kekki, raddningsoéverinspektor, raddningsavdelningen

Toivo Maenpaa, planerare, polisavdelningen

Leena Makinen-Jaakkola, specialplanerare, forvaltningsavdelningen

Pauli Rautama, inspektor for bildningsvasendet, bildningsavdelningen

Gunilla Sandler, inspektor for bildningsvasendet, bildningsavdelningen och

Ritva Tamminen, planerare, férvaltningsavdelningen, sekreterare

Utvarderingsansvariga for de tvarsektoriella objekten:

specialplanerare Jari Lehtonen och
trafikplanerare Rauni Malinen, trafikavdelningen

Ansvariga foér lagesbunden information:

trafiksekreterare Pirkko Forss, trafikavdelningen

inspektor Marja Hollo, konkurrens- och konsumentavdelningen
specialplanerare Raija Kinnunen, bildningsavdelningen
specialplanerare Leena Makinen-Jaakkola, férvaltningsavdelningen och
redovisningssekreterare Virpi Sarkka, social- och halsoavdelningen.

Utvarderingsgruppen har koordinerat utvarderingsprocessen, Kkarttilldmpningen och
upprattandet av utvarderingsrapporten. Den har utarbetat en enhetlig ram for
utvarderingen och ett format for rapporten. For att fa en enhetlig rapport anvands termen
utvarderingsmatare, som avser bade kriterier, indikatorer och matare beroende dels pa
sammanhanget och dels pa de riksomfattande kriterierna. Kartorna har skapats av
avdelningarnas kartansvariga och andra sakkunniga.

Experter pad lansstyrelsens avdelningar vid olika enheter har utsetts for arbetet.
Sammanlagt 59 personer vid lansstyrelsen har deltagit i utvarderingsarbetet.
Utvarderingsgrupperna och andra ansvariga har uppgetts i slutet av varje avsnitt.
Redigeringen av rapporten har skétts av planerarna Ritva Tamminen och Kirsti Haimila
samt specialplanerare Jari Lehtonen. Storsta delen av texterna i borjan av rapporten har
Oversatts till svenska respektive finska av dversattaren Tarja Rinne.

Utvarderingsrapporten finns pa lansstyrelsens i Vastra Finlands lan webbplats
www.laaninhallitus.fi/lansi eller www.lansstyrelsen.fi/vastra.
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2 TOIMINTAYMPARISTO LANSI-SUOMEN LAANISSA -
VERKSAMHETSMILJON | VASTRA FINLANDS LAN

Lansi-Suomen laanin 204 kunnan, 7 maakunnan, 34 seutu- ja kihlakunnan (vuonna 2003)
erilaisuus asettaa peruspalvelujen saatavuudelle, saavutettavuudelle ja laadukkuudelle
useita haasteita. Laanin kuntakoko vaihtelee runsaan 200 asukkaan Velkuan kunnasta
200 000 asukkaan Tampereen kaupunkiin. Lansi-Suomen laanin asukasmaara on 1,85
miljoonaa eli kolmannes Suomen asukasluvusta. Asukkaista 6,9 prosenttia on
ruotsinkielisia. Kunnista kaksikielisia on 23 ja ruotsinkielisia 3. Lansi-Suomen laanin pinta-
ala on noin 74 000 km2 eli neljannes Suomen pinta-alasta.

Vaestdn kokonaismuutokset, muutokset ikarakenteessa, suuret erot taloudellisessa ja
vaestollisessa huoltosuhteessa seka taloudellisissa toimintaedellytyksissa ovat tekijoita
palvelujen kysynnan ja tarjonnan muutosten taustalla.

of SC_KESKI- Laanit ja maakunnat 2004
POHJANMAA

ETELA-POHJANMAA

SATAKUNTA PIRKANMAA
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Lihde: Tilastokeskus

Vastra Finlands lans 204 kommuner, 7 landskap, 34 harader och ekonomiska regioner
(2003) ar mycket olika, vilket ar en utmaning for tillgangen till, tillgangligheten av och
kvaliteten pa basservicen. Ocksa till storleken ar lanets kommuner mycket olika: Velkua
kommun har 200 och Tammerfors stad 200 000 invanare. En tredjedel av Finlands
befolkning bor i lanet, dvs. 1,85 miljoner manniskor Av dem har 6,9 procent svenska som
modersmal. | lanet finns 23 tvasprakiga och 3 helt svensksprakiga kommuner. Vastra
Finlands lans areal ar ca 74 000 km2 eller en fjardedel av Finlands areal.
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| bakgrunden till &ndringarna vad galler efterfragan och utbudet av tjansterna finns sadana
faktorer som befolkningsandringar, andringar i aldersstrukturen, stora skillnader i det
ekonomiska och demografiska forsorjningsforhdllandet samt i de ekonomiska
verksamhetsbetingelserna.

Under 2000-talet har den svaga ekonomiska tillvaxten jamnat ut skillnaderna i
regionutvecklingen. Saval inflyttningsoverskottet i tillvaxtcentra som
befolkningsminskningen i omraden med utflyttningséverskott har minskat jamfért med
toppnoteringarna pa 1990-talet.
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Lansi-Suomen
kunnat 2004
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14



Peruspalvelujen arviointi Lansi-Suomen laanissa 2003

Maakunta Vakiluku- Vaesto- Pinta-ala  Asukastiheys  Taajama- Kuntien Ikm
arvio muutos km2 as/km2 aste
2003 2003
Varsinais-Suomi 452518 0,3 10 623 42,4 82,2 56
Satakunta 234752 -0,3 8289 28,4 81,2 28
Pirkanmaa 457472 0,8 12 271 37,0 85,3 33
Keski-Suomi 266133 0,4 16 582 16,0 75,4 30
Eteld-Pohjanmaa 193960 -0,1 13 457 14,4 68,8 27
Pohjanmaa 173038 0,0 7 675 22,5 82,8 18
Keski-Pohjanmaa 70597 -0,1 5285 22,5 75,4 12
Lansi-Suomi 1848470 0,3 74 182 24,9 78,72 204

Maakunnista Varsinais-Suomi, Pirkanmaa ja Keski-Suomi ovat jo pitkdan olleet
voimakkaasti kasvavia alueita. Vaestdddn menettdvien maakuntien vakiluvun
vaheneminen hidastui vuonna 2003. Kaikissa muissa maakunnissa paitsi Etela-
Pohjanmaalla on yksi voimakas seudullinen vaestokeskittyma, jossa asuu 45-75 prosenttia
maakunnan vaestosta. Etela-Pohjanmaalla suurin seutukeskus kasittdd noin 30 %
vaestosta. Seutukeskukset ovat paadasiassa myds maakunnan kasvavia alueita.
Palvelutuotantoon vaikuttaa myds voimistunut yhdyskuntarakenteen muutos kuntien
sisalla. Kuntien sisdinen muuttolike on kasvanut 1990-luvun alusta aina vuoteen 2001,
jolloin sekin muun muuttoliikkeen tapaan hidastui. Kuntien sisdinen muuttoliike kohdentuu
noin 10 prosenttiin kunnan asukkaista. Vuonna 2003 laanin kunnista 64 prosenttia menetti
vaestdaan yhteensa 5300 henkilolla. Vaestdkasvusta nauttivien kuntien vaki kasvoi 10 545
henkilolla.

Landskapen Egentliga Finland, Birkaland och Mellersta Finland har redan lange varit
kraftigt vaxande omraden. Ar 2003 minskade befolkningen i mindre takt i de landskap som
hor till de landskap dar befolkningen tenderar att minska. Alla andra landskap med
undantag fér Sédra Osterbotten har en stark regional befolkningskoncentration dar det bor
45-75 procent av landskapets befolkning. Det stérsta regioncentrumet i Sédra Osterbotten
omfattar ca 30 % av befolkningen. Regioncentra ar i huvudsak ocksa tillvaxtomraden i
landskapet. Serviceproduktionen paverkas ocksa av allt kraftigare andringar i
samhallsstrukturen i kommunerna. Kommunernas interna flyttningsrérelse har 6kat fran
bérjan av 1990-talet fram till 2001, d& aven den stagnerade i likhet med den &vriga
flyttningsrérelsen. Flyttningsrorelsen inom kommunerna galler ca 10 procent av
kommunens befolkning. Ar 2003 minskade befolkningen i 64 procent av lanets kommuner
med sammanlagt 5300 personer, medan befolkningen i kommuner med inflyttning fick 10
545 personer till.
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Vakiluvun muutos kunnittain
1995 - 2002
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Kartta 1. Alle 18-vuotiaiden osuus Linsi-Suomen lddnin kunnissa 31.12. 2002, %
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Kartta 2. 18-64 -vuotiaiden osuus Lansi-Suomen laanin kunnissa 31.12. 2002, %
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Kartta 3. Yli 64 -vuotiaiden osuus Lansi-Suomen ldanin kunnissa 31.12. 2002, %
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Lansi-Suomen laanin kunnista suurin osa kuuluu maaseutumaisten kuntien ryhmaan.

Ehka kaikkien dramaattisimman kuvan tulevasta kehityksestd saa vaeston ikarakenteen
muutoksesta pidemman ajan ennusteen valossa. Vaeston ikdantyminen on vaistamaton
prosessi, jolla on vaikutukset mm. nopeutuvan tyomarkkinoilta poistumisen ja
hyvinvointipalvelujen uudelleen organisoinnin kautta. Nopeimmin ikarakenteen muutos
vaikuttaa jo vaestddadn menettdvissd maakunnissa kuten Satakunnassa ja Etela-
Pohjanmaalla. lkarakenteen muutoksen vaikutukset korostuvat edelleen kuntatasolla,
jossa muutokset ovat maakuntatasoa suurempia. Nopeutuva vaestdn ikaantyminen
merkitsee vaeston vahenemisen kiihtymistd yhd useimmissa kunnissa kuolleisuuden
ylittdessa syntyvyyden. Maaseutualueilla suurimmiksi ongelmiksi muodostuu ennen
kaikkea tyodikaisten ja lasten maaran vaheneminen. Kaupunkialueilla vanhusten maara
kasvaa runsaasti. Vaestdn ikdantyminen aiheuttaa vaestdllisen huoltosuhteen
heikkenemisen erityisesti maaseutualueilla.

Kuntien tulee jo hyvissa ajoin varautua tapahtuvaan muutokseen ja tehda itselleen selvaksi
palvelujen kysynndssa ja tarjontamahdollisuuksissa tapahtuvien muutosten vaikutukset
lapsista vanhuksiin ja kuntatalouteen.

Storsta delen av kommunerna i Vastra Finlands lan hér till kommuner med rural pragel.

Den kanske mest dramatiska bilden av utvecklingen ger en langtidsprognos foér andringar i
befolkningens aldersstruktur. Aldrandet &r en oundviklig process vars effekter syns bl.a. i
avgangen fran arbetsmarknaden och omorganiseringen av valfardstjansterna. Snabbast
syns andringarna i aldersstrukturen i de landskap dar befolkningen redan nu minskar, t.ex.
i Satakunta och Sédra Osterbotten. Effekterna av andringarna framhavs ytterligare pa den
kommunala nivan, dar andringarna ar storre an pa landskapsnivan. Det att befolkningen
aldras allt snabbare innebar att befolkningsminskningen okar i allt fler kommuner, nar
dodligheten ar stérre an nativiteten. Antalet aldre Okar i stadsomraden. Den aldrande
befolkningen fororsakar ett allt sdmre demografiskt forsorjningsforhallande, sarskilt pa
landsorten.

Kommunerna bor i god tid forbereda sig pa den kommande andringen och klargoéra

effekterna av andringarna vad galler efterfragan av och utbudet pa servicen for saval barn,
aldre som i fraga om den kommunala ekonomin.
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Vaestoennuste ikaryhmittain maakunnittain vuoteen 2030
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3 PERUSPALVELUJEN ARVIOINNIN KESKEISET TULOKSET
TIVISTELMINA

Esiopetusuudistus toimeenpantu yleensa kiitettavasti — ryhmakoko ja hallinnon
hajanaisuus arveluttavat edelleen

Jokainen laanin 204 kunnasta jarjestda 6-vuotiaiden opetusta, mutta liséksi palveluita
ostetaan sekd muista kunnista ettd muilta palvelun tuottajilta. Yksityisid ja valtion
esiopetuspaikkoja kayttdd vadhemman kuin yksi prosentti ikdluokasta. Esiopetuksessa,
vaikeavammaisten perusopetuksessa tai kuusivuotiaana varsinaisen peruskoulunsa
aloittaneina on lahes koko ikaluokka (98,8 %). Esiopetusuudistuksen maaralliset tavoitteet
ovat toteutuneet ldanissa yli odotusten. Maakuntien valiset erot ovat supistuneet, mutta
tilastollisesti merkitsevia erojakin esiintyy. Kuntien valilla on suuria eroja, mutta yleensa
poikkeukset koskevat vain vahaisia lapsimaaria. Yksikielisissa ja kaksikielisissa kunnissa
vahemmistokielisten lasten on monesti valittava joko esiopetus vieraskielisessa
lahikoulussa tai aidinkielinen opetus toisessa kunnassa. Monesti valinta on osunut
lahikouluun.

Esiopetuksessa on kansainvaliset mitatkin tayttava, yleensa pateva henkilokunta. Puutteita
esiintyy ainoastaan erityisopetuksen ja joidenkin oppilashuollon palvelujen saatavuudessa.
Kansainvalisen 6-vuotiaiden arvioinnin 2003 mukaan Suomessa on pateva henkilosto,
hyvat opetustilat ja valineet. Oppimistulokset jaavat kuitenkin aidinkielessa ja
matematiikassa jalkeen Englannin tuloksista siitd syysta, ettd meilld ei ole ainejakoista
opetussuunnitelmaa ainekohtaisine tavoitteineen. Sosiaaliset ja oppimaan oppimiseen
littyvat tavoitteet saavutetaan kuitenkin kansainvalisessa mitassa hyvin jo esiopetuksessa
ja ainekohtaiset tavoitteetkin vuoden 2000 PISA-tutkimuksen tulosten valossa
erinomaisesti viimeistaan perusopetuksen paattdvaiheessa.

Kuljetukset ovat lisdantyneet hieman, mutta maksuttomat kuljetusjarjestelyt polkevat
paikallaan kuntien mahdollisesti odotellessa syksyn 2004 uudistusta, joka antaa lapsille
maksuttoman kuljetusedun. Kuljetuksen puute on mainittu yhdeksi opetuksesta pois
jaémisen syyksi. Ryhmakoko on jalleen kasvussa, mutta suurimmatkin ryhmat saavuttavat
ainoastaan Englannin ja Tanskan keskiryhmakoon.

Esiopetuksen hallinto on edelleen hajanaista ja siirtyminen yhden hallintokunnan
alaisuuteen etenee edellisena vuonna asetettuun tavoitteeseen nahden hitaasti.

Esikouluopetuksen ryhmakokosuosituksia noudatetaan kunnissa

Laanin kakki ruotsinkieliset kuusivuotiaat osallistuvat esikouluopetukseen. Useimmissa
kunnissa esikouluopetusta jarjestetdan paivahoidon yhteydessa. Viime vuoteen verrattuna
on tullut lisda erillisia, koulutilojen puitteissa jarjestettavia esikouluopetusryhmia. Puolet
kunnista on jarjestanyt hallinnoinnin sivistystoimen puolella, toiset puolet sosiaalitoimen
puolella tai niin, ettd hallinnointi hoidetaan yhteistydssa sosiaali- ja sivistystoimen kanssa.

Suurin osan kunnista noudattaa opetusministerion ryhmakokosuosituksia. Useimmat
ryhmat ovat pienia, enintdan 13 lasta. Edellisvuoteen verrattuna on nyt vdhemman vyli 20
lasta kasittavia ryhmia. Jotta kasvatuksellinen ymparisto voitaisiin turvata ja jotta kaikille
lapsille voitaisiin antaa yhtalaiset mahdollisuudet kehittymiseen ja oppimiseen olisi
oppilasmaarasta opetusryhmaa kohden saadettava laissa. 17 % esikoululaisista saa
kunnan jarjestaman maksuttoman kuljetuksen.

Suurin osa opettajista on koulutettuja lastentarhanopettajia tai kasvatustieteen maistereita.
Vain 0,5 % niista, jotka vastaavat esikouluopetuksesta ovat vailla muodollista kelpoisuutta.
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Yli puolella esikoulun avustavasta henkildkunnasta on hoitoalan ja sosiaalialan koulutus,
24 prosentilla on joku muu koulutus.

Selvitys osoittaa ettd lisaresursseja tarvitaan eniten puheterapeuttien ja psykologien
palveluihin. Jotta turvattaisiin esikoululaisten oikeus oikeanlaiseen koulunkayntitukeen, on
turvattava erikoislastentarhanopettajien, puheterapeutti- ja psykologiapalveluiden
saatavuus.

Oppilashuollon ja kurinpidon nykytilanne perusopetuksessa

Oppilashuollon ja kurinpidon arviointi perustuu koululainsadadannén muutoksiin seka
opetussuunnitelmauudistukseen, joissa molemmissa korostui oppilashuollon merkitys ja
kehittdmistavoitteet seka kurinpitoon liittyvat lainsdaddanndén muutokset, joilla on tarkoitus
tehostaa opettajan ja koulun keinoja tydrauhan yllapitamiseksi kaikissa tilanteissa.

Oppilashuoltoryhma toimii koko laanissd 820 perusopetusta antavassa koulussa.
Oppilashuoltoryhmaa ei ole 210 koulussa, joista Iahes kaikki olivat pienia kylakouluja.

Oppilashuoltoryhmat kokoontuvat 130 koulussa kerran viikossa, 111 koulussa kerran
kahdessa viikossa. Harvemmin tai tarpeen mukaan ryhmat kokoontuvat 583 koulussa.

Oppilashuoltoryhmissa kasiteltiin monenlaisia asioita. Karjessa olivat oppimisvaikeudet,
tyérauhaongelmat, oppilaan koti- ja perheongelmat ja vasta neljantena kiusaaminen.

Oppilashuoltopalveluiden saatavuus ja riittdvyys osoittautui melko hyvaksi. Kuitenkin 34 %
kouluista ilmoitti, ettd oppilashuoltopalveluja ei ole saatavilla.

Jalki-istuntoja ei ole jarjestetty lainkaan 18 %:ssa vastanneista kouluista. Yleisintd tama on
ollut 1-6 luokkien kouluissa. Kouluissa, joissa on vuosiluokat 7-9 jalki-istunnot ovat yhta
vaille kaikissa kouluissa olleet kaytdssa. Useimmin ( 39 % ) jalki-istunnot on jarjestetty
samana paivana koulupaivan lopussa. Kerran viikossa ennalta maarattyna paivana on
jalki-istunto jarjestetty 25 %:ssa vastanneista kouluista ja kerran kuukaudessa vain 2
%:ssa. Muuna ajankohtana koulut ovat jarjestaneet jalki-istunnon 24 %:ssa vastanneista.

Useimmissa ruotsinkielisissa kouluissa on oppilashuollon toimintamallit ja
suunnitelmat

97 %:ssa ruotsinkielisistd kouluista on kirjatut oppilashuollon tavoitteet. Useimmat koulut
ovat tdsmentaneet toimintaperiaatteensa koulunsa vuosisuunnitelmassa. Koulujen selva
enemmistd on asettanut oppilashuoltoryhmén, mikd osoittaa olevan tarvetta sellaiselle
ryhmalle, joka tarvittaessa ottaa kantaa naihin kysymyksiin.

Tavallisimpia ryhmissa kasiteltavia asioita ovat erityisopetuksen tarve, oppimisvaikeudet,
kiusaaminen, tyérauhaongelmat oppitunneilla sekad oppilaiden koti- ja perheongelmat.
Selvitys osoittaa, ettd kuntoutuspalveluja, terapeuttien maaraa, koulupsykologien ja
sosiaalitydntekijdiden palveluita tulee lisata. Puolet kouluista katsoi, ettd sosiaalihuollon ja
erityissairaanhoidon henkiléstoltd on vaikeaa saada tietoja oppilaasta. Koska koulut
arvioivat informaation vaihtamisen vaikeuden aiheutuvan salassapitosaannoksista, olisi
niitd yhtenaistettava ja tarkistettava oppilashuoltohenkiléston yhteistydén tehostamiseksi.

Suurimmassa osassa kouluja on vahvistettu jarjestyssaantd ja niissa on myods laadittu
toimintaohjelma koulukiusaamisen ennalta ehkaisemiseksi ja sdannét niista toimenpiteista,
joihin tulee ryhtya, jos koulussa sattuu vakavia kriisitilanteita. Tastd huolimatta ovat
suurimmat turvallisuutta koskevat uhat kouluissa juuri kiusaamiseen liittyvia.
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Tutkimus osoittaa, ettd koulun ja kotien valista yhteisty6ta olisi tehostettava seka toiminnan
suunnittelun ja arvioinnin etta oppilaan luvattomien poissaolojen suhteen.

Kirjalla edelleen vankka asema

Uudet aineistomuodot valtaavat alaa, mutta edelleen kirjalla on vankka sija kirjastojen
hankinnoissa. Perinteinen kirja-aineisto on edelleen ylivoimaisesti kaytetyinta
kirjastoaineistoa, vaikka muun aineiston kysyntd kasvaakin voimakkaasti. Vuonna 2002
Lansi-Suomen |aanin kirjastojen kokonaislainauksesta 76 % oli kirjalainoja. Kirjojen osuus
hankinnasta oli 86 % kokonaishankinnasta. Suhteessa muuhun aineistoon kirjastot ovat
edelleen priorisoineet kirjahankintaa. Kirjastojen kokoelmista 91 % on kirjoja, mutta Lansi-
Suomen laanin kirjastojen kirjakokoelmat uusiutuvat hyvin hitaasti.

Kirjastoille ajantasaisen kirja-aineiston ja lehtien riittavan tarjonnan turvaaminen on
haasteellinen tehtava varsinkin nyt, kun on huolehdittava my6s uusien aineistomuotojen
hankkimisesta. Tieto-yhteiskunnan kirjasto tarjoaa niin perinteisia kuin sahkoisiakin
palveluja, on siis hybridikirjasto.

Kirjastojen kaytto- ja lainausmaarat seka lasten lukutaito hdammastyttavat kansainvalisissa
vertailututkimuksissa. Lukuinnon ja lukemismahdollisuuden ovat varmistaneet kirjastot.
Kirjasto edistaa lukutaitoa ja innostaa lapsia lukemaan. Perinteinen lukutaito on pohjana
medialukutaidolle, johon kuuluu kyky ja taito hakea tietoa erilaisista lahteista, kyky arvioida
ja verrata tietolahteitd seka taito soveltaa tietoa omaan kayttoon.

Kirjan vanhenemisen kasite pohjautuu siihen olettamukseen, ettd kirjan kayttdé vahenee
sen idn myota. Tosiasia on, ettd kysynta kohdistuu enemman uutuuksiin kuin aikaisemmin
hankittuun aineistoon. Kuitenkin on olemassa kirjallisuutta, joka ei vanhene, vaan sailyttaa
arvonsa vuodesta toiseen. Kirjojen hankinnassa niukkojen resurssien aikana kirjastoissa
on kiinnitettdva huomiota hyvaan hankintapolitiikkaan ja alueelliseen yhteistyohon.

Kunnittain kirjahankintamaararahat vaihtelevat 1,99:sta 13,90 euroon/asukas. Kirjojen
hankinnan vahentymisen haitat nakyvat erityisesti pienissa ja keskisuurissa kunnissa,
joissa on vaikea luoda ajan tasalla olevaa monipuolista kokoelmaa.

Ruotsinkielisten kuntien kirjahankinnoissa suuria eroja

Kirja on edelleen ylivoimaisesi eniten hyddynnetty aineistomuoto Kirjastoissa, joskin
muunkin aineiston kysynta on kasvanut voimakkaasti. Kirjojen osuus kokonaishankinnoista
on Lansi-Suomen ruotsinkielisen  kirjastotoimen  piirissa 94 %. Kirjastojen
kokonaisaineistosta 96 % on kirjoja.

Laanin ruotsinkielisessa kirjastotoimessa, joka kasittdd 21 kuntaa, joissa ruotsi on
enemmistdn kieli, ovat kirjahankinnat alle Kirjastopoliittisen ohjelman laatusuosituksen.
joka on 400 kirjahankintaa 1000 asukasta kohden. Kirjahankintojen maarissa on selkeita
eroja niin maakuntien kuin yksittaisten kuntienkin valilld. Varsinais-Suomen kirjastoimi
yltdd suosituksen ylapuolelle, kun taas kirjaostot Pohjanmaalla jaavat alle suosituksen.
Pohjanmaalla kirjaostot vahenivat 2,7 % edelliseen vuoteen verrattuna. Turunmaalla ja
Pohjanmaalla on keskimaarin hankittu 347 kirjaa tuhatta ruotsinkielistd asukasta kohden.
Omakielisen kirjallisuuden saatavuus on erityisen tarkeda yksikieliselle vahemmistdlle.
Hyvien kirjastopalvelujen turvaamiseksi on kuntalaisten kannalta tarkeaa, ettd molempien
kieliryhmien tarpeet otetaan huomioon, ja etta kirjojen kokonaishankintojen maara nousisi
suositellun raja-arvon ylapuolelle. Kahdella kielella yllapidettavat kirjasto- ja tietopalvelut
tulevat kalliiksi, mutta tastakin huolimatta olisi omakielisen kirjallisuuden saatavuus
turvattava.

24



Peruspalvelujen arviointi Lansi-Suomen laanissa 2003

Lasten- ja nuortenkirjallisuuden osuus ruotsinkielisen kirjastotoimen kirjahankinnoista on
lahes 40 %. Edellisvuoteen verrattuna hankintojen maara aleni 0,6 %. Koska lapset ovat
ahkeria kirjastonkayttajia on tarkeda, ettd lapsille on tarjolla monipuolista ja riittavaa
lastenkirjallisuutta. Laaja tarjonta innostaa kayttamaan ahkerasti kirjastopalveluja.

Kuntoa ja terveytta lahiliikuntapaikoilta

Lahiliikuntapaikat ovat lasten ja nuorten liikuntaan seka koko vaeston terveysliikuntaan
tarkoitettuja liikuntapaikkoja ja alueita, jotka sijaitsevat asuinalueilla tai niiden valittbmassa
l&heisyydessa. Lahiliikuntapaikkojen ominaisuuksiin kuuluu, ettd ne ovat turvallisia,
kestavia, ymparivuotisessa vapaassa kaytdssa, saavutettavissa kotiovelta sekd edullisia
rakentaa ja yllapitda. Lahiliikuntapaikat on tarkoitettu koko vaestdon omaehtoiseen
likuntaan sek& lasten ja nuorten koululiikuntaan. Lahiliikuntapaikat ovat nousseet
tarkeysjarjestysten karkeen uimahallien rinnalle liikuntapaikkarakentamisen tukea
koskevissa linjauksissa opetusministeriéssa ja laaninhallituksissa.

Lahiliikuntapaikkojen saatavuus on kuntalaisten terveyden ja hyvinvoinnin kannalta
tarkeaa, koska ne ovat lisdnneet kuntalaisten, erityisesti lasten, paivittaista liikuntaa.
Lahiliikuntapaikkojen kayttdé on ollut aktiivista ja saavutettavuus on hyva, mutta maara ei
ole riittava. Lahiliikuntapaikkojen kehittamistyo ei ole vield suunnitelmallista Lansi-Suomen
Idanin  kunnissa: rakentamistarpeista ei ole juuri tehty selvityksia tai laadittu
Iahiliikuntapaikkojen rakentamisohjelmia. Suunnitelmallisuus lahilikunnan edellytysten
kehittdmissa on kuitenkin tulossa. Lahiliikuntapaikkoja koskeva tiedotus ei vastausten
perusteella ole tavoittanut kaikkia toimijoita riittdvan hyvin. On kuitenkin ilmeista, etta
Iahiliikuntapaikkojen rakentamistarve tulee kasvamaan ja sen tarkeys valtionavustusten
kohteena korostumaan.

Lasten ja nuorten liikkunnan seka terveyslikunnan olosuhteiden kehittdmiseksi
I&aninhallitus suosittelee, ettd kunnissa lisdtdan suunnitelmallisuutta lahiliikuntapaikkojen
rakentamisessa ja niiden kayttda seurataan. Tarkeana yksityiskohtana nousee esiin se,
ettd lahilikuntapakkoja suunniteltaessa tulee Kkiinnittdd huomiota enemman tyttéja
kiinnostavien toimintamahdollisuuksien luomiseen. Opetusministerid ja I|aaninhallitus
tulevat selkiinnyttdmaan lahiliikuntapaikkojen valtionavustusten perusteita ja on tarpeen
turvata hankkeiden toteutus painopisteajattelun mukaisella korotetulla avustuksella.
Lahiliikuntapaikkojen sijoituspaikkoina tulee jatkaa koulujen piha-alueiden kehittamista.

Kuntien nuorisotydon  palveluihin alueellista ja yksilollista tasa-arvoa
seutukunnallisen yhteistyon kehittamisella

Kuntien nuorisotyd ja nuorisotydpalvelut eriarvoistuvat l1aanissa. Eriarvoisuuden keskeiset
vedenjakajat ovat kuntakoko ja kuntien maaseutuvaltaisuus/kaupunkimaisuus. Valtion tuki-
ja nuorisopolitikka eivat ota huomioon kuntien edellytysten ja tarpeiden eroja. Erojen
vahentamiseksi tulee lisdantyvassa maarin pyrkia seutukunnalliseen yhteistyohon.

Kunnallisen lapsi- ja nuorisopolitikan kehittamisty6ta tehdaan lahes ilman strategioita ja
ohjelmia, 1danin kunnista (204) vain vajaalla kolmanneksella on kunnan toimielimen
hyvaksyma kehittdmisohjelma. Ohjelmista puolet on lapsipoliittisia ohjelmia ja 18 %
nuorten elinolo-ohjelmia. Kehittamistydbn onnistumisen keskeinen edellytys on
poikkihallinnollisen yhteistydn tehostaminen. L&anin kunnista vain 13 (6 %)
nuorisotoimesta vastaava esittelija tekee paatoimisesti nuorisotyéta, valtaosassa kunnista
nuorisotydsta vastaavan tyontekijan toimenkuvaan kuuluu myds muita tehtavaalueita.
Lapsi- ja nuorisopolitikan kehittdmistd ei ole selkeasti osoitettu tietylle taholle, mika
vaikeuttaa sekd toimintaa ettd lapsi- ja nuorisopolitikan nostamista kunnallispoliittiseen
keskusteluun ja paatdksentekoon.
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Valtiovalta on kansainvalisin sopimuksin sitoutunut edistamaan lasten ja nuorten
organisaatioiden vaikutusmahdollisuuksia ja vuoropuhelua kunnallisen paatdksenteon
valilla. Kunnista 39 %:ssa on ainakin yksi nuorten vaikuttajaryhma, laanin ryhmista
enemmistd  toimii  kuitenkin  tdysin  kunnallisen  paatdksenteon ulkopuolella.
Nuorisotiedotuksen ja - neuvonnan palveluja on vain harvassa kunnassa, vaikka kyseessa
on olennainen osa modernia nuorisopalvelua, joka samalla on myds EU:n nuorisopolitiikan
painopistealueita.

Resurssiensa puitteissa kunnat pyrkivat kuitenkin vastaamaan lasten ja nuorten
palvelutarpeeseen, yksi esimerkki tdstd on huomattavasti lisdantynyt nuorisotilojen aukiolo
viikonloppuisin.

Nuorten tyo6pajatoiminnan suurimmat seutukunnalliset kehittamistarpeet Keski-
Pohjanmaalla, Varsinais-Suomessa ja Satakunnassa

Nuorten tydpajatoiminta |&anissa ei ole alueellisesti eikd yksildllisesti kattavaa. Laanin 204
kunnasta vain 100:ssa (49 %) on tarjolla tydpajatyyppistd toimintaa, johon vuona 2003
osallistui 2 800 nuorta laanissa. Tydpajapalveluja tarjoavien kuntien osuudella mitattuna
palvelujen kattavuus on parhainta Pohjanmaalla, Keski-Suomessa ja Etela-Pohjanmaalla.
Tybpajat tavoittavat alle 25-vuotiaista ty6ttdmistd nuorista [88nissd vain 14 %.
Maakunnittain erot vaihtelevat 11 % ja 21 % valilla, seutukuntakohtaiset vaihteluvalit ovat
45 % ja 0 %.

Nuorten ty6ttdmien maara laanissa on vahentynyt vuoteen 1999 verrattuna 30 %, tasta
huolimatta osuus kaikista ty6ttémistd on pysynyt ennallaan. Laanin nuorisoty6ttémyys on
Oulun 13&nin jalkeen valtakunnallisesti suurinta. Porin, Adnekosken ja Vakka-Suomen
seutukunnissa alle 25-vuotiaitten ty6ttdmien nuorten osuus ikaryhmastéd on 10 % laanin
keskiarvon ollessa 7 %. Tilanteen parantaminen edellyttaa hallinnonalojen yhteisia pikaisia
erityistoimenpiteita.

Nuorista keskimaarin 52 % sijoittuu pajajakson jalkeen koulutukseen tai avoimille
tydmarkkinoille. Pajajakson jalkeinen seuranta on liian lyhytkestoista, perati 17 % pajoista
ei seuraa nuorten sijoittumista lainkaan. Erityisongelman muodostavat ne noin 30 %
tyopajanuorista, joille tyottdomyydestd on tullut pysyva ilmidé. Nuorisotyottomyyden
vahentyessa lahestytaan tyottdmyyden kovaa ydinta, joka vaatii koko yhteiskunnalta
nykyista pitkajanteisempaa, poikkihallinnollista toimintaa.

Hallitusohjelmaan sisaltyvaa nuorten tydpajatoiminnan vakinaistamistavoitetta tulee
edistaa luomalla edellytykset alueellisesti ja yksilollisesti tasavertaiselle saavutettavuudelle
koko laanin alueella. Vakinaistamisen tulee painottaa erityisesti eldmanhallinnan,
yksildvalmennuksen ja hallinnon tietotaidon lisdamista. Merkittdva askel laanissa
palvelujen saavutettavuuden tasavertaisuuteen on kuntien innostaminen
seutukunnalliseen yhteistydhdn pohjautuvan pajaverkoston luomiseen.

Lasten ja nuorten sosiaalipalveluissa tarvitaan perustasolla enemman osaamista,
voimavarojen kokoamista ja lisdamistd perhekeskeiseen tyohon. Erityispalvelujen
saatavuutta voidaan parantaa kuntien keskindisella ja seudullisella yhteistyolla,
esimerkiksi kiertavien erityistyontekijoiden voimin.

Kuntien erityislastentarhanopettajien maara on viime vuosien lisayksistd huolimatta
rittdmatoén. Erityisvarhaiskasvatuspalveluista on pulaa erityisesti pienilla kunnilla.
Erityistason palvelujen saatavuus tulee varmistaa tarvittaessa seudullisella yhteistyolla.
Kasvatus- ja perheneuvolapalvelujen erilaisista jarjestamistavoista johtuen palvelut eivat
ole samansisaltdisia kaikissa kunnissa. Palvelujen saavutettavuutta tulisi parantaa
tuomalla palveluja lAhemmaksi asiakkaita.
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Uutena tydmuotona kehittyvaa perhety6td toteutetaan ensisijaisesti lastensuojelullisista
lahtokohdista. Perhetydntekijéita palkataan kuntiin, joissa on paljon lastensuojelun tarvetta.
Kotipalvelun ja perhetydn resursseja tulee lisata ja kohdentaa riittavasti moniammatilliseen
ja sektorirajat ylittdvaan lapsiperhetydhon. Toimeentulotuen merkitys sosiaalityon keinona
on puutteellisesti hahmotettu. Kuntien tuleekin lisdtd norminmukaisen toimeentulotuen
lisdksi ehkaisevan toimeentulotuen kayttdéa lapsiperheiden omatoimisuuden tukemiseksi.

Lastensuojelun avohuollon tukitoimia ja huostaanottoja on eniten suuremmilla
paikkakunnilla, joissa on sosiaalityontekijoitda enemman. Pienemmissd kunnissa
kokemusta ja / tai kelpoisuutta vailla olevat tyontekijat joutuvat tekemaan vaikeita
lastensuojelullisia ratkaisuja ilman lastensuojeluasetuksen edellyttamaa lastensuojeluun
perehtyneen tyéparin apua. Seurauksena voi olla puuttumatta jattaminen.

Perustason palvelujen riittamattémyys kuormittaa erityispalveluja, mikd heikentaa naiden
palvelujen saatavuutta. Varsinais-Suomessa, Satakunnassa ja muissakin maakunnissa on
pienia kuntia, joista puuttuu asiakastydta tekeva sosiaalitydntekija. Mikali kunnat eivat saa
palkattua patevia sosiaalityontekijoita, ne voivat jarjestda sosiaalitydntekijalle
lastensuojelulain edellyttamaa tyopari- tai asiantuntija-apua kuntien yhteistyolla tai
perustamalla kiertavid erityistyontekijan virkoja. Sosiaalitydn paivystyspalvelut ovat
edelleen saatavissa vain harvoissa kunnissa. Paivystyspalvelut tulee jarjestaa ensi
vaiheessa ainakin lasten ja lapsiperheiden palveluissa.

Joukkoliikenteen peruspalveluissa on ongelmallisia alueita, joukkoliikenteen
osuuden sailyttiminen vaatii uusia keinoja

Lansi-Suomen laanin maaseutumaisissa etaalla keskuksista ja paateista olevissa kunnissa
joukkoliikenne toimii usein Iaaninhallituksen ostovuorojen varassa ja sita tdydentaa kunnan
ostama liikenne. Joukkoliikenteen peruspalvelujen ongelmat naissd kunnissa liittyvat
yleensa iltoihin ja viikonloppuihin ja enenevassd maarin myods kesaaikaan, jolloin
kouluvuorot eivat kulje. Vuonna 2003 matkustajamaara vaheni nailld alueilla.
Joukkoliikenteen peruspalvelut ovat kuitenkin keskimaarin hyvin jarjestettyja. Kunnissa on
saatavissa linja-auto- ja taksipalveluja melko kattavasti. Matkustaja- ja vuoromaaria
aiemmin selvasti lisannyt seutulipun kayttdé kasvoi 1,5 % vuonna 2003. Joukkoliikenteen
osuuden kasvattaminen kaupunkiseuduilla vaatii uusien lipputuotteiden kayttéénottoa mm.
bussien- ja junien yhteisliput. Ostoliikenteen pysyva rahoitustason nostaminen varmistaa
suunnitelmallisen alueellisen ostotoiminnan ja turvaa alueelliset peruspalvelut nykyista
tehokkaammin.

Poliisin ennalta estavan toiminnan kehittamisessa yhdeksi tarkedksi painopistealu-
eeksi on otettava yhteistyo sosiaalitoimen kanssa

Halytystehtavissa poliisin toimintavalmiusajat ovat osoittaneet kasvavaa trendia kaudella
2001-2003. Lieva negatiivinen muutos saattaa olla todellinen, mutta yhta hyvin se voi joh-
tua myds tilastoinnista. Hatakeskusjarjestelman tulo vaikuttaa toiminnan kirjaamiseen. Si-
kali kuin meneilldaan oleva jarjestelmamuutos vaikuttaa arviointimittareihin, silla on taipu-
mus nostaa mitattuja suoritusaikoja.

Tutkinnassa rikosten selvitysasteet ovat tehneet J-kayran aikavalilla 2001-2003. Erityisesti
omaisuusrikosten selvittdmisessa poliisin suoritteet ovat nousseet huomattavasti vuonna
2003. Massarikosten tutkinta on otettu yhdeksi poliisitoimen painopistealueeksi. Vaikutus
nakyy jo nyt todella selvasti, vaikka muutoksen kestavyydestd on vaikea sanoa tassa vai-
heessa viela sen enempaa.
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Lupahallinnon osalta vuonna 2003 suoritettu yleisokysely antoi palveluun kehittamisvink-
kia. Vastaajien toiveet kohdistuivat ensisijaisesti lupahakemusten nopeaan kasittelyyn, va-
hemman jonotusaikoihin ja hakuetaisyyteen. Sinansa juuri lupahallinto sai kaikista poliisin
palveluista yleisdlta korkeimman arvosanan onnistumisesta toiminnassaan.

Ennalta estavaa tyota arvioitiin sosiaalitoimen kanssa tehtavan yhteistydn ja lahipoliisitoi-
minnan puitteissa. Sosiaalitoimen kanssa tehtdvasta yhteistydstd on jo kauan ollut ole-
massa hyvia toimintamalleja, mutta ne ovat kuitenkin levinneet I&aanin poliisilaitoksiin odot-
tamattoman hitaasti, valilla jopa taantuen. Yhteistyon toteutuminen on aina paikallisesti
herkka kysymys. Lahipoliisitoiminta paikallisesti yhteistydhakuisena tyotapana on toteutu-
nut edellista paremmin.

Pelastustoimi murroksessa — toiminnan painopistetta siirretddn onnettomuuksien
ennaltaehkaisyyn

Pelastustoimen uudistus alueellisesti organisoiduksi jarjestelmaksi on pelastustoimen
historian suurimpia muutoksia, jossa toiminnan painopistettd siirretddn onnettomuuksien
ennaltaehkaisyyn. Vuoden 2004 alusta alkaen lakisaateinen vastuu pelastustoimen
jarjestamisesta kuuluu 446 kunnan sijaan 22 pelastustoimen alueelle.

Pelastuslaitosten toimintoja uudelleen organisoitaessa on keskeista
palotarkastustoiminnan laadullinen kehittdminen seka riittavat resurssit. Onnettomuuksien
ennaltaehkaisyn tehostamiseksi muutetaan henkiloston tydaikajarjestelyja, hyddynnetaan
kaikkien ammattiryhmien (paallystd, alipaallystd ja miehistd) tydpanosta, lisataan
palotarkastustoiminnan seka neuvonnan ja valistuksen suunnitelmallisuutta seka
kehitetdan palotarkastusten sisaltéa tukemaan kohteiden omaa turvallisuusty6ta.

Alueelliset pelastuslaitokset paattavat ensimmaisen kerran vuoden 2004 aikana
palvelutasostaan. Paatdkseen sisaltyvat kehittdmisehdotukset nykyisten epakohtien
korjaamiseksi. Paivystys- ja varallaolojarjestelyjen toimivuus on varmistettava
toimintakykyisten pelastusyksikdiden muodostamiseksi sekd johtamisen, miehiston
maaran ettd savusukelluskyvyn suhteen. Pelastustoimen vapaaehtoistoiminnan jatkuvuus
on turvattava luomalla toimintaedellytyksia halytys-, nuoriso- ja naisosastoille seka
motivoimalla heitd. Paatoimisen ja vapaaehtoisen henkildston ammattitaidosta on
huolehdittava suunnitelmallisesti sisadisen koulutuksen ja riittdvan monipuolisen harjoittelun
avulla.

Osaamisen kehittdmiseen panostamalla luodaan edellytyksia hallittuun muutokseen niin
henkilostdjohtamisessa kuin tydn uusien sisaltdjen omaksumisessa. Pelastusopiston
koulutusjarjestelmd on mukautettava aluepelastuslaitosten muuttuneita tarpeita
vastaavaksi siten, ettd ammattitutkintoihin laajemmin sisallytetdan ennaltaehkaisytydssa
tarvittavat valmiudet seka jarjestetdan elakkeelle siirtyvien palomestareiden aiemmin
hoitamiin tehtaviin sopiva uusi ammattikorkeakoulututkintoa suppeampi paallystétutkinto.

Vertailukehittamista  (benchmarking) tukemalla nopeutetaan hyviksi todettujen
toimintatapojen omaksumista pelastuslaitoksissa. Pelastuslaitosten karkiosaamista tulisi
kehittda nykyisten vahvojen osaamisalueidensa mukaisesti ja tydn jaosta sopimalla pyrkia
valtakunnallisiksi tiennayttajiksi.

Kunnallisia eldinlddkintapalveluja tarjolla kattavasti koko laanin alueella
Kunnallinen elainlaakintahuoltojarjestelma tuottaa eldinlaakintapalveluja kattavasti koko
l&anin alueelle. Asutuskeskuksissa kunnallisia palveluja tdydentavat yksityisen sektorin

tuottamat erityispalvelut eldinten hoidossa. Tama vahentda kunnallisten palveluiden
kuormitusta arkisin. Laanin alueella kunnaneldinlaakarin virkoja oli tayttamatta viisi
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kappaletta eli noin 3 % kaikista elainlaakarin viroista. Lukujen valossa tilanne ei nayta
huonolta eikd mediassa vuoden aikana useasti kasitelty pula elainladkareistd ole nakynyt
merkittdvana peruspalvelujen saatavuudessa. Tayttamattomat virat ovat aiheuttaneet
paikallisesti ja alueellisesti erityisjarjestelyja elainlaakintapalvelujen tuottamisessa.

Avoimia virkoja suurempi ongelma eldinldakintdhuollon jarjestamisessd on ollut
elainlddkarien sijaisten puute. Lomien ajaksi tai sairastapauksen sattuessa sijaisia on ollut
saatavissa maaseutukuntiin hyvin rajoitetusti. Sijaisten vahaisyydesta tai puuttumisesta
huolimatta myo6s paivystysaikaiset eldinladkintapalvelut on Iaanin alueella tarjottu, mika on
tietyilla alueilla aiheuttanut kunnanelainlaakareille kohtuuttoman suurta tydsidonnaisuutta.

Paivystyspalveluja voidaan parantaa ja elainladkareiden paivystysrasitusta helpottaa
paivystysalueita suurentamalla tai aluejakoa tarkistamalla. Tarvittavia uusia eldinladkarin
virkoja sijaisuuksien ja paivystysten hoitamiseksi tulee perustaa alueellisesti.

Kuntalaiset ja yrittdjat eivat ole tasavertaisessa asemassa elintarvikevalvonnan
saatavuuden suhteen. Kunnalliseen elintarvikevalvontaan tarvitaan lisdresursseja.

Kunnalliseen elintarvikevalvontaan ei ole kohdennettu riittavasti henkildresursseja. Lansi-
Suomen laanissa elintarvikevalvonnan tydpanosvaje (38 henkilotydvuotta) on lahes
kolmasosa valvonnan vahimmaistarpeesta. Resurssivajetta on eniten Varsinais-Suomessa
ja Pirkanmaalla. Resurssivajeesta johtuen osa kuntien lakisaateisistd valvontavelvoitteista
jaé hoitamatta.

Elintarvikevalvonnan saatavuus on parhainta Keski-Suomessa. Koko laanissa elintarvike-
valvonnan saatavuus on hygienialain mukaisissa laitoksissa terveydensuojelulain mukaisia
valvontakohteita parempi.

Kuntien tulee lisata elintarvikevalvontaan henkiléresursseja. Kuntien elintarvikevalvonta
tulee koota Valtioneuvoston periaatepaatdksen mukaisesti suuremmiksi seudullisiksi
valvontayksikoiksi, ja valvonnan suunnitelmallisuutta tulee lisata.

Maaseudulla kauppoja ja kuluttajia harvassa — ihmiset, palvelut ja ruuhkat 16ytyvat
suurimmista kaupungeista

Lansi-Suomen |8anissa oli vuoden 2003 lopussa 1337 paivittdistavarakauppaa. Naista
1098 kauppaa sijaitsi taajamissa ja 239 haja-asutusalueilla, missa kauppojen aukioloa ei
ole mitenkaan rajoitettu. Suurin osa kaupoista on alle 400 m%*n kauppoja, joilla
sunnuntaiaukiolo on taajamissakin sallittu. Taajamista I6ytyy kuitenkin 371 suurempaa
kauppaa, joilla sallitut aukioloajat ovat maaseudun vapaita aukioloaikoja suppeammat.
Taajamissa sallittujen aukiolojen kayttdé on paljon laajemmin hyddynnetty, mutta silti
monissa  suurien  kaupunkien  kaupoissa  joutuu  jonottamaan. Kunnittain
paivittdistavarakaupan palveluiden saatavuus on Lansi-Suomessa suhteellisen tasainen
vuorokautisen tuntimaaran perusteella. Kauppojen paivittdinen aukioloaika on
suurimmassa osassa kuntia hyvin [8helld 10:td tuntia. Asukasta kohden laskettu
aukioloaika on ldanin suurissa kaupungeissa ja monissa niiden ymparistdkunnissa on
hyvin lyhyt. Naiden alueiden kaupoissa useimmiten onkin suurimmat ruuhkat. Tata
tilannetta helpottaisi ja kuluttajia hyédyttaisi aukioloaikojen vapauttaminen. Vapauttamisen
seuraukset eivat kuitenkaan valttamatta ole kaikille suotuisat. Esimerkiksi kilpailutilanteen
kehitys sekad erikoisliikkeiden ja tyontekijdiden nakdkulmat asiaan on syytd ottaa
huomioon.

Haja-asutusalueilla kauppoja on hyvin vahan, joten vahittdistavaroiden saatavuus on
huonompi kuin taajamissa. Valimatkat ovat pitkat ja maaseutukauppojen mahdollisesti
pieni valikoima ja korkeat hinnat voivat viedd kuluttajia taajamiin ostoksille.
Vahittdiskaupoilla on mahdollisuus saada rahoitusta investointihankkeisiinsa ja
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maaseutukaupoille erilaiset tukitoimenpiteet ovatkin tarkeitd palvelun sailymisen
turvaamiseksi. Koska paivittaistavaroiden kohtuullinen saavutettavuus kuuluu ihmisten
peruspalveluihin, myds uusia tukimuotoja tulisi kehittda varsinkin maaseutua ajatellen.
Tuen kohteena voisi olla esimerkiksi myymalaautotoiminnan elvyttaminen. Myymalaautoja
on Lansi-Suomessa enaa 20 ja niiden maaran lisddminen toisi helpotusta haja-
asutusalueiden asukkaille vahittaistavaroiden saatavuuden parantuessa.

Maksuttomia tyoasemia sdahkoiseen asiointiin

Laaninhallitukset arvioivat sahkoisten palvelujen saavutettavuutta kerddmalla tietoja
kayttajalleen maksuttomien Internetiin liitettyjen asiointitydasemien maaristd kunnissa.
Valtakunnallisesti on asetettu tavoitteeksi Tietoyhteiskunta-asiain neuvottelukunnan
sahkoisen asioinnin jaoston toimintaohjelman 2002-2003 toimenpide-ehdotuksessa yksi
ilmainen asiointitybasema tuhatta asukasta kohti. Lansi-Suomen |danin kunnissa oli
vuonna 2003 kyseisia asiointitybasemia 1289 kappaletta, kaikkiaan 0,69 tybasemaa
tuhatta asukasta kohti. Naista tybasemista 78 prosenttia oli kuntien kirjastoissa. Laanin
82:sta yhteispalvelupisteesta 46 prosentissa oli asiointitydasema. Laanin alueella tulisi
hankkia noin 560 tybasemaa, jotta tavoite yksi tydasema tuhatta asukasta kohden
toteutuisi. Sahkoisen henkildkortin Ilukulaitteita oli runsaassa kuudessa prosentissa
asiointitydasemista.

Julkisten asiointipdatteiden lisdamisen ohella tulisi edistdd markkinalahtdisesti
laajakaistaverkkojen rakennuttamista. Esimerkiksi kunnat voisivat Kilpailuttaa omien
vuokra-asuntoyhtididensa laajakaistaratkaisut.

Liikennekuolemat vahentyneet

Liikennekuolemien maara on vahentynyt kahtena viime vuonna huomattavasti.
Ennakkotiedon mukaan vuonna 2003 kuoli liikenteessa 144 henkild. Viimeksi yhta vahan
kuolleita oli vuonna 1996. Toisaalta kuitenkin seka henkildvahinko-onnettomuudet etta
loukkaantuneiden maarat ovat lisdantyneet. Rattijuopumustapausten maara on lisdantynyt
lahes kahdeksan prosenttia vuonna 2003. Liikenneturvallisuudessa on maakunnallisia
eroja. Satakunta, Etela-Pohjanmaa, Varsinais-Suomi ja Keski-Suomi ovat laanin vaaralliset
maakunnat. Niissa liikenneturvallisuuden taso on heikompi kuin keskimaarin laanissa ja
koko maassa. Valtatie 8 on l1aanin vaarallisimpia paateita.

Kuntien liikenneturvallisuustydn tilaa voidaan pitaa melko tyydyttavana. Noin 60 prosentilla
I&anin kunnista on ajantasainen liikenneturvallisuussuunnitelma tai sité ollaan tekemassa.
Maakunnista pisimmalld ollaan Keski-Suomessa, jossa endd yhdestd kunnasta puuttuu
suunnitelma. Liikenneturvallisuustydryhma on noin 40 prosentilla kunnista. Niiden toiminta-
aktiivisuudessa on eroja.

Kuntien, joissa ei ole viela suunnitelmaa tai se on vanhentunut, tulisi ottaa tavoitteekseen
sen laatiminen lahivuosina. Pienten ja keskisuurten kuntien kannattaa laatia suunnitelma
yhteistydssa. Suunnitelma toteutuksesta tulee huolehtia. Liikenneturvallisuustydn
jatkuvuuden, ohjauksen ja seurannan turvaamiseksi kuntien tulee panostaa
likenneturvallisuustyéryhmien toimintaan. Liikenne- ja viestintaministerion
kuntakannustinrahaa on saatu 27 kunnan suunnitelman laatimiseen. Taman
rahoitusmuodon jatkamisella on merkitysta kuntien liikkenneturvallisuustydlle.

Kuntien kuljetuskustannukset ovat kasvussa. Sosiaalitoimen kustannuksissa on

suuret erot ja opetustoimen kuljetuskustannukset kasvavat kuljetusoppilaiden
vahetessakin.
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Kunnilla on mahdollisuus jarjestaa kuljetuksia tehokkaasti samalla huomioiden asiakkaiden
kuljetuspalvelujen tarpeet ja palvelujen laatu, vaikka suurin osa kuntien
kuljetuskustannuksista kohdistuu lakisaateisiin kuljetuksiin. Kuljetukset nayttaisivat
tehostuvan, jos niihin on liitettyna palvelulikenne, kutsuohjattu kuljetusjarjestelma,
matkojen yhdistely ja kilpailuttaminen.

Suurille eroille vammaispalvelulain mukaisissa kuljetuskustannuksissa ja saajien maarissa
ei 16ydy yhta selittavaa tekijaa. Myontamiskaytanndissa ja kuljetuspalveluihin oikeuttavien
vaikeavammaisuuden maarittelykriteereissa taytyy olla suuria eroja. Maakuntien ja kuntien
opetustoimen  kuljetuskustannuksissa on  huomattavia  eroja. = Opetustoimen
kuljetuskustannukset ovat kasvaneet vaikka kuljetustuen saajien maara on pienentynyt.
Kustannusten maaraan vaikuttavat ensisijassa kunnan taajama-aste, sijainti ja pinta-ala.

Sosiaali- ja terveysministerion tulee valmistella ohjeet vaikeavammaisten
kuljetuspalvelujen myoéntamiskaytannoiksi. Vammaispalvelulain mukaisten kuljetusten
kustannuskehityksesta ja erojen syista tulee laatia erillinen selvitys. LVM:n tulee varmistaa
riittdva ostoliikenteen rahoitus, jotta laaninhallitusten ei tarvitse heikentda sellaista
liikennetta, joista kustannukset siirtyy kunnille. Kuntien tulee maaritella yhteistydssa
muiden tahojen kanssa palvelutasotavoitteet ja siind yhteydessa selvittda kuntalaisten
kuljetustarpeet, kuljetusten taso ja kustannukset seka liikkenteen jarjestdmismahdollisuudet
myos seudullisesti.
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3 DE CENTRALA RESULTATEN AV UTVARDERINGEN AV
BASSERVICEN | SAMMANDRAG

Verkstillighet av forskoleundervisningsreformen i allmdnhet beromvard -
gruppstorlek och splittrad administration inger fortfarande oro

Var och en av lanets 204 kommuner ordnar férskoleundervisning for sexaringar, men
utdver detta kops tjdnster av andra kommuner och av andra serviceproducenter. Mindre
an en procent av arsklassen far férskoleundervisning som ordnas i privat eller statlig regi.
Sa gott som hela arsklassen (98,8 %) deltar i férskoleundervisning, i grundlaggande
utbildning for svart handikappade eller har inlett sin skolgdng som sexaring.
Forskoleundervisningens kvantitativa mal har uppnatts i l&net 6ver forvantningarna.
Skillnaderna landskapen emellan har blivit mindre, men i statistiskt hanseende
forekommer det nog till och med betydande skillnader. Det finns stora skillnader
kommunerna emellan, men avvikelserna galler i allmanhet bara ett mindre antal barn. |
ensprakiga och tvasprakiga kommuner maste barn med minoritetens sprak ofta valja
antingen forskoleundervisning i en narskola som har ett annat sprak eller
forskoleundervisning pa modersmal i en annan kommun. Ofta har man valt en narskola.

Majoriteten av personalen inom forskoleundervisningen ar behdrig och uppfyller ocksa de
internationella matten. Men det finns ocksa brister vad galler tillgang fill
specialundervisning och nagra tjanster inom elevvarden. Enligt en internationell
jamférande utvardering av férskoleundervisning 2003 ar personalen i Finland kompetent,
undervisningslokaliteterna andamalsenliga och utrustningen bra. Undersdkningen visar att
de finlandska elevernas férmaga till inlarning i kunskapsomraddena modersmal och
matematik ar samre an resultaten hos eleverna i Storbritannien, vilket beror pa att vi inte
har en laroplan med amnesindelning och amnesspecifika malsattningar. Enligt
internationella matt matt uppnas dock de sociala malen och malen i anslutning till
inlarningsfardigheten bra redan inom férskoleundervisningen. | ljuset av en undersékning
inom ramen foér programmet fér internationell utvardering av elevprestationer, PISA
(Programme for International Students Assessment) uppnds ocksa de amnesspecifika
malen fint senast i avslutningsskedet.

Transporterna har 6kat nagot, men de avgiftsfria skjutsarrangemangen trampar pa stallet,
da kommunerna eventuellt vantar pa den reform hdsten 2004 som innebar avgiftsfria
skjutsar for elever. Bristen pa transport har uppgetts som en orsak till att man inte deltagit i
férskoleundervisningen. Gruppstorlekarna tenderar att vaxa pa nytt, men aven de stérsta
grupperna ar mindre an grupperna i genomsnitt i Storbritannien och Danmark.

Administrationen av férskolan ar fortfarande splittrad och dvergangen till en enda
forvaltning framskrider langsamt, om man tanker pa det mal som uppsattes i fjol.

Rekommendationerna om gruppstorlekar i forskoleundervisningen foljs i
kommunerna

Alla svensksprakiga sexaringar i lanet deltar i foérskoleundervisning. | de flesta kommuner
ordnas forskoleundervisning i samband med dagvarden. Att ordna férskoleundervisningen
i fristdende grupper i skolans lokaliteter har 6kat jamfért med situationen i fjol. | halften av
kommunerna administreras forskolan av bildningsvasendet medan den i resten av
kommunerna sorterar under socialvasendet eller social- och bildningsvasendet
gemensamt.

Merparten av kommunerna foljer undervisningsministeriets rekommendationer angaende
gruppstorlek. De flesta grupperna ar sma, med 13 barn eller farre. Utvecklingen fran
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foregaende ar visar att antalet gruppstorlekar med éver 20 barn har minskat. For att trygga
en god pedagogisk miljé samt for att ge alla barn lika maéjligheter att utvecklas och lara sig
bér maximiantalet elever per undervisningsgrupp stadgas i lag. Kommunal avgiftsfri
transport ordnas for 17 % av férskolebarnen.

Maijoriteten av lararna ar utbildade barntradgardslarare eller pedagogie kandidater. Endast
0,5 % av dem som ansvarar for forskoleundervisningen saknar formell kompetens. Over
halften av den assisterande personalen i férskolan har utbildning inom vardomradet och
det sociala omradet, 24 % har annan utbildning.

Utredningen visar att behovet av tillaggsresurser ar storst vad galler talterapeut- och
psykologtjansterna. For att garantera forskoleelevernas ratt till adekvat stéd for sin
skolgang bor tillgangen till specialbarntradgardslarare, talterapeut- och psykologtjanster
sakerstallas.

Nulaget inom elevvarden och disciplindra fragor inom den grundlaggande
utbildningen

Utvarderingen av elevvarden och disciplinara fragor baserar sig pa forandringarna i
skollagstiftningen samt pa laroplansreformen, vilka bagge fokuserar pa vikten av
elevvarden och utvecklingsmalen fér den samt pa de andringar i lagstiftningen som
ansluter till disciplinara fragor och syftar till att ge lararen och skolan effektivare metoder
for att uppratthalla arbetsron i alla situationer.

| 802 av lanets skolor med grundlaggande undervisning finns en elevvardsgrupp, men en
elevvardsgrupp saknas i 210 skolor, som nastan alla ar sma byskolor.

I 130 skolor samlas elevvardsgruppen en gang i veckan, i 111 skolor en gang i tva veckor.
| 583 skolor samlas grupperna mera sallan eller vid behov.

Elevvardsgrupperna behandlar manga olika typer av fragor. Oftast galler det
inlarningssvarigheter, problem med arbetsron, elevers hem- och familjeproblem. Mobbning
mellan elever ar forst pa fjiarde plats.

Tillgangen till och tillrackligheten av elevvardstjanster visade sig vara tamligen bra. Men
anda meddelade 34 % av skolorna att elevvardstjanster inte finns att fa.

18 % av de skolor som svarade pa enkaten meddelade att de inte alls ordnar kvarsittning.
Brukligast ar kvarsittning i skolor med arsklasserna 1 - 6. Skolor med arsklasserna 7 - 9
ordnar sa nar som pa en skola kvarsittning. Oftast (39 %) ordnas kvarsittning samma dag i
slutet av skoldagen. | 25 % av de skolor som svarade pa enkaten ordnas kvarsittning en
gang i veckan pa en viss forut bestdmd dag och bara i 2 % av skolor en gang i manaden.
24 % av de skolor som svarade pa enkaten ordnar kvarsittning vid nagon annan tidpunkt.

Handlingsmodeller och planer for elevvarden finns i de flesta svensksprakiga skolor

Av de svensksprakiga skolorna i lanet har 97 % definierat malen for elevvarden i olika
dokument. De flesta skolor hade preciserat sina verksamhetsprinciper i skolans arsplan.
En klar majoritet av skolorna har en permanent elevvardsgrupp, vilket tydligt visar att det
finns behov av en sarskild grupp som kan ta stallning i dessa fragor.

De vanligast forekommande arendena elevvardsgrupperna har att ta stallning till ar
behovet av specialundervisning, inlarningssvarigheter, mobbning mellan elever, problem
med arbetsron under lektionerna samt elevers hem- och familjeproblem. Utredningen visar
att resurserna for rehabiliteringstjanster, terapeuter, skolpsykolog- och
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socialarbetartjanster bor utdkas. Halften av skolorna ansag att det ar svart att fa
information om en elev av personal inom socialvarden och specialsjukvarden. Eftersom
skolorna beddmde att orsaken till att informationsutbytet inte fungerade berodde pa
restriktioner gallande tystnadsplikten borde bestammelserna om densamma samordnas
och klargoras for att effektivera elevvardspersonalens samarbete.

| storsta delen av skolorna har man en faststalld ordningsstadga och man har utarbetat ett
handlingsprogram for férebyggande av mobbning samt regler fér vilka atgarder som skall
vidtas i samband med allvarliga krissituationer i skolan. Trots detta handlar de flesta hoten
mot tryggheten och sékerheten i skolan om just mobbning.

Undersokningen visar att samarbetet mellan hemmen och skolan betraffande saval
planering och utvardering av verksamheten i skolan som elevs olovliga franvaro borde
intensifieras.

Bokens stillning fortfarande stark

De nya medieformerna vinner terrdng, men fortfarande har boken en stark stallning i
bibliotekens anskaffningar. De ftraditionella bdckerna ar alltjamt det Overlagset mest
anvanda biblioteksmaterialet, aven om efterfragan pa annat material Okar kraftigt.
Bockernas andel av den totala lanemangden i Vastra Finlands lans bibliotek var 76 % ar
2002. Bockernas andel av totalanskaffningarna var 86 %. | forhallande till det 6vriga
mediebestandet har biblioteken fortfarande prioriterat bokanskaffningar. Av bibliotekens
hela mediebestand ar 91 % bdcker, men boksamlingarna fornyas mycket langsamt i
Vastra Finlands lans bibliotek.

Sarskilt nu nar ocksa anskaffningarna av nya medieformer skall skotas ar det en utmaning
for biblioteken att kunna sakerstélla tillgangen till tidsenligt bokbestand och aktuella
tidskrifter. Informationssamhallets bibliotek erbjuder saval traditionella som elektroniska
tjanster, det ar alltsa ett hybridbibliotek.

Bibliotekens anvandnings- och utlaningsvolymer samt laskunnighet hos barn vacker
foérvaning i internationella jamférande undersdkningar. Det ar biblioteken som har tryggat
l&slusten och mojligheten att 1asa. Biblioteket framjar laskunnighet och stimulerar barn att
ldsa. Den traditionella laskunnigheten skapar grunden for medieldskunnigheten som
kraver att man har féormaga och kunskap att séka kunskap i olika kallor, férmaga att
beddéma och jamféra olika datakallor samt fardighet att tilldampa kunskapen.

Uppfattningen att boken blir gammal grundar sig pa antagandet att boken anvands mindre
nar den blir aldre. Sant ar nog att efterfragan riktar sig oftare pa nyheter an pa material
som skaffats tidigare, men det finns dock litteratur som inte blir gammal, utan bibehaller sitt
varde fran ar till ar. Under de knappa resursernas tider skall man i biblioteken fasta
uppmarksamhet vid en god anskaffningspolitik och regionalt samarbete.

| de olika kommunerna varierade anslagen for bokanskaffningar fran 1,99 euro till 13,90
euro/invanare. Nackdelarna med mindre anskaffningar syns sarskilt i sma och medelstora
kommuner, dar det ar svart att skapa ett mangsidigt tidsenligt materialbestand.

Stora skillnader betriffande bokanskaffningar mellan de svensksprakiga
kommunerna

Bocker ar fortfarande det Overlagset mest anvanda biblioteksmaterialet, aven om
efterfragan pa annat material 6kar kraftigt. Bockernas andel av totalanskaffningarna inom
det svenska biblioteksdistriktet i Vastra Finland lan ar 94 %. Av bibliotekens hela
mediebestand ar 96 % bocker.
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Inom det svenska biblioteksdistriktet i lanet, vilket bestar av 21 kommuner med svenska
som majoritetssprak, ligger bokanskaffningarna under Bibliotekspolitiska programmets
kvalitetsrekommendation 400 bokanskaffningar/1000invanare. Tydliga  skillnader
betraffande antalet bokanskaffningar aterfinns dels mellan landskapen och dels mellan
enskilda kommuner. Det svenska biblioteksdistriktet i Egentliga Finland ligger 6ver
kvalitetsrekommendationerna medan bokinkdpen i Osterbotten ligger under, bokinkdpen
dar minskade med 2,7 % i jamférelse med foregaende ar. Antalet anskaffningar av
svensksprakiga bocker per tusen svensksprakiga invanare ger ett medeltal pa 347
bokinkdp fér Aboland och Osterbotten. Tillgang till litteratur p& det egna spraket &r sarskilt
viktig for en spraklig minoritet. For att garantera en god biblioteksservice ar det
betydelsefullt féor kommuninvanarna att bada sprakgruppernas behov beaktas och att det
totala antalet bokinkdp skulle ligga déver det rekommenderade nyckeltalet. Att uppratthalla
biblioteks- och informationstjanster pa tva sprak ar de facto kostsamt men trots detta bor
tillgangen till litteratur pa det egna spraket beaktas.

Barn- och ungdomslitteraturens andel av bokanskaffningarna ar narmare 40 % inom det
svenska biblioteksdistriktet. Antalet inkdp av barn- och ungdomsilitteratur sjonk med 0,6 %
fran aret innan. Eftersom barnen &r flitiga anvandare av bibliotekstjanster ar det viktigt att
barnen kan fa ta del av ett mangsidigt och ftillrackligt utbud av barnlitteratur. Ett bredare
utbud stimulerar till stérre anvandning av bibliotekens service.

Narindrottsplatser bidrar till battre kondition och hilsa

Idrottsanlaggningarna i narmiljon ar avsedda fér barns och ungas idrott och fysiska
aktivitet och fér allas halsomotion. En naridrottspalts finns inom bostadsomradena eller i
omedelbar narhet till dem. Naridrottsplatser ar trygga och slitstarka, de kan anvandas fritt
under hela aret, de finns pa "hemmaplan”, dvs. de ar latta att nd och de har laga
byggnads- och driftskostnader. Naridrottsplatserna ar avsedda for hela befolkningen och
kan anvandas obehindrat. Naridrottsplatserna ar ocksa avsedda for barns och ungas
fysiska aktiviteter inom ramen for skola. Naridrottsplatserna har natt upp till samma niva
som simhallar vad galler prioritetsordningen for byggandet av idrottsanlaggningar enligt
undervisningsministeriets och lansstyrelsernas riktlinjer.

Tillgangen till naridrottsplatser ar en viktig sak med tanke pa kommuninvanarnas halsa och
valmaende, eftersom kommuninvanarna, sarskilt barnen, tack vare idrottsanlaggningarna i
narmiljon har borjat frisksporta mer an tidigare. Naridrottsplatserna anvands aktivt och de
ar latta att na, men antalet racker inte till. Kommunerna i Vastra Finlands lan har tillsvidare
inte haft systematiska utvecklingsplaner for naridrottsplatser: det har knappast alls gjorts
utredningar av eller utarbetats byggplaner for naridrottsplatser. Planenligheten ar dock pa
vag vad galler skapandet av forutsattningarna for idrott och fysisk aktivitet i narmiljon.
Utgaende fran svaren har information om naridrottsplatser inte natt alla aktorer tillrackligt
bra. Det ar dock uppenbart att behovet av att bygga naridrottsplatser kommer att vaxa och
det kommer att betonas vid beviljandet av statsunderstdd.

For att utveckla betingelserna for idrott for barn och unga samt for halsomotion
rekommenderar lansstyrelsen att kommunerna satsar pa malmedvetna systematiska
planer i fraga om byggandet av naridrottsplatser och att kommunerna foljer upp
anvandningen av platserna. En viktig detalj har lyfts fram: vid planeringen av
naridrottsplatser skall storre uppmarksamhet fastas vid skapandet av mojligheter som
sporrar flickor till fysiska aktiviteter. Undervisningsministeriet och lansstyrelsen kommer att
ha klarare och tydligare grunder for beviljandet av statsunderstdd for naridrottsplatser. Man
maste sakerstalla genomforandet av projekten med hjalp av hdjda bidrag i enlighet
tankegangarna i prioriteringarna. | fraga om placering av naridrottsplatser skall
skolgardarna utvecklas aven i fortsattningen.
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Okat regionkommunalt samarbete bidrar till regional och individuell jamlikhet
betraffande kommunernas service fér ungdomar

Ungdomsarbetet och tjansterna avsedda fér unga blir allt mer ojamlika i kommunerna. De
mest avgdérande ar kommunstorleken och kommuntypen, dvs. huruvida kommunen ar ett
ruralt eller ett urbant samhalle. Den statliga stdd- och ungdomspolitiken beaktar inte
skillnaderna i kommunernas forutsattningar och behov. For att gora skillnaderna mindre
skall man allt oftare strava efter regionkommunalt samarbete.

Det kommunala barn- och ungdomspolitiska arbetet saknar nastan helt strategier och
program. Bara knappa halften av lanets kommuner (204) har ett av kommunalt organ
godkant utvecklingsprogram. Halften av programmen ar barnpolitiska program och 18 % ar
program for de ungas levnadsforhallanden. En central forutsattning for att
utvecklingsarbetet lyckas ar att det tvarsektoriella arbetet effektiveras. Bara i 13 (6 %) av
lanets kommuner har en féredragande tjansteinnehavare i ungdomsarenden som har
tjansten som huvudsyssla. Storsta delen av kommunerna har en tjansteinnehavare som
forutom ungdomsarbetet ansvarar aven for andra uppgifter. Utvecklingen av barn- och
ungdomspolitiken har inte klart alagts nagon bestamd instans, vilket forsvarar inte bara
verksamheten, utan ocksa det att barn- och ungdomspolitiken lyfts upp till den
kommunalpolitiska debatten och beslutsfattningen.

Statsmakten har genom internationella avtal férbundit sig till att framja barn- och
ungdomsorganisationernas paverkningsmajligheter samt deras dialog med kommunala
beslutsfattare. 1 39 % av kommunerna finns atminstone en paverkningsgrupp foér unga,
men de flesta av grupperna i lanet verkar utanfér beslutsfattningen. Informations- och
radgivningstjanster for unga finns inte i manga kommuner, trots att det ar fragan om en
vasentlig del av en modern servicen for unga och ocksa ett insatsomrade inom EU:s
ungdomspolitik.

Inom ramen for sina resurser strdvar kommunerna dock efter att tillgodose barns och
ungas servicebehov. Ett exempel pa detta ar att ungdomslokaliteterna allt oftare har langre
Oppettider under veckoslut.

Verkstader for unga - de storsta regionkommunala utvecklingsbehoven finns i
Mellersta Osterbotten, Egentliga Finland och Satakunta

De ungas verkstadsverksamhet i lanet tacker varken i regionalt eller i individuellt syfte hela
lanet. Av lanets 204 kommuner erbjuder bara 100 (49 %) kommuner verksamhet inom
ramen for ungas verkstadsverksamhet. | den deltog 2 800 unga ar 2003. Andelen
kommuner som erbjuder verkstadstjanster fér unga ger vid handen att de basta
mojligheterna till tjanster av denna typ finns i Osterbotten, Mellersta Finland och Sédra
Osterbotten. | hela lanet nar verkstaderna bara 14 % av de unga arbetslésa under 25 ar. |
de olika landskapen varierar procenttalet mellan 11 och 21 %, och mellan ekonomiska
regioner ar variationsbredden 45 % och 0 %.

Antalet unga arbetslésa i lanet har minskat 30 % jamfért med ar 1999. Trots detta ar
andelen unga arbetslosa av alla arbetslésa oférandrad. Ungdomsarbetslosheten i lanet ar
nast storst i landet efter Uleaborgs Ian. Andelen unga arbetsldosa under 25 ar ar 10 % av
aldersgruppen i Bjoérneborgs, Aanekoski och Nystadsregionens ekonomiska regioner,
medan lanets medeltal ar 7 %. Det krdvs gemensamma snabba sarskilda atgarder av
férvaltningarna for att forbattra situationen.

| genomsnitt placerar sig 52 % av de unga inom verkstadsverksamheten pa den 6ppna

arbetsmarknaden eller i utbildning efter verkstadsperioden. Uppféljningstiden efter
verkstadsperioden ar alltfér kort. Hela 17 % av verkstaderna har ingen uppféljning alls. Ett
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sarskilt problem &ar de 30 % ungdomar inom verkstadsverksamheten for vilka
arbetslésheten har blivit ett permanent fenomen. Samtidigt som antalet unga arbetslosa
minskar, narmar sig den harda karnan i ungdomsarbetsldsheten som kraver en allt mer
langsiktig, tvarsektoriell verksamhet av hela samhallet.

Malen i regeringsprogrammet, dvs. att permanenta verkstadsverksamheten fér unga och
langtidsarbetslosa sa att den framjar sysselsattandet av unga arbetslosa, skall framjas
genom att skapa forutsattningar for regionalt och individuellt jamlik tillgang till
verkstadsverksamhet i hela lanet. Permanentningen skall sarskilt betona dkad livsbalans,
individuell traning och kunskaper inom forvaltningen. Ett viktigt steg i riktning mot jamlikare
tillgang till tjanster ar att man uppmuntrar kommunerna att genom regionkommunalt
samarbete skapa ett natverk med verkstader.

Socialservicen for barn och unga behover battre kunnande, gemensamma resurser
och Okat familjecentrerat arbete pa den grundldggande nivan. Tillgangen till
specialtjanster kan  forbattras genom  samarbete kommunerna  och
regionkommunerna emellan, till exempel med hjilp av ambulerande specialarbetare.

Trots att antalet specialbarntradgardslarare har oOkat ar antalet fortfarande for litet.
Specialbarnpedagogiktjanster saknas sarskilt i sma kommuner. Tillgangen Htill
specialtjanster bor vid behov tryggas genom regionkommunalt samarbete. Pa grund av de
olika satten att ordna familjeradgivningstjanster ar tjansterna till sitt innehall olika i olika
kommuner. Tillgangen till service borde forbattras genom att erbjuda tjansterna narmare
kunder.

Familjearbete ar en ny arbetsform som framst gors utgaende fran barnskyddsperspektivet.
De kommuner som har ett stort barnskyddsbehov anstaller familjearbetare. Resurserna
inom hemtjansten och familjearbetet skall 0kas och inriktas till mangprofessionellt
barnfamiljearbete 6ver sektorgranserna. Betydelsen av utkomststdéd som ett instrument
inom det sociala arbetet har uppfattats bristfalligt. Darfér bér kommunerna férutom det
normenliga utkomststdédet 6ka anvandningen av det férebyggande utkomststodet i syfte att
frAmja barnfamiljers férmaga att klara sig pa egen hand.

Stodatgarder inom barnskyddets éppenvard och omhandertaganden forekommer mest pa
storre orter, dar det finns fler socialarbetare. | mindre kommuner maste anstallda med
mindre erfarenhet och/eller kompetens ta svara barnskyddsbeslut utan hjalp av en kollega
insatt i barnskyddsfragor sdsom barnskyddsférordningen férutsatter. Konsekvensen kan
vara att man later bli att ingripa.

Om det inte finns tillrackligt med tjanster pa den grundlaggande nivan syns det som
belastning inom specialtjanster, vilket férsamrar tillgédngen till dem. | Egentliga Finland,
Satakunta och aven i andra landskap finns det sma kommuner som saknar socialarbetare
som deltar i arbetet med klienterna. Ifall kommunerna inte kan anstalla behériga
socialarbetare, kan de organisera arbetet genom att samarbeta med andra kommuner eller
genom att inratta ambulerande specialarbetartjanster och pa det sattet ge socialarbetare
den hjalp i form av arbetspar eller sakkunnig som barnskyddsférordningen férutsatter. Det
finns fortfarande f& kommuner som tillhandahaller jourtjanster inom det sociala arbetet. |
frdga om jourtjanster skall i forsta skedet atminstone for barn och barnfamiljer prioriteras.

Problemomraden i kollektivtrafikens basservice, det behdovs nya tag for att halla
kvar kollektivtrafikens andel

De kommuner i Vastra Finlands lan som ligger langre bort fran bosattningscentra och
huvudvagarna ar ofta beroende av lansstyrelsens kopturer som kompletterar den av
kommunen koépta trafiken. Problem i anslutning till kollektivtrafiken i dessa kommuner
forekommer i allmanhet pa kvallar och wunder veckoslut och allt oftare under
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sommarperioden da skolturerna inte kors. Passagerarantalet i dessa omraden minskade
ar 2003. | det stora hela ar basservicen i fraga om Kkollektivtrafik dock val ordnad.
Tillgangen till buss- och taxitjanster ar tamligen bra i kommunerna. Anvandningen av
regionbiljetter, som under tidigare ar klart 6kade passagerar- och turvolymerna, 6kade 1,5
% ar 2003. Att utveckla Kkollektivtrafiktiansterna inom stadsregioner kraver nya
biljettprodukter, bl.a. kombinerad biljett for buss- och tagresor. En permanent hogre
finansieringsniva pa koptrafiken sakerstaller en planenlig regional kdpverksamhet och
tryggar den regionala basservicen battre an idag.

Samarbete med socialvidsendet bor bli ett viktigt insatsomrade for polisens
forebyggande arbete

Polisens aktionsberedskapstid vid utryckningar verkar ha blivit 1angre under perioden
2001-2003. Denna nagot negativa forandring kan vara verklig, men lika val kan den ocksa
bero pa statistikféringen. Det nya nddcentralsystemet forefaller ha inverkat pa
registreringar. | den man den pagaende systemandringen paverkar bedomningsmatare,
tenderar den att hoja de prestationstider som mats.

Uppklaringsgraden for brott visar en J-kurva under perioden 2001-2003. Sarskilt i fraga om
utredning av egendomsbrott har polisens prestationer 6kat under 2003. Utredning av
massbrott ar ett av polisens insatsomraden. Redan nu har man fatt tydliga resultat, aven
om man inte annu i detta skede kan saga nagot mer om hur bestaende andringen ar.

Kundenkaten 2003 gav tips om hur tillstandsférvaltningen kunde utvecklas. Onskemalen
gallde sarskilt kortare behandlings- och kétider och kortare avstand till servicestéllen. Det
var forresten tillstandsforvaltningen som allmanheten gav det basta betyget av alla
polisens tjanster.

Forebyggande arbete utvarderades inom ramen for det samarbete som man gor med
socialvasendet och narpolisverksamheten. Fér samarbetet med socialvdsendet har redan
lange funnits goda handlingsmonster, men det har tagit 6verraskande lang tid att fa lanets
polisinrattningar att tillampa dessa moénster. Tidvis har utvecklingen till och med stagnerat.
Daremot har narpolisverksamheten varit ett bra satt att samarbeta lokalt.

Raddningsvasendet fordndras grundligt — tyngdpunkten i verksamheten laggs i
fortsattningen pa forebyggande av olyckor

Reformeringen av raddningsvasendet till ett regionalt organiserat system ar en av de
stérsta férandringarna i radddningsvasendets historia, dar tyngdpunkten i verksamheten
laggs pa forebyggande av olyckor. Fran och med bdérjan av ar 2004 ankommer det
lagstadgade ansvaret for organiseringen av raddningsvdsendet pa 22 regionala
raddningsvasenden i stallet fér de tidigare 446 kommunerna.

Da raddningsverkens funktioner omorganiseras ar en kvalitativ utveckling av
brandsyneverksamheten samt tilirackliga resurser viktiga. For att effektivera férebyggandet
av olyckor andras arbetstidsarrangemangen for personalen, man tillgodogér sig alla
yrkesgruppers (befal, underbefdl och manskap) arbetsinsats, planmassigheten for
brandsyneverksamheten samt radgivning och upplysning utékas samt innehallet i
brandsynerna utvecklas for att ge stdd till objekten for det sadkerhetsarbete som ankommer
pa dem.

De regionala raddningsverken beslutar férsta gangen om sina servicenivaer under ar
2004. | beslutet ingar utvecklingsforslag for att atgarda nuvarande missforhallanden.
Funktionerna inom jour- och beredskapsarrangemangen maste sakerstallas for att man
skall kunna uppstalla funktionsdugliga raddningsformationer i bade relation till ledningen,
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manskapets storlek och rokdykningskapaciteten. Kontinuiteten inom raddningsvasendets
frivilligverksamhet maste sakerstallas genom att man skapar verksamhetsférutsattningar
fér alarm-, ungdoms- och damavdelningarna samt genom att man uppmuntrar dem.
Genom intern utbildning och med hjalp av tillracklig mangsidig traning maste man
planmassigt uppratthalla yrkeskunskapen hos personalen i huvudtjanst och den frivilliga
personalen.

Genom att satsa pa utvecklandet av kunnandet skapas foérutsattningar for en beharskad
férandring saval inom personalledning som da det galler att acceptera nya arbetsmetoder.
Raddningsinstitutets utbildningssystem maste anpassas sa att de svarar mot de regionala
raddningsverkens andrade behov sa att man i yrkesexamina i storre utstrackning
inkluderar beredskapen som behdvs i det férebyggande arbetet samt ordnar en ny
befélsutbildning som ar mera komprimerad an yrkeshégskoleexamen och som ar lamplig
for uppgifterna som tidigare skotts av de brandméastare som blir pensionerade.

Genom att stdda utvecklingen genom jamférelser (benchmarking) paskyndas
godkannandet i raddningsverken av verksamhetssatt som konstaterats vara bra.
Raddningsverkens elitkunnande boér utvecklas enligt de nuvarande starka omradena for
kunnande och genom att komma &éverens om arbetsfordelningen strava efter att bli
riksomfattande vagvisare.

Kommunala veterinartjanster erbjuds i tillracklig omfattning i hela lanet

Det kommunala veterinarvardssystemet producerar veterinartjanster sa att de tacker hela
lanet. | bosattningscentra kompletteras de kommunala tjansterna av den privata sektorns
specialtjanster nar det galler vard av djur, vilket minskar pa belastningen inom det
kommunala pa vardagar. Antalet obesatta kommunala veterinartjanster var fem i hela
lanet, vilket ar 3 % av alla veterinartjanster. | ljuset av siffrorna ser laget inte daligt ut. Den
brist pa veterinarer som medierna under arets lopp i flera repriser behandlat har inte
aterspeglat sig pa tillgangen pa basservicen. De obesatta tjansterna har lokalt och
regionalt lett till specialarrangemang.

Bristen pa vikarier for veterinarer har varit ett storre problem an de obesatta tjansterna.
Rekrytering av semester- och sjukvikarier till landsortskommuner har kunnat ske mycket
begransat. Trots bristen eller avsaknaden av vikarier har jourtjansterna kunnat tryggas i
lanet, vilket pa vissa omraden férorsakat en orimligt hdg arbetsbelastning for kommunala
veterinarer.

Jourtjanster kan forbattras och jourbelastningen underlattas genom att utvidga
jouromradena eller genom att andra omradesindelningen. De nya veterinartjanster som
behdvs for att vikariat och jourverksamheten ska kunna skétas skall inrattas regionalt.

Kommuninvanarna och foretagarna ar i ojamlik stallning i fraga om tillgangen till
livsmedelsovervakning. Det behovs mera resurser till den kommunala
livsmedelskontrollen.

Den kommunala livsmedelskontrollen har inte anvisats tillrackligt med personresurser.
Underskottet i Vastra Finlands lan ar 38 arsverken, vilket ar nastan en tredjedel av
minimibehovet. Resursbristen ar storst i Egentliga Finland och i Birkaland. Pa grund av
otillrackliga resurser kan inte kommunernas alla lagstadgade &vervakningsskyldigheter
skotas.

Tillgangen till livsmedelskontrollen ar bast i Mellersta Finland. P& inrattningar som

definieras i hygienlagen ar tillgangen till livsmedelskontrollen battre an pa det stallen dar
man foljer halsoskyddslagen.
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Kommunerna bdr ©ka resurserna inom livsmedelskontrollen. Den kommunala
livsmedelskontrollen skall koncentreras till stdrre regionala verksamhetsenheter i enlighet
med statsradets principbeslut om utveckling av livsmedelsévervakningen. Ocksa
planmassigheten av évervakningen skall effektiveras.

Det dr tunnsatt med bade butiker och konsumeter pa landsbygden — manniskorna,
servicen och trangseln finns i de storsta staderna

Vid slutet av 2003 fanns det 1337 dagligvarubutiker i Vastra Finlands lan. Av dem fanns
1098 butiker i tatorter och 239 i glesbygden, dar dppettiderna inte ar begransade. Storsta
delen av butikerna ar mindre dn 400 m? ,vilket innebar att butiken kan halla séndagséppet
aven i tatort. Men det finns dock 371 sadana storre butiker i tatorter som har mera
begransade 6ppettider an butikerna pa landsbygden som har fria dppettider. De tillatna
Oppettiderna utnyttjas i stérre utstrackning i tatorter, men trots detta bildas det koder i
manga butiker i de storre stdderna. Utgaende fran 6ppethallningstimmarna ar tillgangen till
dagligvarubutikerna relativt jamn i Vastra Finlands lan. Den dagliga dppettiden i storsta
delen av kommunerna ar omkring 10 timmar. Raknat per invanare ar 6ppettiden i lanets
storsta stader och i manga narliggande kommuner mycket kort. Trangseln ar ofta storst
just i dessa butiker. Avreglering av dppettiderna skulle underlatta situationen och komma
konsumenterna till nytta. Konsekvenserna av avregleringen skulle dock nédvandigtvis inte
gagna alla. Det ar till exempel skal att ta utvecklingen av konkurrenssituationen i
betraktande samt se fragan ur specialaffarernas och arbetstagarnas perspektiv.

Antalet butiker ar inte sarskilt stort i glesbygden, varfor tillgangen till varor inom
detaljhandeln ar samre an pa tatorter. Avstanden ar langa och landsortsbutikernas
eventuella mindre sortiment och hdga priser kan leda till att konsumenten handlar i en
tatortsbutik. Detaljaffarerna har mdjlighet att fa finansiering for sina investeringsprojekt,
och olika typer av stodformer ar viktiga for landsortsbutiker for att kunna bevara tjansterna.
Eftersom det hor till manniskornas basservice att ha tillgdng till dagligvaror enligt
rimlighetsprincipen, borde ocksa nya stodformer utvecklas sarskilt med tanke pa
landsbygden. Ett foremal for stddet kunde vara aterupplivning av butiksbilverksamheten.
Det finns bara 20 butiksbilar kvar i Vastra Finland. Ett stérre antal butiksbilar skulle
underlatta glesbygdsbefolkningens majligheter till tillgang till dagligvaror.

Avgiftsfria kundterminaler for elektronisk kommunikation

Lansstyrelserna utvarderar tillgangen till elektroniska tjanster genom att samla in uppgifter
om antalet avgiftsfria kundterminaler med mdjlighet till internetuppkoppling i kommunerna.
Det riksomfattande malet enligt verksamhetsprogrammet for den offentliga forvaltningens
elektroniska kommunikation 2002-2003 som delegationen for
informationssamhallsdrenden lagt fram skall det finnas en arbetsstation per tusen
invanare. | kommunerna i Vastra Finlands Ian hade man 1289 dylika arbetsstationer ar
2003, dvs. 0,69 arbetsstationer per tusen invanare. Av dem fanns 78 % i biblioteken. 46 %
av lanets 82 samservicekontor hade en kundterminal. Behovet i lanet ar 560
kundterminaler for att malet en kundterminal per tusen invanare nas. Drygt sex procent av
kundterminalerna var forsedda med ID-kortlasare.

Forutom fler offentliga kundterminaler borde man framja utbyggnaden av bredbandsnatet

utgdende fran marknadsbehovet. T.ex. kommunerna kunde konkurrensutsatta
bredbandslésningarna i sina hyreshus.
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Farre trafikdoda

Antalet doéda i trafiken har minskat markbart under de tva senaste aren. Enligt
forhandsuppgifterna forolyckades 144 personer i trafiken ar 2003. Ett lika lagt antal hade
man 1996. A andra sidan har dock olyckor med personskador och skadade dkat. Antalet
rattfyllerifall har 6kat med nastan atta procent under ar 2003. Landskapen skiljer sig fran
varandra vad galler trafiksdkerheten. Till de farliga landskapen i lanet hor Satakunta,
Sédra Osterbotten, Egentliga Finland och Mellersta Finland. | dessa landskap ar
trafiksdkerhetsnivan lagre an genomsnittet i [anet och i hela landet. Riksvag 8 ar en av de
farligaste huvudvagarna i lanet.

Trafiksakerhetsarbetet i kommunerna kan anses [6pa relativ bra. Ca 60 av lanets
kommuner har en uppdaterad trafiksdkerhetsplan eller de har en plan under arbete. Bast
ar situationen i Mellersta Finland dar bara en kommun saknar en plan. Ca 40 procent av
kommunerna har en trafiksdkerhetsarbetsgrupp. Verksamhetsaktiviteten i grupperna ar
visserligen olika.

De kommuner som inte annu har en plan eller som inte har uppdaterat sin plan, borde ta
som mal att utarbeta en plan under de narmaste aren. Det I6nar sig for sma och
medelstora kommuner att géra samarbete da planen utarbetas. Man skall ocksa se till att
planen genomférs. For att trygga kontinuiteten, styrningen och uppféljningen av
trafiksdkerhetsarbetet skall kommunerna satsa pa trafiksakerhetsarbetsgruppernas arbete.
Kommunikationsministeriet har beviljat 27 kommuner stimulanspengar for utarbetande av
en trafiksakerhetsplan. Det ar viktigt for trafiksdkerhetsarbetet i kommunerna att denna
finansieringsform fortgar.

Kommunernas transportkostnader allt hogre. Stora skillnader i socialvasendets
kostnader; transportkostnaderna inom undervisningsvasendets o6kar torts minskat
antal skjutsade elever.

Trots att storsta delen av kommunernas transportkostnader hanfor sig till lagstadgade
transporter har kommunerna mdjlighet att ordna transporterna effektivt och samtidigt
beakta kundernas behov av transporttjanster och kvaliteten av tjansterna. Det forefaller
vara effektivare om man till transporter anknyter servicetrafik, anropsstyrda transporter,
kombinerade resor och konkurrensutsattning.

Det finns inte en enskild faktor som skulle forklara de stora skillnader som finns dels
mellan transportkostnaderna enligt lagen om service och stéd pa grund av handikapp och
dels mellan antalet dem som anlitar fardtjansten. Det maste vara sa att praxis varierar stort
vad galler beviljandet av transporter och definierandet av de kriterier i fraga om svart
handikapp som berattigar till fardtjanst. Det finns markbara skillnader i landskapens och
kommunernas transportkostnader inom undervisningsvasendet. Transportkostnaderna
inom undervisningsvasendet har dkat, trots att antalet personer som anlitat tranporterna
har minskat. Kostnaderna paverkas framst av kommunens tatortsgrad, dess areal och
geografiska lage.

Social- och halsovardsministeriet skall bereda anvisningar for praxis for beviljande av
fardtjanster. En fristdende utredning skall géras om orsakerna i fraga om
kostnadsutvecklingen av transporterna enligt lagen om service och stéd pa grund av
handikapp. Kommunikationsministeriet skall trygga en tillrécklig finansiering for koptrafik,
sa att lansstyrelsen inte behdver dra ned sadan trafik for vilken kostnader paférs
kommunerna. Kommunerna skall i samrad med andra instanser kartlagga de mal som
galler servicenivan och samtidigt utreda kommuninvanarnas transportbehov,
transporternas niva samt mojligheterna att ordna trafiken ocksa regionalt.
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