Peruspalvelujen arviointi Lansi-Suomen laanissa 2003

12 POIKKIHALLINNOLLISET KOHTEET
12.1 Liikenneturvallisuus
Arviointiasetelma

Arvioinnin kohteena on laanin liikenneturvallisuustilanne, laaninhallituksen kunnille antama
likenneturvallisuustydn tuki seka kuntien liikenneturvallisuustyon tila. Liikenne- ja viestin-
taministerid on rajannut arviointikohteen ja maaritellyt arviointimittarit.

Liikenneturvallisuuden tavoitteet perustuvat valtakunnalliseen liikenneturvallisuussuunni-
telmaan vuosille 2001-2005, valtioneuvoston periaatepaatokseen tieliikenteen turvallisuu-
den parantamisesta 18.1.2001 seka laanin asettamiin tavoitteisiin omassa liikkenneturvalli-
suusstrategiassaan. Periaatepaatoksessa on Suomelle hyvaksytty liikkenneturvallisuusvi-
sio, jonka mukaan tieliikennejarjestelma on suunniteltava siten, ettei kenenkaan tarvitse
kuolla eika loukkaantua vakavasti likenteessa. Valtioneuvosto on asettanut konkreetti-
seksi tavoitteeksi, etta liikenteessa kuolisi vuonna 2010 koko maassa enintaan 250 hen-
kil6a ja vuonna 2025 enda noin 100 henkil6a.

Lansi-Suomen l&anin omassa liikenneturvallisuusstrategiassa on tavoitteeksi asetettu, etta
tieliikenteessa ei saisi kuolla kuin enintdan 91 ihmistd vuonna 2010 ja 35 ihmistad vuonna
2025. Tavoite on laskettu valtioneuvoston asettaman liikenneturvallisuustavoitteen poh-
jalta. Lisaksi siind on huomioitu se 15 prosentin tasoero, mika liikkennekuolemien maarassa
on laanin ja muun Suomen valilla. Tavoitteeksi on asetettu, ettad tasoero puolitetaan vuo-
teen 2007 mennessa ja poistetaan kokonaan vuoteen 2015 mennessa.

Valtakunnallisen liikenneturvallisuussuunnitelman toteuttamiseksi ja asetetun liikkennetur-
vallisuustavoitteen saavuttamiseksi valtioneuvosto on painottanut toimenpiteissa useita
toiminnan osa-alueita. Alueellista liikenneturvallisuustydta koskevia toimenpiteitéd ovat seu-
raavat: 1) Kunnat asettavat tavoitteeksi ajantasaisen liikenneturvallisuussuunnitelman laa-
timisen ja sen toteuttamisen eri sektoreiden yhteistydéna, 2) liikenneturvallisuuden pitaa
olla ensisijainen tavoite liikkennesuunnittelussa ja osa kuntien laatu- ja suunnittelujarjestel-
mia, 3) laaninhallitusten tehtavana on motivoida ja tukea kuntien ty6ta. Yhtena toimenpi-
teena on lisata poliisin panostusta liikkennevalvontaan niin, ettd se vastaa 1990-luvun alun
tasoa.

Lansi-Suomen laanin liikenneturvallisuustydn Balanced Scorecardissa on maaritetty liiken-
neturvallisuustydn toimintaohjelma. Eri ndkokulmille asetettuja strategisia tavoitteita liiken-
nekuolemien minimointitavoitteen lisédksi ovat turvallinen liikenneymparistd, turvallinen
liikennekayttaytyminen, aktiivinen yhteistyd liikenneturvallisuustoiminnassa ja liikennetur-
vallisuuden arvostuksen lisdaminen. Laanin neljalla osa-alueella on hiukan erilaiset paino-
pisteet johtuen alueiden erityispiirteistd, likenneverkosta ja tapahtuneista onnettomuuk-
sista. Liikenneturvallisuuden arvostamista ja taajamien turvallisuuden parantamista on
painotettu kaikkialla 1aanissa.

Arviointiaineistona on kaytetty Tilastokeskuksen ja Liikenneturvan tielikenneonnettomuuk-
sia koskevia vuosittaisia julkaisuja seka poliisin yllapitamia tilastoja. Vuoden 2003 henkil6-
vahinko-onnettomuuksista, niissd loukkaantuneista ja kuolleista on ollut kaytettavissa
ennakkotiedot. Lisaksi on tehty kunnille kysely niiden liikenneturvallisuustyontilasta. Kyse-
lyn vastausprosentti oli 84. Kaikkiin kysymyksiin eivat kunnat olleet vastanneet. Kyselya
taydennettiin tiepiireiltd hankituilla tiedoilla.
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Arviointikysymykset Arviointimittarit

e Laanin liikenneturvallisuustilanne ¢ Henkilovahinko-onnettomuudet vuosina 1995-

2003

e Liikenteessa kuolleet / 100 000 asukasta vuosina
1999-2003 laanissa ja maakunnissa

e Liikenteessa loukkaantuneet / 100 000 asukasta
vuosina 1999-2003 laanissa ja maakunnissa

e Rattijuopumukset vuosina 1999 — 2003 [a&nissa
ja maakunnissa

e Liikennevalvonnassa annetut sakot /rikesakot/
huomautukset 14anissad ja maakunnissa vuonna

2003
e Poliisin liikennevalvontaan kaytetty tyopanos
1999 - 2003
e Laanin liikenneturvallisuustydn tuki kunnille e Laaninhallituksen eri sektoreiden jarjestamat
tilaisuudet ja muut liikenneturvallisuuteen liittyvat
palvelut
¢ Kuntien liikenneturvallisuustyon tila e Liikenneturvallisuussuunnitelmien maara
e Liikenneturvallisuustyéryhmien maara ja toiminta-
aktiivisuus

e Liikenneturvallisuuden sisallyttdminen koulukyy-
tien arviointi- ja valintakriteereihin

Arviointitulokset

Laanin liikkenneturvallisuustilanne

Henkilévahinkoon johtaneet onnettomuudet ovat vahentyneet viimeisen kymmenen vuo-
den aikana aina viime vuoteen saakka (kuva 1). Tilastokeskuksen ennakkotiedon mukaan
vuonna 2003 onnettomuuksia kirjattiin kaikkiaan 2431, mika on perati 187 enemman kuin
edellisena vuonna. Lisaysta on selvasti enemman koko maan lukuun nahden.

Kuvio 1. Henkildvahinkoon johtaneet onnettomuudet Lansi-Suomen laénissa vuosina 1995-2003
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Lahde: Tilastokeskus

Henkilévahinko-onnettomuuksissa kuolleiden maara vaheni edelleen synkan vuoden 2001
jalkeen (taulukko 1). Vuonna 2003 kuoli liikenteessa 144 henkil6a. Viimeksi yhta vahan
kuolleita oli vuonna 1996 (142 henkil6a). Lansi-Suomen laanissa kuolleiden osuus koko
maan Kkuolleista on noin 40 prosenttia.

Tieliikenteessa loukkaantuneiden maarassa on tapahtunut aaltomaista muutosta vuosien
1999-2003 valilla samoin kuin koko maassa. Viime vuonna loukkaantuneita oli 337
enemman verrattuna vuoden 2002 tietoihin. Maakunnista vain Etela-Pohjanmaalla louk-
kaantuneiden maara vaheni.
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Taulukko 1. Tieliikenteessa kuolleet ja loukkaantuneet Lansi-Suomen laanissa vuosina 1999-2003

Maakunta 1999 2000 2001 2002 2003
k. l. k. l. k. l. k. l. K. l.

Varsinais-Suomi 41 989 41 834 46 907 31 774 33 915
Satakunta 15 523 26 531 27 457 21 492 21 538
Pirkanmaa 35 638 22 706 50 643 41 610 29 706
Keski-Suomi 33 431 25 347 27 442 29 390 29 420
Etela-Pohjanmaa 25 451 21 358 16 376 26 371 16 341
Pohjanmaa 11 282 11 221 9 231 8 217 14 253
Keski-Pohjan- 6 116 3 82 5 97 6 91 2 109
maa

Lansi-Suomen 166 3430 149 3079 180 3153 162 2945 144 3282
laani

Kun liikenneturvallisuustilannetta tarkastellaan kuolleiden ja loukkaantuneiden maaralla
suhteutettuna 100 000 asukasta kohden, on tilanne 1aanissa huonompi koko maahan nah-
den. Synkimmat maakunnat ovat Satakunta, Etela-Pohjanmaa, Keski-Suomi, ja Varsinais-
Suomi (taulukko 2). Varsinais-Suomen osalta tilanne on kuitenkin parin viime vuoden
aikana parantunut laanin keskiarvoon nahden.

Taulukko 2. Tieliikenteessa kuolleet ja loukkaantuneet 100 000 asukasta kohti Lansi-Suomen [3a-
nissa vuosina 1999-2003

Maakunta 1999 2000 2001 2002 2003 Keskiarvo
k. l. k. l. k. l. k. l. k. L 1999-2003
Varsinais-Suomi 9,3 223 9,2 187 10,3 203 6,9 172 7,3 202 8,6 197
Satakunta 6,2 217 10,9 222 11,4 192 8,9 208 8,9 228 9,3 213
Pirkanmaa 79 146 49 158 11,2 114 9,1 135 6,4 156 79 141
Keski-Suomi 12,7 162 96 133 10,2 167 11,0 147 11,0 158 10,9 153
Etela-Pohjan- 12,6 228 10,7 182 8,2 192 13,4 191 8,2 176 10,6 194
maa
Pohjanmaa 6,3 162 6,3 127 52 133 46 125 8,1 146 6,1 139
Keski-Pohjan- 8,3 161 42 114 70 136 8,5 128 2,8 154 6,2 139
maa
Lansi-Suomen 9,1 188 8,1 168 9,8 172 8,8 160 78 178 8,7 173
laani
koko maa 84 175 77 165 8,4 162 8,0 157 6,9 159 79 164

Henkilévahinkoon johtaneista onnettomuuksista 70 prosenttia tapahtui yleisilla teilla ja 30
prosenttia kaduilla ja kaavateilla. Paateiden henkilévahinko-onnettomuudet ovat vakavam-
pia kuin muiden teiden. Valtatie 8 on laanin vaarallisimpia paateita.

Rattijuopumusten maara on lisdantynyt viiden viimeisen vuoden aikana 13 %. Rattijuopu-
mustapausten maaran kasvu on painottunut viime vuoteen, jolloin lisdys edellisesta vuo-
desta on ollut Iahes kahdeksan prosenttia (taulukko 3). Maakunnista Pirkanmaalla ja Var-
sinais-Suomessa on kiinnijdaneiden rattijuoppojen maara lisdantynyt selvasti eniten vii-
meisen kolmen vuoden aikana.

Taulukko 3. Rattijuopumukset Lansi-Suomen laanissa vuosina 1999-2003

Maakunta 1999 2000 2001 2002 2003 %-muutos
2001-2003

Varsinais-Suomi 1 895 1952 1910 2175 2232 16,9
Satakunta 999 1075 1169 1 096 1267 8,4
Pirkanmaa 1578 1605 1609 1693 1899 18,0
Keski-Suomi 1258 1268 1271 1223 1250 -1,7
Eteld-Pohjanmaa 890 907 836 868 909 8,7
Pohjanmaa 539 514 501 450 542 8,2
Keski-Pohjanmaa 273 285 304 259 302 -0,7
Lansi-Suomen 7 432 7 606 7 600 7 764 8 401 10,5

laani
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Myos liikkuvan poliisin vuosittain tekemat rattijuoppotutkimusten tulokset ovat saman-
suuntaisia. Liikennevirrassa esiintyvien rattijuoppojen maara on lisdantynyt selvasti vime
vuonna. Vuonna 2002 rattijuoppoja oli 10 000 kuljettajaa kohden 14, kun vuonna 2003
vastaava luku oli 19.

Rattijuopumuksesta kiinnijdaneiden lukua nostaa seka kansalaisten ilmoitusaktiviteetin
lisdantyminen etta poliisin rattijuopumusvalvontaan kohdentama liikkennevalvonta. Matka-
puhelinten yleisyys ja rattijuopumuksen paheksuttavuus ovat osaltaan vaikuttaneet ilmoi-
tusaktiviteetin lisdantymiseen. Poliisin liikennevalvontaan kayttama tydaika ei ole lisaanty-
nyt viime vuosina, mutta sitd on kohdennettu entistd enemman rattijuopumusvalvontaan.

Taulukon 4 tiedot sisaltavat liikkennevalvonnassa annetut rangaistusvaatimukset, rikesa-
kot, kirjalliset huomautukset ja pysakéintivirhemaksut. Mukana on seka liikkuvan poliisin
ettd kihlakuntien poliisin antamat tiedot.

Taulukko 4. Liikennesaantdjen vastaisesta menettelystd dokumentoidusti kiinnijdaneet Lansi-Suo-
men laanissa vuosina 1999-2003

Maakunta 1999 2000 2001 2002 2003
Varsinais-Suomi 17 630 17 071 22 307 22 757 20 035
Satakunta 8720 8216 10 942 12 354 10 754
Pirkanmaa 21430 23 397 22 016 20 845 18 105
Keski-Suomi 9226 10 570 10 236 10 419 8 652
Etela-Pohjanmaa 10 562 12 096 11 098 9964 8907
Pohjanmaa 9 697 10 364 8413 7 402 6318
Keski-Pohjanmaa 3840 4 394 5129 5293 5230
Lansi-Suomen 81625 86 108 90 141 89 034 78 001

laani

Liikkennesaantdjen vastaisesta menettelysta dokumentoidusti kiinnijaaneiden maarissa on
tapahtunut viiden viimeisen vuoden kuluessa laskua. Yhtena selittavana tekijana vahene-
miseen on liikkuvan poliisin liikennevalvontaan kohdennetun ty6ajan vaheneminen. Toi-
nen merkittava syy on se, etta liikenteen valvonnassa kiinnijaaneista yha useampi on jou-
duttu maaraamaan valittémasti valiaikaiseen ajokieltoon menettelynsa vakavuuden takia.
Mm. liikkuvan poliisin tekemien valiaikaisten ajokieltopaatdsten maara on lisdantynyt vuo-
desta 1999 vuoteen 2003 Iahes 40 prosenttia. Valitettava kehitys kertoo osaltaan lilkkenne-
kurin holtymisesta. Liikenteen valvontaa tuleekin lisata selvasti seka kuljettajien kokeman
subjektiivisen etta todellisen kiinnijaamisriskin kasvattamiseksi.

Laanin liikenneturvallisuustyon tuki kunnille

Laaninhallitus toimii yhteen sovittavana viranomaisena liikenneturvallisuustydssa. Lansi-
Suomen laaninhallituksen yhteydessa toimii koko laania koskeva liikenneturvallisuusneu-
vottelukunta seka nelja alueellista liikenneturvallisuuden yhteistyétyéryhmaa. Neuvottelu-
kunta ohjaa Iaanin alueella tehtavaa liikenneturvallisuustydta. Alueelliset tyéryhmat suun-
nittelevat ja koordinoivat alueellista liikenneturvallisuusty6téd seka toimivat alueellisina
yhteydenpito- ja yhteistydkanavana. Ne myds raportoivat tydstaan neuvottelukunnalle.

Kuntien tukeminen on jarjestetty paaasiassa yhteistydoryhmien kautta. Liikenneturvallisuu-
den alueelliset yhteistydryhmat ovat tukeneet kuntien liikenneturvallisuusty6ta jarjestamalla
erilaisia tilaisuuksia. Vuonna 2003 seka Pirkanmaan ettd Keski-Suomen alueellinen
yhteistyéryhma jarjesti koulumatkojen turvallisuutta kasittelevan seminaarin. Pirkanmaalla
tilaisuuksia oli yksi, Keski-Suomessa kaksi. Tilaisuuksien tavoitteena oli kiinnittdd huo-
miota koululaisten turvalliseen kulkemiseen ja kuljettamiseen. Kohderyhmana olivat kun-
tien koulukuljetuksista vastaavat, liikennditsijat, opettajat ja liikkenneturvallisuuden parissa
tydskentelevat.
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Keski-Suomen alueellinen tyéryhma on tehnyt viime vuonna viisi kuntakayntia. Naissa
tilaisuuksissa on tarkasteltu kunnan liikenneturvallisuussuunnitelman toteutumisen tilan-
netta. Samalla on kannustettu kuntien liikenneturvallisuustydryhmien toimintaa, annettu
tietoa liikenneturvallisuustilanteesta ja muista ajankohtaisista asioista. Tallaiset seuranta-
palaverit on todettu kunnissa hyviksi.

Pirkanmaalla toimii Nyrkki-niminen tyéryhma, jonka jasenet ( 4 henkil6d) ovat myos Pir-
kanmaan alueellisen liikenneturvallisuustyéryhman jasenia. Nyrkin tavoitteena on aktivoida
ja tukea seka koordinoida kuntien omaehtoista liikenneturvallisuusty6ta. Tavoitteena on
saada kunnat mm. perustamaan liikenneturvallisuustyéryhma ja laatimaan liikkenneturval-
lisuussuunnitelma. Kaytannéssa tyoryhma tekee kaynteja kuntiin, joissa liikkenneturvalli-
suusty6 on jadnyt vahemmalle huomiolle ja joissa on selkeita liikenneturvallisuusongelmia.
Vuonna 2003 tydéryhma on tehnyt neljd kuntakayntia. Tyéryhman kuntakaynnit ovat tuotta-
neet tulosta. Nyrkki on tarjonnut tyén kaynnistysvaiheessa, mutta myos jatkossa, asian-
tuntija-apuaan kuntien kaytettdvaksi. Myds seutukunnittaiseen yhteistydbhén on kannus-
tettu.

Sosiaali- ja terveysosasto on jarjestanyt Jyvaskylassa maakunnallisen vammaisfoorum —
tapahtuman, jossa turvallisuuskysymykset ovat olleet esilla vammaisten
kuljetuspalveluiden ja esteettdman liikkumisympariston nakdkulmasta. Myds vanhusten
toimintakyvyn edistaminen sosiaali- ja terveydenhuollon toimenpitein —seminaarissa, joka
oli yhteinen Keski-Suomen ja Pirkanmaan kunnille, on sivuttu ikdihmisten liikkumisen
turvallisuutta ja esteettomyytta.

Keski-Suomen alueellinen yhteistydryhma on laatinut opettajille esitteen "turvallisesti kou-
luteille”, jossa kerrottiin likennekasvatuksen merkityksesta opetussuunnitelmaperusteissa.
Esite on lahetetty Keski-Suomen peruskouluihin.

Laaninhallituksen eri sektoreiden kunnille jarjestdmat tilaisuudet ja muut liikkenneturvalli-
suuteen liittyvat palvelut eivat viela ole olleet riittavia. Laaninhallituksen monialainen
osaaminen tarjoaa kuitenkin siihen hyvat mahdollisuudet.

Kuntien panostus liikenneturvallisuusty6hon lisaantynyt

Laanin kuntien liikenneturvallisuustyon tila on melko tyydyttava liikenneturvallisuussuunni-
telmien maaralla mitattuna, 126 (61%) kunnalla on ajantasainen suunnitelma. Luvussa
ovat talléin mukana vuonna 1995 ja sen jalkeen tehdyt sekd tekeilla olevat suunnitelmat.
10 prosentilla kunnista on vanhentunut suunnitelma ja vajaalla kolmanneksella ei ole lain-
kaan suunnitelmaa (kartta 1). Lahes kaikki ajantasaiset suunnitelmat sisaltavat kasvatus-,
valistus- ja tiedotusosan. Kokonaisuudessaan tilanne on parantunut selvasti kahden vuo-
den takaisesta arvioinnista.

Maakunnittain tarkasteltuna Keski-Suomessa on paras tilanne. Vain yhdesta kunnasta
puuttuu suunnitelma. Lisaksi kaikki suunnitelmat on tehty vuoden 1997 jalkeen tai niita
ollaan tekemassa. Paasaantoisesti kaikki likenneturvallisuussuunnitelmat on laadittu use-
amman kunnan yhteistydéna. Varsinais-Suomen ja Satakunnan kuntiin on tehty viime vuo-
sina paljon uusia suunnitelmia. Varsinais-Suomessa on jo yli 80 %:lla kunnista liikenne-
turvallisuussuunnitelma. Molempiin maakuntiin on suunnitelmat tehty viime vuosina seutu-
kunnittain. Heikoin tilanne on Pirkanmaalla ja Etela-Pohjanmaalla. Pirkanmaan kunnista
19 (57%) ja Etela-Pohjanmaan kunnista 12 (45%) puuttuu suunnitelma.

Liikenne- ja viestintaministerio on myontanyt kunnille vuodesta 1999 lahtien ns. kannustin-
rahaa lilkkenneturvallisuuden edistdmiseen tarkoitettuihin hankkeisiin. Talla rahoituksella on
ollut tarked merkitys kunnille. Lansi-Suomen laanistd 27 kuntaa on saanut rahoitusta
likenneturvallisuussuunnitelman laadintaan.
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Kuntakyselyn mukaan liikenneturvallisuustyéryhma on 80 laanin kunnassa. Luvussa ei ole
mukana sellaiset kunnat, joissa suunnitelma on vasta alkuvaiheessa. Naihin kuntiin ty6-
ryhma tullaan vield perustamaan. Pirkanmaalla tyéryhma on 12 kunnassa, Keski-Suo-
messa 23 kunnassa, Pohjanmaan maakunnissa 16 kunnassa seka Varsinais-Suomen ja
Satakunnan alueella 29 kunnassa. Paasaantdisesti voi sanoa, ettd ryhma on sellaisissa
kunnissa, joissa suunnitelma on melko uusi. Kuntakysely osoitti, ettd tydryhmien toiminta
on vaihtelevaa. Kokouksia pidetdan keskimaarin kerran vuodessa. Monessa kunnassa
tyéryhman tyd on vahitellen hiipunut suunnitelman valmistumisen jalkeen. Liikenneturvalli-
suustyon jatkuvuuden kannalta tyéryhmien toiminnalla on tarkea merkitys. Liikenne- ja
viestintaministerion selvitys kuntien liikenneturvallisuustydn tilanteesta ja kehittamistar-
peista osoitti, ettd merkittavin tekija liikenneturvallisuustyon jatkuvuuden kannalta kunnissa
on se, kokoontuuko liikkenneturvallisuustydryhma vai ei.

Kyselyyn vastanneista kunnista 60 prosenttia (101 kuntaa) ilmoitti, etteivat sisallyta liiken-
neturvallisuusasioita ostamiinsa koulukyytien arviointi- ja valintakriteereihin. 71 kuntaa oli
huomioinut ne jollakin tavalla. Kriteereina oli useimmiten kaytetty ajoneuvokaluston kuntoa
ja varustusta seka kuljettajien ammattitaitoa. Monet vastaukset osoittivat, etta kysymysta
oli tulkittu eri tavoin. Kysymys olisi pitanyt eritella tarkemmin.

Paikallispoliisin ty6ajasta yha vahemman jaa liikenneturvallisuustydhon. Viimeisen viiden
vuoden aikana liikenneturvallisuustyén maaran osuus on pudonnut 3,7 prosentista 2 pro-
senttiin. Poliisin tulostietojarjestelmasta saadut luvut eivat ole taysin luotettavia, koska tyd-
ajan erittelyssa on puutteita. Liikkuvan poliisin tybajasta 60 prosenttia on likennevalvontaa.
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Johtopaatokset

Kahden viimeisen vuoden aikana liiken-
nekuolemien maara on vahentynyt mer-
kittdvasti. MyoOnteisestd  kehityksesta
huolimatta 1aanin liikenneturvallisuusti-
lanne on edelleen huono koko maahan
nahden. Tasoero ldanin ja muun maan
valilla ei ole kaventunut. Liikenneturvalli-
suudessa on maakunnallisia eroja. Sata-
kunta, Etela-Pohjanmaa, Varsinais-
Suomi ja Keski-Suomi ovat liikennetur-
vallisuudeltaan laanin vaaralliset maa-
kunnat.

Ajanmukainen liikenneturvallisuussuun-
nitelma on 60 prosentilla 1danin kunnista.
Pisimmalla ollaan Keski-Suomessa, josta
vain yhdestd kunnasta puuttuu suunni-
telma. Heikoin tilanne on Pirkanmaalla ja
Etela-Pohjanmaalla.

Liikenneturvallisuustyéryhma on noin 40
prosentilla laanin kunnista. Tydryhmien
toiminta-aktiivisuudessa on eroja. Satun-
naisesti kokoontuvilla on vaarana, etta
toiminta hiipuu vahitellen.

Arviointiryhma

Suositukset

Kuntien, joissa ei viela ole liikenneturval-
lisuussuunnitelmaa tai se on vanhentu-
nut, tulee laatia se lahivuosina. Etenkin
pienten ja keskisuurten kuntien kannattaa
laatia suunnitelma yhteistyéssa. Tata
puoltavat rajalliset taloudelliset resurssit.
Myds ajantasaiset suunnitelmat saadaan
nopeammassa aikataulussa kaikkiin kun-
tiin. Suunnitelmien toteutuksesta tulee
huolehtia.

Liikenneturvallisuustyon jatkuvuuden,
ohjauksen ja seurannan turvaamiseksi
tulee kuntien panostaa liikenneturvalli-
suustyéryhmien toimintaan. On suositel-
tavaa, etta tydryhmat kokoontuvat ainakin
kaksi kertaa vuodessa. Syksyn kokouk-
sessa voidaan sopia seuraavan vuoden
painopisteista, toimenpiteistd ja yhteis-
tydbmuodoista. Kevaan kokouksessa
puolestaan voidaan tarkastella edellisen
vuoden onnettomuustilannetta seka edel-
lisen vuoden toimintasuunnitelman to-
teutumista.

Liikenne- ja viestintdministerion tulee
jatkaa kuntakannustinrahan myonta-
mistd. Talla rahoituksella on ollut tarked
merkitys  kuntien liikenneturvallisuus-
tyolle.

Forss Pirkko, liikennesihteeri (karttavastaava), Turun toimipaikka

Hirsiaho Aimo, l1daninsosiaalitarkastaja, Jyvaskylan alueellinen palveluyksikkd

Laukkanen Tenho, suunnittelija, Tampereen alueellinen palveluyksikko

Lehto Juha, komisario, Turun toimipaikka, 31.12.2003 saakka

Jarvenpaa Ari, laaninylikomisario Turun toimipaikka, 1.1.2004 alkaen

Malinen Rauni, likennesuunnittelija, teemavastaava, Jyvaskylan alueellinen palveluyksikk®
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12.2 Sosiaali- ja terveystoimen seka koulutoimen kuljetusten
tehokkuus ja kustannukset

Arviointiasetelma

Arvioinnin kohteena ovat kuntien rahoittamien opetus-, sosiaali- ja terveystoimen kuljetus-
palvelujen kustannukset seka naiden kuljetusten tehokkuus. Kuljetuspalvelujen tehok-
kuutta analysoidaan matkojen yhdistelyn ja erilaisten palveluliikennejarjestelyjen avulla.
Naiden yhtenad tavoitteena on saada aikaan kunnan jarjestamissa kuljetuksissa tehok-
kuutta ja kustannussaastoja. Kelan asiakkaalle korvaamia kuljetuksia ei arvioida.

Arviointikohteen paamaarat ja arvioitavat kaytdssa olevat keinot voidaan esittaa tiivistetysti
seuraavassa arviointikehikossa:

Yhteiskuntapoliittiset tavoitteet, Tavoitteita toteuttavat tiedossa olevat
joihin arviointikohteet liittyvat toimenpidekokonaisuudet (keinot)

e Joukkoliikenteen alueellisen laajuuden ja katta- e  Joukkoliikenteen tuottaminen jarkevasti ja talou-
vuuden sailyttdminen dellisesti

e Kaikkien mahdollisuus osallistua yhteiskunnalli- e  Kaikille avoimen joukkoliikenteen hyddyntadminen
seen toimintaan e Palveluliikenteiden lisdaminen

e Vammaisten ja ikdantyneiden ihmisten liikkkumis- e  Eri likennemuotojen yhteistyon lisddminen
mahdollisuuksien turvaaminen e  Matkojen yhdistely ja kutsujoukkolikenne

e Koulutuksen perusturvan takaaminen kaikille o Esteettdmyyden lisdaminen
asuinpaikasta riippumatta

Tavoitteet ja keinovalikoimat perustavat liikkenne- ja viestintdministerion "Joukkoliikenne -
houkutteleva valinta" -strategiaan, valtion vuoden 2003 talousarvioon, LVM:n toiminta- ja
taloussuunnitelmaan 2003-2006, sosiaali- ja terveydenhuollon tavoite- ja toimintaohjel-
maan (TATO), opetusministeridon kehittdmissuunnitelmaan "Koulutus ja tutkimus vuosina
2003-2008", hallitusohjelmaan ja hallituksen strategia-asiakirjaan. Tavoitteet liittyvat myos
Lansi-Suomen laaninhallituksen liikenneosaston omaan joukkoliikennestrategiaan.

Kuntien kuljetusten taustalla oleva lainsaadanto

Sosiaalihuoltolain mukaiset kuljetuspalvelut koskevat henkil6ita, joiden toimintakyky on
alentunut siten, ettd he tarvitsevat apua ja henkildkohtaista huolenpitoa. Tavoitteena on
antaa sellaisia palveluita jotka mahdollistavat itsenaisen asumisen ja omatoimisen selviy-
tymisen paivittaisista toiminnoista. Kuljetuspalvelujen jarjestamistapaa ei ole maaritelty,
vaan se on kunnan harkinnassa.

Vammaispalvelulain (jatkossa VPL) mukaisiin kuljetuspalveluihin on oikeutettu henkild,
jolla on erityisia vaikeuksia liikkumisessa ja joka ei vammansa tai sairautensa vuoksi voi
kayttaa julkisia joukkoliikennevalineitad ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia. Talla tavalla
vaikeavammaisella henkilolla on oikeus valttamattdmien tyohon ja opiskeluun liittyvien
matkojen lisaksi 18 yhdensuuntaiseen matkaan kuukaudessa oman ja lahikuntien alueella.
Vaikeavammaiselle kuljetuspalvelu on subjektiivinen oikeus.

Kehitysvammalain perusteella jarjestetdan erityishuoltoa saavien henkildiden matkat kotoa
ty6- ja toimintayksikéihin seka kerhoihin.

Lasten paivahoidosta saadetyn lain mukaan paivahoidossa olevalle lapselle voidaan jar-

jestaa myds tarpeelliset kuljetukset. Paivahoidon jarjestaminen on kunnille velvoite, mutta
kuljetukset sen sijaan ovat harkinnanvaraista palvelua.
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Jos perusopetusta tai lisdopetusta saavan oppilaan koulumatka on viitta kilometria pitempi
tai kun edella tarkoitettu matka oppilaan ika ja muut olosuhteet huomioon ottaen muodos-
tuu oppilaalle liian vaikeaksi, rasittavaksi tai vaaralliseksi on oppilaalla oikeus maksutto-
maan kuljetukseen. Maksuttoman kuljetuksen vaihtoehto on kuljettamista tai saattamista
varten myonnettava avustus. Esiopetuksen oppilailla ei ole viela lakiin perustuvaa oikeutta
saada maksutonta kuljetusta kouluun. Monet kunnat ja muut koulutuksen yllapitajat kor-
vaavat koulumatkakustannukset. Lukiolaisten ja ammatillisten oppilaitosten opiskelijoiden
koulumatkakorvaukset perustuvat koulumatkatukilakiin ja maksetaan Kelan toimesta.

Arviointikohde voidaan tiivistda seuraaviin arviointikysymyksiin ja arviointimittareihin:

Arviointikysymykset Arviointimittarit
e Sosiaalitoimen kustannusten suuruus e kuntakohtaiset kustannukset euroa per asukas
e  Opetustoimen kustannusten suuruus e kuntakohtaiset kustannukset euroa per asukas
e Sosiaalitoimen asiakkaiden ja koululaisten e VPL:n mukaiset kuljetuskustannukset kuljetuspal-
kuljetusten tehokkuus velun saajaa kohti

e peruskoululaisten kuljetuskustannukset kuljetus-
edun saajaa kohti

onko kunnassa palveluliikennetta

onko kuljetuksia yhdistelty

miten kunta tiedottaa yhteiskuljetuksista

onko liikkennehankinnat kilpailutettu

Sosiaalitoimen ja opetustoimen kuljetusten kustannukset

Kuljetusten kustannustiedot on saatu kunnille suoritetusta kyselysta ja palvelujen kayttaja-
tiedot Sotka-tietokannasta seka opetushallituksen tilastoista. Laaninhallitus tekee kuntien
kuljetuskustannuksista vuodelta 2002 erillisen kuntatasoisen raportin. Lansi-Suomen
Idanin kunnat kayttivat vuonna 2002 avoimen joukkoliikenteen, sosiaali- ja opetustoimen
kuljetuksiin kaikkiaan 106,6 miljoonaa euroa. Asukasta kohti kaytettiin keskimaarin 58
euroa. Opetustoimen osuus oli 47 % ja sosiaalitoimen 29 %. Avoimeen joukkoliikentee-
seen kunnat kayttivat 24 prosenttia. Sosiaalitoimen kustannukset asukasta kohti vaihtelivat
Pohjanmaan 12,7 eurosta Pirkanmaan 21,2 euroon. Opetustoimen kuljetuskustannus-
vaihtelu oli selvasti suurempi Pirkanmaan 20 eurosta Pohjanmaan 35,9 euroon asukasta
kohti. Opetustoimen kuljetuskustannukset olivat pienempid maakunnissa, joissa avoimeen
joukkoliikenteeseen on panostettu eniten. Vuodesta 2000 kustannukset ovat nousseet
kaikkiaan 7,4 prosenttia, mutta vuodesta 2001 vain 2,5 %. Palveluliikenteiden kustannus-
osuus oli edelleen hyvin pieni, 3 %. Kunnittaiset kustannukset on kuvattu kartassa 1.

Taulukko 1. Sosiaali- ja opetustoimen seka palveluliikenteen kuljetuskustannukset vuonna 2002, mil;.
euroa ja muutos 2000-2002, % (ilman esikoululaisten kustannuksia)

Maakunta Sosiaali- Muutos  Opetus- Muutos  Palvelu- Muutos, Kustan- Muutos,

toimi, 2000- toimi, 2000- liikenne, 2000- nukset 2000-

2002 2002, % 2002 2002, % 2002 2002, % yht., 2002, %

2002

Varsinais-Suomi 7,8 13,3 10,5 15,0 0,9 161,7 271 16,0
Satakunta 2,9 8,0 59 6,7 0,1 44,7 10,7 -2,3
Pirkanmaa 9,5 1,3 8,9 14,5 1,3 2,5 29,2 2,2
Keski-Suomi 4,6 7,0 8,6 11,9 0,5 -14,8 15,2 2,6
Etela-Pohjanmaa 3,0 1,3 6,4 9,7 0,2 -8,4 10,1 8,4
Pohjanmaa 2,1 51 6,1 55 2,2 34,3 9,0 2,8
Keski-Pohjanmaa 0,9 9,8 21 24 0,02 -31,2 3,3 2,3
Lansi-Suomi 30,9 6,1 48,6 10,7 3,2 21,9 104,8 5,6
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Sosiaalitoimen asiakkaiden kuljetuskustannukset ja tehokkuus

Laanissa kaytettiin sosiaalitoimen kuljetuksiin keskimaarin 17,1 euroa asukasta kohti.
Suurimmat asukaskohtaiset kokonaiskustannukset olivat Pirkanmaalla ja pienimmat Poh-
janmaalla. Sosiaalihuoltolain mukaisten kuljetusten kustannukset olivat kaikissa maakun-
nissa asukasta kohti samaa luokkaa, paitsi Satakunnassa. Kehitysvammalain mukaisten
kuljetusten asukaskohtaiset kustannukset olivat suurimmat Keski-Pohjanmaalla, esikoulu-
laisten kuljetusten Pohjanmaalla. Lasten paivahoidon kuljetuksiin oli eniten panostettu
Pirkanmaalla.

Taulukko 2. Sosiaalitoimen kuljetuspalvelujen kustannukset ~maakunnittain  vuonna 2002,

euroa/asukas
Maakunta Esikou- Lasten Sosiaali- Vammais- Kehitys- Muut Kustan-
lulaiset paivahoito  huoltolain palvelulain vammalain nukset
mukaiset mukaiset = mukaiset yhteensa
Varsinais-Suomi 0,2 0,6 1,3 12,8 1,4 1,2 17,6
Satakunta 0,6 0,4 0,6 8,9 0,9 1,7 13,1
Pirkanmaa 0,2 0,9 1,1 17,9 0,2 0,8 21,2
Keski-Suomi 0,2 0,2 1,1 11,9 1,6 2,6 17,6
Etela-Pohjanmaa 0,4 0,3 1,4 9,3 1,6 3,0 15,9
Pohjanmaa 0,7 0,2 1,0 8,8 0,1 2,0 12,7
Keski-Pohjanmaa 0,2 0,2 1,0 8,3 1,8 2,1 13,5
Lansi-Suomi 0,3 0,5 1,1 12,5 1,0 1,7 17,1

Kokonaiskustannuksista valtaosa eli 73 % muodostuu VPL:n mukaisista kuljetuksista. Kor-
keimmat asukaskohtaiset kustannukset olivat Pirkanmaalla, 84 % kokonaiskustannuksista,
kun taas kaikissa Pohjanmaan alueen maakunnissa kaytettiin rahaa laanin keskiarvoa
vahemman.

Taulukko 3. Vammaispalvelulain mukaiset kuljetuspalvelut maakunnittain vuosina 2000 ja 2002

Maakunta Kuljetusten Kustannukset Kustannukset Saajien maa- Kustannusten
saajia vuonna vuonna 2002, saajaa kohti ran muutos, muutos,
2002 milj. euroa vuonna 2002, 2000-2002, % 2000- 2002, %

euroa
Varsinais-Suomi 5387 5,8 1071 14 33
Satakunta 2879 2,1 730 4 25
Pirkanmaa 8109 8,1 1002 19 28
Keski-Suomi 3818 3,1 824 36 26
Etela-Pohjanmaa 1763 1,8 1028 12 12
Pohjanmaa 2270 1,5 673 18 39
Keski-Pohjanmaa 912 0,6 641 40 32
Lansi-Suomi 25138 23,1 918 18 28

Vammaispalvelulakia sdadettdessa yhteiskunnassa ei ollut tarvetta pohtia matkojen yh-
distelya tai palveluliikennettd. Kun ei ollut esteetdntd joukkoliikennettd, oli hyvaksyttavaa
luoda erityiskuljetusjarjestelma, jolla pyrittiin takaamaan vammaisten yhdenvertainen liik-
kumisoikeus. Taman johdosta lahes koko maassa VPL:n mukaiset kuljetukset on hoidettu
yksittaisina taksikyyteind. Joukkoliikennevalineiden kehittyminen 1990-luvulla ja esteetto-
man liikenteen lisdantyminen ovat merkinneet sita, ettd yha useampi vammainen tai van-
hus voi tehda jokapaivaiseen elamaan kuuluvat matkat myds joukkoliikennevalineilla esi-
merkiksi palveluliikenteen avulla.

Oikeuskaytannossa hyvaksytaan palvelu- ja kutsujoukkoliikenteen kaytté vammaiskulje-
tuksissa silloin, kun asiakkaan kunto riittdd palvelu- ja kutsujoukkoliikenteen kayttéon ja
likenne tayttdd vammaisen kuljetustarpeen (KHO 2001 ja 2002). Kuljetuspalvelun saajalla
ei ole ehdotonta oikeutta vaatia kuljetuspalvelun jarjestamista haluamallaan tavalla, eika
han siten voi itse valita kuljetukset suorittavaa kuljettajaa. Mikali henkilé ei voi vammansa
tai sairautensa tai muusta perustellusta syysta kayttda kunnan paattamalla tavalla jarjes-
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tettyd kuljetuspalvelua, on kunnan jarjestettdva VPL:n mukaiset kuljetuspalvelut asian-
omaisen henkildn yksildllisten tarpeiden edellyttamalla tavalla (KHO 2003).

Sosiaali- ja terveysministerion ja Suomen Kuntaliiton selvityksen mukaan vammaispalve-
lun asiakkaista 81 % oli kuljetuspalvelun kayttgjia. Suurimmissa kaupungeissa osuus oli 93
%. Kuljetuspalvelujen osuus VPL:n mukaisista kokonaiskustannuksista oli 47 % (suurim-
missa kaupungeissa 57 %). Kuljetuspalvelujen saajista yli 65-vuotiaiden osuus oli 70 %.

VPL:n mukaisten kuljetusten saajien maara kasvoi vuodesta 2000 vuoteen 2002 koko
maassa 11%. Lansi-Suomen |aanissa saajien maaran kasvu oli vieldkin voimakkaampaa.
Lisaysta tapahtui lahes viidenneksellda (18%). Samanaikaisesti kustannukset karkasivat
kasista. Kustannukset kasvoivat samalla ajanjaksolla 1dahes kolmanneksen (28%). Maa-
kunnittaiset erot ovat suuret. Esimerkiksi Satakunnassa saajien maaran kasvu on ollut 4
%, mutta kustannukset ovat nousseet neljanneksella. Keski-Suomessa ja Keski-Pohjan-
maalla saajien maara on kasvanut kustannuksia nopeammin. Vain Eteld-Pohjanmaalla
saajien maara ja kustannusten maara ovat kasvaneet samaan tahtiin.

VPL:n mukaisten kuljetuspalvelujen saajia oli eniten Pirkanmaalla, 32 % kaikista 1danin
kuljetuspalvelujen saajista. Vaestéon suhteutettuna Iaanissa vammaiskuljetusten saajia oli
13,7/1000 asukasta, koko maassa suhde oli 14,2/1000 asukasta. Pirkanmaalla oli 17,9
saajaa 1000 asukasta kohden ja laanissa vahiten Etela-Pohjanmaalla 9,1 saajaa/1000
asukasta. Pirkanmaan korkeat luvut eivat selittyne silla, ettd sielld olisi muuta maata tai
Idania enemman vammaisia. Tarkasteltaessa vammaisuuden esiintyvyytta, voidaan suun-
taa antavana pitda Kelan vammaisetuuksien (elédkkeensaajien hoitotuki, lapsen hoitotuki ja
vammaistuki) saajien tilastoa. Pirkanmaalla oli vuonna 2002 Kelan vammaisetuuksien
saajia 45,9/1000 asukasta. Suhdeluku oli l1ahella maan keskiarvoa 43,4. Tilanne oli taysin
painvastainen Eteld-Pohjanmaalla, jossa kuljetuspalvelujen saajien suhteellinen osuus oli
I&anin pienin, mutta Kelan vammaisetuuksien saajien suhteellinen osuus 58,3/1000 asu-
kasta oli 1danin korkein. Tarkasteltaessa 1aanin kahden suurimman kaupungin Turun ja
Tampereen valisia eroja, on Tampereella kuljetuspalvelujen saajia lahes kaksinkertainen
maara Turkuun verrattuna. Turussa kuljetuspalvelujen saajia oli 2662, mika on 15,3 saajaa
1000 asukasta kohti. Tampereella oli vastaavasti 5185 kuljetuspalvelun saajaa eli 26,1
saajaa /1000 asukasta.

Kuljetuspalvelujen saajien maarad on kasvanut eniten Keski-Pohjanmaalla, jossa lisdys
selittyy yksittaisen kunnan uusilla kuljetuspalvelupaatoksilld. Suurin kustannusten nousu
on tapahtunut Pohjanmaalla. Laanissa keskimaaraiset vammaiskuljetuskustannukset pal-
velun saajaa kohti olivat 918 euroa. Tama on lahelld valtakunnallista keskiarvoa, joka
aiemmin mainitussa STM:n ja Suomen Kuntaliiton selvityksessa oli 972 euroa. Korkeimmat
saajakohtaiset kustannukset olivat Varsinais-Suomessa ja alhaisimmat Keski-Pohjan-
maalla.

Keskeiset tulokset

e Maakuntien ja kuntien keskinaiset erot ovat erittain suuret VPL:n mukaisten kuljetusten kustannuksissa ja
saajien maarissa

e VPL:n mukaisten kuljetusten saajien maara ja kustannukset ovat jatkuvassa kasvussa kaikissa maakun-
nissa

e Kustannukset ovat kasvaneet saajien maaraa nopeammin

e Samantyyppisissa ja —kokoisissa, palveluiltaan ja maantieteelliseltd asemaltaan vertailukelpoisissa kun-
nissa voi toisessa kunnassa olla kaksinkertainen maara kuljetusten saajia ja vastaavasti kustannuksetkin
ovat kaksinkertaiset

e Kuljetuspalvelujen saajien maaralla ja Kelan vammaisetuuksien saajien maaralla ei ndyta olevan yhteytta
keskenaan

e Sosiaalihuoltolain mukaisissa, lasten paivahoitolain mukaisissa ja muissa kuljetuksissa ei ole suuria kun-
tien tai maakuntien valisia eroja

e On Ioydettavissa esimerkkeja kuntatasolta kustannustehokkaista jarjestelmista. Naissa on usein mukana
elementteja palveluliikenteesta, kuljetusten yhdistelysta ja matkojenyhdistelykeskuksista.
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Terveydenhuollon kuljetuspalvelut hoidetaan usein kuntayhtymien toimesta ja kuntakohtai-
sia tietoja ei ole kattavasti saatavissa. Kustannukset vaihtelivat maakuntien valilla 13,7
eurosta 4,5 euroon asukasta kohti. Laanin keskiarvo oli 7,9. Suurimmat kustannukset oli-
vat Keski-Pohjanmaalla ja Pohjanmaalla. Sairaankuljetukset ja siirrot ambulansseilla muo-
dostavat padosan, 81 prosenttia, naista kustannuksista.

Opetustoimen kuljetuskustannukset ja tehokkuus
Opetustoimen asukaskohtaisissa kuljetuskustannuksissa on selkeitd eroja maakuntien
valilla. Pohjanmaalla opetustoimen kustannukset ovat 56 % korkeammat kuin Pirkan-

maalla keskimaarin.

Taulukko 4. Opetustoimen kuljetuspalvelujen kustannukset maakunnittain  vuonna 2002,

euroa/asukas

Maakunta Esikou- Peruskou-  Lukion ja Tilaus- Taksikulje- Muut Kustan-
lulaiset lulaisten muun kes- liikenne tukset nukset
matkaliput kiasteen linja- yhteensa

matkaliput Autolla
Varsinais-Suomi 0,7 6,9 0,1 1,8 14,0 0,5 24,0
Satakunta 0,5 10,1 0,6 1,7 11,6 1,1 25,8
Pirkanmaa 0,4 6,9 0,7 1,4 9,8 0,9 20,0
Keski-Suomi 0,7 12,5 0,8 2,3 15,8 1,0 33,1
Etela-Pohjanmaa 1,2 14,0 1,5 24 14,6 0,7 34,3
Pohjanmaa 0,6 17,7 2,0 1,8 13,3 0,5 35,9
Keski-Pohjanmaa 1,3 12,7 2,2 4,9 9,9 0,6 31,5
Lansi-Suomi 0,7 10,1 0,8 2,0 12,7 0,8 27,0

Lansi-Suomen 1aanissa opetustoimen kustannuksiltaan kahdenkymmenen suurimman
kunnan keskimaarainen taajama-aste on 42 % ja pinta-ala 448 km?, kun taas kustannuk-
siltaan kahdenkymmenen pienimman kunnan keskimaarainen taajama-aste on 90 % ja
keskimaarainen pinta-ala 162 km?. Toisin sanoen opetustoimen korkeita kustannuksia se-
littavat alhainen taajama-aste ja laaja pinta-ala. Muita piirteita, jotka ovat korkeiden kulje-
tuskustannusten omaaville kunnille ominaisia ovat sijainti maakuntansa reuna-alueilla,
pitka etaisyys suuremmista kuntakeskuksista ja muuttotappio. Myds saaristokuntia kuuluu
tahan joukkoon. Taksikuljetukset muodostavat kustannuseristd suurimman niin korkeiden
kuin pienten kustannusten kunnissa. Eroihin vaikuttavat myés kunnan harjoittama koulu-
verkko- ja kuljetuspalvelujen tarjontapolitikka. Lansi-Suomen 1aanin kuljetuspalveluista
taksikuljetukset ja peruskoululaisten matkaliput muodostavat kaksi suurinta erda. Taksi-
kuljetuskustannukset ovat suurin era kaikissa maakunnissa lukuun ottamatta Pohjanmaan
ja Keski-Pohjanmaan maakuntia, joissa peruskoululaisten matkaliput muodostavat suu-
rimman kustannuseran.

Taulukko 5. Peruskoululaisten kuljetuskustannukset maakunnittain vuosina 2000 ja 2002

Maakunta Kuljetusten Kustannukset Kustannukset Saajien maa- Kustannusten

saajia vuonna vuonna 2002, saajaa kohti, ran muutos, muutos,

2002 milj. euroa 2002, euroa  2000-2002, % 2000- 2002, %

Varsinais-Suomi 12187 10,2 841 2,9 16,4
Satakunta 5414 5,5 1020 -0,9 8,0
Pirkanmaa 10148 8,2 808 0,9 18,5
Keski-Suomi 7456 8,1 1089 -2,2 12,8
Etela-Pohjanmaa 6 506 6,0 924 -0,9 9,4
Pohjanmaa 5985 57 948 -1,9 57
Keski-Pohjanmaa 2050 1,9 944 -7,0 2,5
Lansi-Suomi 49746 45,8 919 -0,2 12,1

Peruskoululaisten kuljetuskustannukset ovat kasvaneet vuodesta 2000 runsaalla 12 pro-
sentilla. Suurin kasvu on tapahtunut Pirkanmaalla ja Varsinais-Suomessa. Vahiten kustan-
nukset ovat kasvaneet Keski-Pohjanmaalla, tosin siella on myods saajien maara vahentynyt
maakunnista kaikkein eniten. Suurimmat kustannukset saajaa kohti ovat Keski-Suomessa
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ja Satakunnassa, alimmat Pirkanmaalla ja Varsinais-Suomessa. Saajien maara on vuo-
desta 2000 vahentynyt kaikissa maakunnissa lukuun ottamatta Varsinais-Suomea ja Pir-
kanmaata. Kuljetustuen (kuljetusoppilaiksi on laskettu mukaan vain kuntien jarjestdman
opetuksen kuljetusoppilaat) piirissa oli vuonna 2002 vajaa 50 000 oppilasta, mika on run-
saat 23 % kaikista perusopetuksen oppilaista. Kuljetustukea saavien maaran kehitys nou-
dattaa oppilaiden maaran kehitysta. Varsinais-Suomen ja Pirkanmaan peruskoulun oppi-
laiden maara on lisdantynyt, kun taas muiden maakuntien oppilasmaara on pysynyt lahes
ennallaan tai laskenut. Oppilaskohtaiset kuljetuskustannukset on kuvattu kartassa 2. Kul-
jetuskustannusten nousuun vaikuttaa myds peruskouluverkon supistuminen. Vuosina
2000-2002 Lansi-Suomen laanissa lakkautettiin 55 peruskoulua, joista 15 Etela-Pohjan-
maalla, 13 Pirkanmaalla ja 10 Keski-Suomessa. Muissa maakunnissa lakkautumisia oli
alle 10.

Tehokkuutta edistavia toimenpiteitd ovat selvitysten (LVM julkaisuja 14/2003 ja 45/2002)
mukaan mm. yhteistyon lisddminen, siirtyminen rahallisesti arvokkaista erilliskuljetuksista
joukkoliikennekuljetuksiin, koulupaivien alkamis- ja paattymisaikojen porrastaminen, loma-
aikojen yhtenaistaminen ja suunnittelun tehostaminen.

Opetustoimen kuljetusten tehostamistoimenpiteitd suunniteltaessa on kuitenkin muistet-
tava perusopetuslain 32 § tavoitteet kohtuullisesta, turvallisesta ja tarkoituksenmukaisesta
koulupaivan pituudesta.

Kuljetusten tehokkuus ja palveluliikenteet

Palveluliikenne on kaikille avointa liikkennetta, jossa henkildkohtaiseen palveluun ja liikunta-
rajoitteisten kulkumahdollisuuksiin on panostettu tavallista joukkoliikennettd enemman.
Palveluliikenne voi toimia kiintealla reitilla ja aikataululla tai perustua kutsuohjaukseen.
Kalusto koostuu yleensad matalalattiaisista pikkubusseista tai takseista, joihin saa kyytiin
myos pyoratuoliasiakkaita. Tavoitteena on korvata heikkoja tai puuttuvia joukkoliiken-
neyhteyksia haja-asutusalueilla sekd saada saastoja kohonneille kuljetuskustannuksille.

Vuonna 2003 Lansi-Suomen laanissa jarjestettiin 50 kunnassa kuljetuspalveluja palvelulii-
kenteena. Naista 26 oli valtionosuuden piirissa. Liikenteista kokeiluina oli 19 ja pysyvina 33
(kahdessa kunnassa oli seka kokeilu ettd pysyva). Vuoden 2003 aikana palveluliikennetta
on aloitettu kahdeksassa uudessa kunnassa ja kolmessa kunnassa palveluliikenne on
muutettu tavanomaiseksi asiointilikenteeksi. Vain kolmessa kunnassa liikennetta ei ole
kilpailutettu. Kunnat, joissa on palveluliikennetta tai MYK on kuvattu kartassa 3.

Liikenne- ja viestintaministerid on teettdmassa palveluliikenteen laatu-, vaikuttavuus- ja
kayttajatutkimusta. Alustavien tulosten perusteella palvelulikenne on yhteiskunnalle kes-
kimaarin edullisempaa kuin ostettu taksilikenne varsinkin Lansi- ja I1t&-Suomen seka Oulun
ldaneissa. Palveluliikenne ja matkojenyhdistely kuuluvat usein yhteen. Niissa kunnissa,
joissa ei ole kaytdéssd matkojenyhdistelykeskusta (MYK), palveluliikenteen kustannus
suhteessa ajettuihin kilometreihin yhteiskunnalle on noin 1,3-kertainen verrattuna kuntiin,
joissa on matkojenyhdistelykeskus. Matkan keskihinta on noin 10 prosenttia suurempi
niissa kunnissa, joissa ei ole MYK:ta. Tutkimuksessa on mukana seitseman kuntaa Lansi-
Suomen laanista. Naiden palveluliikenteiden matkustajamaarat ja kustannukset vaihtelevat
voimakkaasti. Vuonna 2002 matkustajamaarat vaihtelivat 1 300 ja 22 400 valilla. Koko-
naiskustannukset olivat samana vuonna vahimmillaan 38 200 euroa ja enimmilldan 170
700 euroa. Lipputulot muodostivat 10-30 % kokonaiskustannuksista. Hinta kuljetettua
asiakas kohti oli keskimaarin 7,17 euroa. Alustavien tulosten perusteella voi paatella, etta
tutkimuksen kunnissa palveluliikenteelld on ollut vaikutusta siihen, ettd henkildkuljetus-
kustannukset kokonaisuutena nousevat hieman hitaammin kuin maassa keskimaarin.

Kayttajatutkimus osoittaa, ettd kayttajat ovat erittdin tyytyvaisia saamaansa palveluun.

Lahes puolet matkustajista on lisannyt liikkkumistaan. Vaikutus on ollut voimakkaampi kau-
pungeissa kuin maaseudulla. Palvelulikenne on lisdnnyt yhteisty6ta henkilokuljetusasi-
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oissa hallintokuntien valilla kaikissa tutkimukseen osallistuneissa kunnissa. Tiedottami-
sessa ei ole koettu merkittavia puutteita.

Tampereella palveluliikenne aloitettiin vuonna 1998. Vuosittain toimintaa laajennettiin ja
vuodesta 2001 lahtien palvelulikenne on kattanut kantakaupungin alueen. Kantakaupun-
gissa on 16 aluetta, joilla on kauppa-, pankki-, posti- ja terveyspalvelut. Palveluliikenne on
toteutettu alueen tarpeiden mukaan. Liikenne hoidetaan matalalattiaisilla 13-16-paikkaisilla
pikkubusseilla, joita on liikenteessa 17 kpl. Palveluliikenne toimii paaasiassa kutsusta.
Noin 10 autossa on avustajana joko tydllistetty tai kotipalvelun henkild. Matkustajamaara
vuonna 2003 oli 197 000. Palveluliikenteen kustannus oli 938 400 euroa ja lipputulot 121
800 euroa. Palvelulikenne ostetaan vyksityisilta yrityksiltd. Palveluliikenne hoidetaan
yhteistydssa sosiaali- ja terveystoimen, materiaalikeskuksen ja liikennelaitoksen kanssa.
Kustannuksista vastaa sosiaali- ja terveystoimi. Lisaksi Tampereen Teiskossa on toiminut
vuodesta 2000 lahtien kaksi monipalveluliikenne -autoa. Nama autot hoitavat haja-alueen
koulukuljetuksia sekd samassa yhteydessa kuljettavat myds muita matkustajia. Varsinai-
sessa palvelu-/asiointiliikenteessa autot ovat kolme tuntia paivassa. Lisaksi autoilla korva-
taan kaksi aiemmin linja-autoilla hoidettua syo6ttOyhteytta linja-autoreitin varteen.

Kuljetusten tehokkuus ja matkojenyhdistelykeskukset

Matkojenyhdistelykeskukset voivat tietotekniikkaa hyddyntamalld yhdistellda matkoja
samoihin kuljetuksiin. Matkojen yhdistelyn motiivi on saastojen saavuttaminen ja/tai palve-
lun laatutason nostaminen tai sailyttaminen. Varsinainen MYK -toiminta edellyttda paikal-
listen ominaisuuksien ja tarpeiden huomioon ottamista. Toiminta on suunniteltava tapaus-
kohtaisesti ottaen huomioon toiminnan laajuus, volyymit, alueellinen kattavuus ja hoidetta-
vat liikenteet. Lansi-Suomen laanissa oli vuonna 2003 toiminnassa nelja MYK:ia.

LVM:n (39/2003) teettaman arvioinnin perusteella matkojen yhdistely tuottaa palvelun
tilaajille, kunnille ja Kelalle kustannussaastdja yhteiskunnan maksamissa kuljetuksissa.
Suorien kustannussaastdjen lisdksi saavutetaan positiivisia vaikutuksia joukkoliikenteen
palvelutason parantumisen ja itsekannattavan joukkoliikenteen toimintaedellytysten para-
nemisen kautta. Lansi-Suomen laanin alueelta arviointiin osallistui Pietarsaaren ja Seina-
joen MYK:it. MYK:ien avulla saavutetuiksi kustannussaastoiksi on arvioitu kuntien korvaa-
milla matkoilla 10 - 22 %. Saavutettujen kustannussaastojen lisaksi asiakastyytyvaisyys on
korkea. Asiakaskyselyn mukaan yli 90 % kyselyyn vastanneista olivat erittain tyytyvaisia tai
tyytyvaisia MYK-toimintaan. Hyvan yhdistelykeskuksen edellytyksena on riittdvan suuren
matkustajapohjan tavoittaminen. Volyymin kasvattaminen parantaa kuljetusten keskikuor-
maa seka laskee yhdistelyn yksikkokustannuksia. Arviointi osoittaa ettd yhdistelytoiminta
on taloudellisesti ja yhteiskunnallisesti kannattavaa.

Tampereella matkojenyhdistely aloitettiin kokeiluna vuoden 2002 syyskuun alussa. Kokeilu
on kaksivuotinen. Yhdisteltavat matkat ovat VPL:n mukaisia matkoja. Runsaan vuoden
mittainen kokeilu on osoittanut toimintamallin kehityskelpoiseksi. Kuljetuskustannusten
nousu VPL- matkoissa on pysahtynyt huolimatta taksitaksan korotuksesta ja asiakasmaa-
ran kasvusta yli 300 asiakkaalla vuonna 2003.

Toimivat ja esteettdmat ratkaisut helpottavat useimmiten kaikkien ihmisten liikkkumista.
Nopeasti yleistynyt matalalattiainen linja-auto- ja junakalusto ovat esimerkkeja kaikkien
kayttajien kulkua helpottavasta parannuksesta. Esteetén ymparistd ja liikennejarjestelma
tuo myOs saastdja. Laaninhallituksen liikkenneosasto on perustanut esteettomyystyoryh-
man, jonka tehtavana on edistda vaestdn esteetdnta liikkumista 1aanin alueella. Tyéryh-
massa ovat mukana kuntien, vammaisten, eldkelaisten, liikkennditsijdiden ja laaninhallituk-
sen edustajat.

Lahteitd: Maaseutuliikenteen rahoituksen perusteet (LVM 14/2003), Koululaislippuselvitys. Koulumatkojen
kustannukset ja tulevaisuuden nakymat (LVM 45/2002), Matkojenyhdistelykeskustenkokeilujen arviointi (LVM
39/2003), Palveluliikenteen laatu-, vaikuttavuus- ja kayttajatutkimusta (LVM, luonnos), Sosiaali- ja terveyden-
huollon SOTKA-tietokanta, Opetushallituksen opetustoimen perustietosovellus.
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Johtopaatokset

Suurille eroille VPL:n kuljetuskustannuk-
sissa ja saajien maarassa ei 16ydy yhta
selittavaa tekijaa.

Mydntamiskaytanndissa ja kuljetuspal-
veluihin oikeuttavien vaikeavammaisuu-
den maarittelykriteereissa taytyy olla
suuria eroja.

Kunnilla on mahdollisuus jarjestaa kulje-
tuksia tehokkaasti samalla huomioiden
asiakkaiden kuljetuspalvelujen tarpeet ja
palvelujen laatu.

Kuljetukset nayttaisivat tehostuvan, jos
niihin on liitettynd palveluliikenne, kut-
suohjattu kuljetusjarjestelma, matkojen
yhdistely ja kilpailuttaminen.

Maakuntien ja kuntien opetustoimen
kuljetuskustannuksissa on huomattavia
eroja.

Opetustoimen kuljetuskustannukset ovat
kasvaneet vaikka kuljetustuen saajien
maara on pienentynyt.

Kustannusten méaaraan vaikuttavat ensi-

sijassa kunnan taajama-aste, sijainti ja
pinta-ala.

Arviointiryhma

Suositukset

Sosiaali- ja terveysministerion tulee val-
mistella valtakunnalliset ohjeet vaikea-
vammaisten kuljetuspalvelujen mydnta-
miskaytannoiksi.

VPL:n mukaisista kuljetuskustannuksista
tulee laatia erillinen selvitys (LVM/STM).

LVM:n tulee varmistaa riittava ostoliiken-
teen rahoitus, jotta laaninhallitusten ei
tarvitse heikentaa sellaista liikennett3,
joista kustannukset siirtyvat kunnille

Kuntien tulee maaritella yhteistydssa
muiden tahojen kanssa palvelutasota-
voitteet ja siind yhteydessa selvittaa
kuntalaisten kuljetustarpeet, kuljetusten
taso ja kustannukset seka liikenteen jar-
jestdmismahdollisuudet myo6s seudulli-
sesti.

Laaninhallituksen tulee tuottaa kunnille
riittdvasti analysoitua tietoa kuljetuskus-
tannuksista.

Matkojen yhdistelyd ja palveluliikenteita
tulee lisata kuntien ja laaninhallitusten
yhteistoimin.

Forss Pirkko, liikennesihteeri (karttavastaava), Turun toimipaikka

Kinnunen Raija, erikoissuunnittelija, Vaasan alueellinen palveluyksikkd

Lehtonen Jari, erikoissuunnittelija (teemavastaava), Tampereen alueellinen palveluyksikko
Pakkala Pirkko, laaninsosiaalitarkastaja, Turun toimipaikka

Pulkkis Anders, liikennesuunnittelija, Vaasan alueellinen palveluyksikk®

Sandler Gunilla, inspektor for bildningsvasendet, Vaasan alueellinen palveluyksikkd
Savolainen Kari, likennehallintopaallikkd, Turun toimipaikka
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