Henkisten voimavarojen hallinta ja

kehittaminen

5.1 Nykyiset henkilostopanokset

5.1.1 HENKILOSTON MAARA JA RAKENNE

Vakinaisen ja maaraaikaisen henkiloston méara

Lapin l&ninhallituksessa toimintamenomomentilta palkatun henkiloston maarad vuonna 2008
oli oleellisesti pienempi kuin vuonna 2007. Henkiloston maard 31.12.2008 oli 88 henkil6g,
joista vakinaisessa virkasuhteessa oli 67 henkil6a ja méaaraaikaisessa 21 henkilod. Tamaén liséksi
I&anin poliisijohdossa oli kuusi vakituista ja kaksi maardaikaista henkil6d. Vuonna 2008 |&&nin-
hallituksessa oli siis yhteensé 96 henkil04, joka on 7 henkil6d vahemman kuin vuonna 2007.

Médrdaikaisten osuus koko henkildstostd vuonna 2008 oli 23,3 prosenttia (23 henkil0d). Maa-
raaikaisten madradn vaikuttavat vakinaisen henkiloston virkavapaudet ja erilaiset projektitehtd-
vét sekd EU-tehtavat. Vakinaisista henkilQisté virkavapaalla oli viisi henkildd. EU-rahoituksella
palkattuja henkil6it oli kuusi vuonna 2008.

Tyollisyysvaroin palkattuja henkil6itd oli yksi ja harjoittelijoita kaksi vuonna 2008. Osa-
aikaeldkkeelld oli nelja henkil6d. Heisté yksi keskeytti osa-aikaelakkeen 1.6.2008 lukien ja yhden
virkasuhde pé&attyi 31.10.2008.

Kuva 4. Vakinaisen ja médraaikaisen henkilostén méaard 31.12.

120
100 ~

Henkil6a

2004 2005 2006 2007 2008

Vuosi

m Vakinaiset @ Maaraaikaiset O Harjoittelijat




Henkiloston maaréa sukupuolen mukaan

Laaninhallituksen palveluksessa oli 61 naista ja 35 miestd vuonna 2008. Naisten osuus koko
henkil6kunnasta oli 63,5 prosenttia (68,0 % vuonna 2007) ja miesten osuus oli 36,5 prosenttia
(32,0 % vuonna 2007).

Kuva 5. Henkildston maard sukupuolen mukaan 31.12.
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Henkilostorakenne henkiléryhmittain

Laaninhallituksen henkildstd voidaan jaotella tehtdvien mukaisesti johtotasoon, asiantuntijoi-
hin sek& tuki- ja ammattihenkilGihin. Johtotasoon katsotaan kuuluviksi maaherran liséksi joh-
tamislisad saavat toimintayksikodiden péallikot, joiden vaativuustaso on vahintdan 9. Asiantunti-
joihin katsotaan kuuluviksi virkamiehet, joiden vaativuustaso on véhint&an 6, pois lukien kui-
tenkin edelld olevat johtoon kuuluvat virkamiehet. Tuki- ja ammattihenkildstoryhméan kuulu-
vat virkamiehet, joiden vaativuustaso on 1- 5.1.

Henkiloryhmistd asiantuntijat oli suurin ryhmé la&ninhallituksessa 31.12.2008 ja sen osuus
henkildstosta oli 53,0 prosenttia. Tuki- ja ammattihenkildiden osuus oli 36,0 prosenttia ja joh-
don 10,0 prosenttia henkildstostd. Suurin osa naisista kuului tuki- ja ammattihenkilGihin ja
miehist4 asiantuntijoihin.

Kuva 6. Laaninhallituksen henkiloston, (ml. [a&ninhallituksen palkkausjarjestelman piiriin kuuluvat)
jakaantuminen eri henkildstoryhmiin sukupuolen mukaan 31.12.2008.
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Henkiloston ikdarakenne

Henkiloston keski-ikd 31.12.2008 oli 47,7 vuotta (48,0 vuonna 2007). Naisten keski-ik& 1&&nin-
hallituksessa oli 46,4 vuotta (46,7 vuonna 2007) ja miesten keski-ikd 48,9 vuotta (50,7 vuonna
2007).

Suurin ik&luokka ld&ninhallituksessa oli 45 - 49 -vuotiaat, johon kuului 21,9 prosenttia henki-
|0stOstd eli 21 henkil6a. Lahes yhta suuri ikdluokka oli 55 - 59 -vuotiaat, johon kuului 20,8 pro-
senttia henkildstosta eli 20 henkil6a.

Kuva 7. Henkilostdn ikarakenne 31.12.2008.
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Henkiloston koulutusrakenne sukupuolen mukaan

Koulutustasoindeksi kertoo perusasteen jalkeen suoritetun korkeimman koulutuksen keski-
maaraisen pituuden henkilod kohti. Kyseiselld indeksilla mitattuna ladninhallituksen henkilds-
ton koulutustaso oli korkea, silld indeksi oli vuoden 2008 lopussa 5,7. Miesten koulutustasoin-
deksi l4dninhallituksessa oli 5,9 ja naisten 5,6.

Henkiloston koulutustaso oli korkea myds tutkinnon suorittaneiden osuudella mitattuna. Hen-
kilostosta 93,9 prosenttia oli vuoden 2008 lopussa suorittanut tutkinnon. Yleisin suoritettu
koulutusaste ladninhallituksessa oli ylempi korkeakouluaste (41,5 % henkilGstostd). Suurimmal-
la osalla naisista on alin korkea-aste (35,7 %) ja l&hes yht& paljon on ylemmé&n korkeakouluas-
teen tutkinnon suorittaneita (33,9 %). Miehilld yleisin koulutusaste on ylempi korkeakouluaste
(57,7 %) ja seuraavaksi eniten on alemman korkeakouluasteen tutkinnon ja perusasteen tut-
kinnon suorittaneita (11,5 %).



Kuva 8. Henkildston koulutusrakenne sukupuolen mukaan 31.12.2008
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Henkilotyovuosien maara

Lapin l&48ninhallituksessa on toimintamenomomentilta palkatun henkiloston maard vuonna
2008 oleellisesti pienempi kuin vuonna 2007. Henkilétyovuosia oli 74,8 vuonna 2008 ja 80,8
vuonna 2007. Véhennys on 7,4 prosenttia.

Kuva 9. Henkildtydvuosien maara (mom. 280110).
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Elékkeelle siirtyvien maara

Laaninhallituksesta on jaanyt elékkeelle yksi johtotason henkil6 ja yksi toimeenpanevassa ty0s-
sd oleva henkild vuonna 2008. Vuosittain eldkkeelle jadvien lukumé&érd on varsin pieni. Lapin
[8&ninhallituksen toimintamenomomentilta palkattua vakinaista henkiloston arvioidaan jaavan
eldkkeelle 2 henkil6a vuosittain vuosina 2009-2012 muutoin paitsi vain yksi henkilé vuonna
2010. Laskennassa oletettu elakeikd on 64 vuotta.

5.1.2 TYOVOIMAKUSTANNUKSET

Tyovoimakustannustiedot koskevat (mom. 280110) vuonna 2008 tydnantajalle aiheutuneita
henkilston tydvoimakustannuksia.

Taulukko 8. Tydvoimakustannusten jakautuminen vuosina 2007-2008.

2007 2008
| Kokonaispalkkasumma 3558 583 3511612
Il Tehdyn tydajan palkat 2765591 2787 565
A. Vililliset palkat
Lomaraha 178 437 189 710
Lomarahavapaat -18 511 -29 343
Sairausajan palkat 150 629 81587
Lapsen syntymé ja hoito 0 0
Loma-ajan palkat 443 933 430 481
Koulutusajan palkat 18 138 18 138
Muu palkallinen vapaa 20 367 33474
Yhteensa 792 992 724 047
B. Sosiaaliturva
Tydnantajan sotumaksut 142 272 134 163
Elakemaksut 695 937 683 509
Tapaturmakorv./-vak.maksut 13 936 13 559
Sairausvakuutuksen palautukset -53 005 -19 309
Yhteensa 799 140 811922
C. Muut valilliset tydvoimakustannukset
Koulutuspalvelut 33022 44 775
Terveyden- ja sairaanhoito 13 403 14 827
Virkistystoiminta 3479 5149
Muut vélilliset kustannukset 11 795 13 163
Yhteensa 61 699 77 914
Il Valilliset tydvoimakustannukset
yhteensa 1653 831 1613 883

IV Tyévoimakustannukset yhteensa 4419 423 4401 449




5.2 Henkildstovoimavarojen kehittdminen ja
yllapito

5.2.1 HENKILOSTON MOTIVAATIO JA TYOKUNTO

Tyotyytyvaisyys

Lapin l&&ninhallituksessa on tehty tyotyytyvdisyyskyselyja vuosittain vuodesta 2000 Iahtien.
Vuonna 2008 kyselyyn vastasi 62 virkamiestd ja vastausprosentti oli 68. Osastoittain vastaus-
prosentit vaihtelivat 42 prosentista 84 prosenttiin. Johtoa vastaajista edusti seitseman, asian-
tuntijoita 35 ja tuki- ja ammattihenkiltstoa 18.

Henkiloston tyotyytyvdisyys on parantunut jatkuvasti vuosituhannen alusta lahtien. Vuonna
2008 kokonaistyotyytyvdisyysindeksi oli 3,54 eli korkein kaikista la&ninhallituksista. Osastojen
kokonaistyotyytyvaisyysindeksit vaihtelivat 3,43 ja 3,89 vélilld. Henkilostoryhmissa tyytyvdisin-
t4 on johto (kokonaisindeksi 4,41) ja vahiten tyytyvdisid asiantuntijat (kokonaisindeksi 3,41).

Vastaajat olivat tyytyvéisimpid ty6tiloihin ja tyovélineisiin, tydn haastavuuteen sekéd oikeuden-
mukaiseen ja inhimilliseen kohteluun tydtovereiden taholta. Tyytymattdmimpia sen sijaan ol-
tiin palkkauksen muuttumiseen tydsuorituksen muuttumisen myo6td, arvojen toteutumiseen
kdytannossa seka uralla etenemiseen ja sen tukemiseen tyoyhteisdssa.

Vastaajista 38 prosenttia ilmoitti olevansa halukas henkilokiertoon ja 18 prosentilla oli aikomus
vaihtaa tyOpaikkaa.

Tyotyytyvaisyysindeksit Indeksiluku
Johtaminen 3,49
Tyon sisélto ja haasteellisuus 3,95
Palkkaus 3,19
Kehittymisen tuki 3,23
Tyoilmapiiri ja yhteisty6 3,90
Tydolot 3,66
Tiedon kulku 3,38
Tybnantajakuva 3,21
Yhteensé 3,54

Taulukko 9. Tydtyytyvaisyysindeksit henkildstéryhmittdin vuosina 2002 — 2008

Tuki- ja ammatti-

Johto Asiantuntijat henkil6std Yhteensa
2002 3,7 3,1 3,0 3,1
2003 3,6 3,3 3,3 3,3
2004 3,8 3,2 3,1 3,3
2005 3,8 3,4 3,2 3,3
2006 3,74 3,52 3,18 3,43
2007 3,93 3,52 3,25 3,46

2008 4,41 3,41 3,48 3,54




Alhaisimmat indeksiluvut vuoden 2008 tyotyytyvaisyyskyselyssd saivat:

Indeksiluku
Palkkauksen muuttuminen tyésuorituksen muutoksen myoté 2,92
Arvojen toteutuminen kdytannossa 2,97
Uralla eteneminen ja sen tukeminen tyGyhteisossé 311
Palkkauksen oikeudenmukaisuus 3,13
Tyo6yhteison avoimuus asioiden valmistelussa ja padtoksenteossa 3,16
Ty6paikan varmuus nyt ja tulevaisuudessa 3,16
Korkeimmat indeksiluvut vuoden 2008 tyotyytyvéisyyskyselyssa saivat:
Indeksiluku
Tyotilat ja tydvalineet 411
Ty6n haastavuus 4,10
Oikeudenmukainen ja inhimillinen kohtelu tyotovereiden taholta 3,97
Tydn itsendisyys ja mahdollisuus vaikuttaa tyon sisaltoon 3,94
Osaamisen ja tydpanoksen arvostus tydyhteisossa 3,94
Mahdollisuudet yhdistaa ty6- ja yksityiselama 3,84

Indeksiarvojen maaraytyminen: S5=erittdin tyytyvéinen, 4=tyytyvdinen, 3=melko tyytyvdinen,
2=tyytymaton, 1=erittdin tyytyméaton

Sairauspoissaolot
Sairauspoissaolojen maara véheni edellisestd vuodesta 16,1 prosenttia. Vuonna 2008 sairaus-
péivid oli 700 eli 8,7 pdivaa henkilotydvuotta kohden. Sairauspoissaoloista aiheutuvat kustan-

nukset vahenivét edellisestd vuodesta 48,3 prosenttia ja olivat 955 euroa henkilotydvuotta
kohden.

Taulukko 10. Sairauspoissaolot.

Poissaolotapauksia Sairauspaivia (tyopaivina) Kustannukset
Vuosi Ikm muutos, % Ikm muutos, % pv/itapaus pv/henkild pv/htv €/htv muutos, %
2004 106 -19,7 598 -39,9 6 55 7,0 720 -35,7
2005 95 -10,4 697 16,6 7 6,5 8,4 847 17,6
2006 93 -2,1 974 39,7 10 9,4 12,1 1430 68,8
2007 120 29,0 834 -14,4 7 8,1 10,3 1849 29,4
2008 116 -3,3 700 -16,1 6 8,8 8,7 955 -48,3

Sairaustapausten kasvu nakyi 1 ja 2-3 sairauspéivan poissaoloissa, jotka lisdantyivat vuoden
2008 aikana. Sairaustapauksista 0,9 prosenttia oli yli 180 ty6pdivéad kestdvid poissaoloja.



Taulukko 11. Sairaustapausten ja sairauspdivien kestojakauma.

Sairauden Sairaustapauksia, % Sairauspaivia, %
kesto, pv 2004 2005 2006 2007 2008 2004 2005 2006 2007 2008
1 34,9 26,3 33,3 29,2 35,2 6,2 3,6 3,2 4,2 59
2-3 38,7 35,8 33,3 39,2 44,0 15,7 11,0 7,3 12,9 15,8
4-10 13,2 24,2 15,1 20,8 11,2 15,4 18,5 8,7 18,1 20,0
11-60 11,3 11,6 15,1 9,2 7,8 40,8 32,9 37,8 28,1 15,7
61-90 1,9 11 11 0,8 0,9 21,9 10,3 8,4 7.4 12,0
91-180 0,0 11 11 0,0 0,0 0,0 23,7 11,0 0,0 0,0
yli 180 0,0 0,0 1,1 0,8 0,9 0,0 0,0 23,6 29,3 30,6
Yhteensa 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Koulutus ja kehittdaminen

La&ninhallituksen henkiléston koulutus- ja kehittdmissuunnitelma perustuu osastojen koko-
amiin henkilokohtaisissa tulos-, osaamis- ja kehittdmiskeskusteluissa esille tulleisiin osaamisen
kehittdmis- ja koulutustarpeisiin. Osa koulutuksesta on pohjautunut tyohyvinvoinnin lisédmi-
seksi sovittuihin kehittdmistoimenpiteisiin sekd eri tydryhmien (mm. peruspalvelujen arviointi-
tyoryhmé@, laatutydryhmad) esille nostamiin osaamisen kehittdmistarpeisiin. Koko ldaninhallituk-
sen yhteisen koulutuksen lisaksi toimintayksikot suunnittelevat ja jarjestavét koulutusta henki-
|6st6lleen oman yksikkonsa toiminnan kehittdmistarpeista lahtevana.

Vuonna 2008 laadittiin koko virastoa koskeva koulutussuunnitelma, joka sisalsi seuraavat kou-
lutustilaisuudet:

- Hankinta-alan koulutus 30.1.2008

- Valtion palkkausjarjestelmékoulutus 11.2.2008
- Hallintopéattsten tekeminen 12.3.2008
- Asiakirjahallinnon ja arkistotoimen peruskurssi 15.—18.4.2008.

- Outlook-sahkopostikoulutus 15.5., 16.5., 26.5. ja 2.6.2008

- Tasa-arvokoulutus 9.9.2008
- Esiintymistaidon koulutus 1.10.2008
- CAF-itsearviointi 3.10.2008

- ESS-koulutus 15.10.2008

- Asiakirjahallinnon ja arkistoinnin perusteet 4.11.2008

- Asiakaspalvelukoulutus 17.11.2008

- Johdon muutosvalmennus 1.12.2008
- Tydyhteisot muutoksessa 4.12.2008

- Hallintomenettely ja hallintopaattkset 8.12.2008.

Koulutukseen kaytettyjen tyopéivien méard oli vuonna 2008 henkilostoltd saatujen ilmoitusten
mukaan 259. Vuonna 2007 koulutuspéivia ilmoitettiin 137.



5.3 Palkkaus

Laaninhallitusten palkkausjérjestelmé&é sovelletaan la&ninhallitusten virkamiesten palkkaukseen
lukuun ottamatta tydnantajavirkamiehid, enintddn yhden vuoden maaréaikaiseen virkasuhtee-
seen nimitettyjd virkamiehid, harjoittelijoita, tyollisyysvaroin palkattavia henkilQit4 ja lddninhal-
lituksessa tyoskenteleviéd poliisiasetuksessa mainittuja virkamiehia.

Virkamiehen palkkaus muodostuu tehtévakohtaisesta palkanosasta (vaativuustaso) ja henkilo-
kohtaisesta palkanosasta ja johtamistehtévissd toimivilla johtamislisdstd sekd mahdollisesta
takuupalkasta.

Naisilla yleisimmat vaativuustasot ovat 5 ja 8. Miehilld yleisin vaativuustaso on 9 ja seuraavaksi
yleisin 7. Henkilokohtainen ty0suoritus ja suoritustaso arvioidaan vuosittain henkilon ja esi-
miehen kéymissa tulos- ja kehityskeskusteluissa.

Kuva 10. L&&ninhallituksen palkkausjérjestelmdén kuuluvien virkamiesten vaativuustasot sukupuolen
mukaan (marraskuu 2008).
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Vaativuustasot

Taulukko 12. Laaninhallituksen palkkausjérjestelméan kuuluvien (pl. virkavapaalla muissa virastoissa
olevat ja ty6nantajavirkamiehet) miesten ja naisten keskimaardiset henkilokohtaisen suoritustason pis-
temaardt ja maksuprosentit marraskuussa 2008.

Lukumé&ara Pistemaara, ka Maksuprosentti, ka

Miehet 18 18,50 30,38
Naiset 47 18,74 30,93
Yhteensé& 65 18,97 30,77




Keskiansiot sukupuolen mukaan

S&dnnollisen tydajan ansioita laskettaessa on otettu huomioon kokoaikaiset ja koko kuukaudel-
ta taysiméadraistd palkkaa saaneet henkildt marraskuussa 2008. Saanndéllisen tydajan ansioon
(Jdllempand ansio) siséaltyvat tehtavakohtainen ja henkilokohtainen palkanosa sekd johtamisteh-
tavissa toimivilla johtamislisé sekd muut sdannollisen tydajan palkanlisat. Ansioon eivét sisally
lisé- ja ylityot eikd lomarahat.

Marraskuussa 2008 ldaninhallituksen palkkausjarjestelmdan kuuluvien miesten keskiansio oli
4 197,92 euroa kuukaudessa ja vastaavasti naisten 3 172,55 euroa kuukaudessa.

Taulukko 13. Keskiansiot henkiléryhmittdin vuosina 2006, 2007 ja 2008.

Keskiansio, € Keskiansio €, Keskiansio €,
2006/11 2007/09 2008/11
Johto 4867 4947 5890
Asiantuntijat 3359 3464 3824

Tuki- ja ammattihenkil6t 2 366 2 405 2438




